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Vystupni zprava z koucovani

»Musim je to nechat délat, i kdyz to pokazi.”

(prohldseni klientky po Ctyrech tydnech koucovdni ve vztahu ke kolegiim i Zdkim)
Kratky uvod

Koucovani klientky probihalo podle naplanovaného scénare. V zafi probéhlo osobni
koucovaci setkani a na né jiz navazovala setkani po siti prostiednictvim skypu. K témto
setkanim dochazelo vétsSinou jednou tydné.

Klientka pracuje na nizSi manaZerské pozici ve stfedné velké stfedni Skole, ma své
kompetence, Ukoly a samoziejmé také vlastni cile. Na poc¢atku cyklu kouc€ovani byla ponékud
skepticka, neocekavala ,zadné velké zazraky”.

Cil

Cil si formulovala asi vtomto znéni: motivovat spolupracovniky k vétSimu nasazeni, pokud
mozno udrZovat pohodu, protoze v pohodé se Iépe pracuje.

Na otazku, kterad vyZzadovala praci s ¢iselnou Skalou, odpovédéla, Ze na ose od Cisla 0 do Cisla
10 se naléza na stupni 3,3. (V tu chvili to znamenalo, Ze jiZ pro tento cil néco udélala, snazi se
své kolegy motivovat, ale je velmi ¢asto nespokojend, protoze kolegové nejsou vétSinou moc
aktivni.)

Na dalsi otazku, kde si predstavuje, Ze by mohla na této pomysiné ose byt na konci nasi
spolecné prace, odpovédéla, Ze na stupni 3,8. (Neocekdvala tedy 7zadné zavratné posuny
s tim, Ze si je védoma, Ze je to béh na dlouhou trat.)

Béhem nasi spolecné prace nastavaly drobné ,aha efekty”, kdy klientka pfichazela na dilci
feseni kazdodennich situaci. Vétsinou prevazoval dobry pocit z téchto posun(.

Hodnoceni

Po deviti tydnech spoleéné prace jsme se opét vratili k pocatecénimu cili. Klientka dostala
opét otazku na svou pozici na pomysiné Skale, ktera vyjadfuje jeji situaci ve vztahu k cili.
| pro ni bylo prekvapenim, jak celkem bez rozpakl prohlasila, Ze je na stupni 5, coz
zdGvodriovala tim, Ze se jiZz neciti na vSe sama, Ze ji kolegové pomahaji a ona jejich podporu
citi a ma dobry pocit, protoze si mysli, Ze tomu pomohla i ona sama tim, Ze koleglim zajistila
vzdélavani.

Po ¢tyfech mésicich koucovani klientka rekapitulovala proces, kterym si prosla béhem této
doby. Zamyslela se nad svymi jednotlivymi kompetencemi a ve vétsSiné z nich nastal posun
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(v hodnoté od 1 bodu do 3 na skale od ¢isla 0 do Cisla 10), nékteré zlstaly koucovanim
nedotcéeny (dvé z osmi) a tém se bude klientka vénovat dal.

Co jsem se o sobé béhem koucinku dozvédéla?
»Jsem schopna pracovat systematicky a dobre v pfipadé, Ze si utfidim myslenky."
Za co se chci ocenit, pochvalit?

,Béhem koucinku se mi podarilo zahdjit, nebo i dotdhnout do konce vice tkolt, neZ jsem si
myslela, Ze se mi podari.”

Co se mi povedlo a vyuziji to ve své praci?

,Divat se na spoustu véci s nadhledem, nenechdvat se osobné vtahovat do problému
v takové mire, jako drive.”

V ¢em byla pro mé spoluprace s kou¢em pfinosem?

»Nahlédla jsem do prdce kouce a libi se mi technika kladeni otdzek, protoZe ji vyuZiji
v pripadé prdce s Zdaky i kolegy, kdyZ budu chtit, aby sami prisli na néco, co nedovedou
pojmenovat, ale maji to v hlavé.”

Myslite si, Ze si nékdo u vas povsiml néjakého posunu?

,Vim, Ze si vsimli, protoZe mi to fekli. Sama jsem poznala, Ze jsem ponékud polevila ve své
nekompromisnosti, prestoZe véci ted nejdou tak rychle jako driv; atmosféra je také dilezZita
a pod tlakem nelze dostdvat nové ndpady.”

Proc byste doporucila koucovani kolegiim?

»ProtoZe koucink donuti ¢lovéka premyslet o vécech z jiného uhlu pohledu, umoZni mu zjistit
spoustu novych véci o sobé i o lidech, s nimiZ musi spolupracovat. MiZe se naucit pouZivat
metody, které by ho nikdy predtim nenapadly.”

Brezen 2010

Zpracovala: Mgr. Andrea Baumannova
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