JAK SE OMLOUVAME A JAK
NA OMLUVU ODPOVIDAME

Sociokulturni kompetence

Jazykova uroven: A2/B1
Vék: 8., 9. ro¢nik ZS
Téma: Omluva

Casova dotace: Jedna vyukova jednotka, pfip. dvé vyukové jednotky
(45 minut, prip. 2x 45 minut)

Cile:
Jazykové cile
1. Z4k si je védom, v jakych situacich ve spoleenském styku je vhodné pouzit omluvu.

2. 74k si je védom, Ze je nutné rozlisovat formalni a neformalni situace a Ze se ve formalnich
situacich pouZivaji jiné formy omluvy / prostiredky nez v situacich neformalnich.

3. Zak umi pouzit prostou omluvu promiri/promirite. Zak si je védom rozdilu mezi obéma
vyrazy (jednotné x mnozné cislo, tykani x vykani).

4. 74k zna i jiné formy omluvy (Promiri, j& nechtél/a. Promiri, jG nerad/nerada. Odpust.
Omlouvam se. Omlouvam se, Ze... Je mi to lito. Pardon. Sorry.) a znéa také patri¢né reakce
na omluvu (Nic se nestalo. To nevadi. To je v porddku.).

5. Zak se seznami s neformalnim dialogem a uvédomuije si vécnou a jazykovou navaznost
jednotlivych replik.

6. Zak zna rizné zpUsoby omluvy v online komunikaci a umi je pouZit.

Metodicka doporuceni k vybranym aktivitam

Cvicenila2 Prohlédnéte si nasledujici obrazky. Jsou na nich situace, kdy se nékdo nékomu omlouva.

~eov

Zkuste situace na obrazcich popsat. Prifadte ke kazdému obrazku ze cvi¢eni 1 vhodny

@ popis z nabidky.

ZA4ci se uci uchopit mikrosituaci omluvy v jeji komplexité (p¥icing a dtisledku) a aktivné pracuji
P s riznymi rolemi participantl komunikacni situace omluvy. Cviceni 2 navazuje na cviceni 1,
@ obé€ cviceni procvicuji porozuméni vizualné ztvarne€né situaci a schopnost situaci adekvatné
popsat. Zaci si procvi¢uiji lexikalni zasobu spojenou s tématem omluvy, schopnost vybéru pod-
statnych informaci a na jeho zaklad€ schopnost formulace popisu adekvatniho co do obsahu

i rozsahu.

Cilem tohoto uUkolu je uvédomit si, Ze se primarné omlouvame osobam, pripadné zviratam.
Zaci by si koncept zivé osoby méli spojit se zajmeny pro 1. a 2. osobu. Takové cviceni by
mélo pomoct gramatiku ukotvovat kognitivné, nikoli jen mechanicky.
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Narodni pedagogicky institut
Ceské republiky

Vyberte z nabidky ke kazdé situaci popsané ve cvic¢eni 1 a 2 vhodnou omluvu. U kterého
textu (A-H) muiiZete pouzit vice omluv z nabidky? Které omluvy miiZete pouzit ve vSech
situacich? Proc?

Cviceni navazuji na cviceni 1 a 2. Cvi¢eni ukotvuji znalost rozdild mezi formalni a neformalni
omluvou, respektive mezi formou rozkazovaciho zplsobu pro jednotné &islo (tykani) a pro
mnozné &islo (vykani). Zaci by méli dospét k tomu, aby na zakladé gramatické podoby slo-
ves v nabidce rozlisili, ze forma omlouvdm se je tataz pro kteréhokoli adresata omluvy, pro-
toze v podmétu, tedy na misté, které udava gramatickou podobu slovesa, je autor omluvy
v 1. osobé jednotného cisla. K tomu je tfeba srovnani s omluvou promiri/te, kde je v podmé-
tu adresat omluvy, a sloveso se mu tak musi formalné uzpUsobit, byt s nim ve shodé. Mélo
by dojit k explicitnimu srovnani forem ja se omlouvam x ty/vy promiri/te.

Kolegyné z véty H) si mliZou vzajemné tykat i vykat, tedy mizou mit rdzné blizky vztah.

Vyberte z nabidky vhodné véty (A-D) a dopliite je na vynechana mista do rozhovoru.

Situace: Jana zapomnéla, Ze jeji kamaradka Martina méla narozeniny. Co Fika Jana? Co
odpovida Martina?

Z4ci by se méli seznamit s neformalnim rozhovorem, uvédomit si, na zakladé ¢eho na sebe
jednotlivé repliky navazuji a jak se dialog rozviji.

Podivejte se na ukazky z online psané komunikace (zpravy na mobilu, chat). Piectéte si
vSechny texty. Co maji vSechny texty spolecné?

Cilem aktivity je ukazat, jak funguje omlouvani v psané neformaini komunikaci.

Zaci premysleji nejprve kazdy sam. Poté si ve dvojicich sdéluji své napady, koriguii je a upiesriuji.
Na zavér se dvojice déli o své myslenky s celou tridou (metoda think-pair-share). Ucitel poté

promita (rozdava, zapisuje na tabuli) jednotliva tvrzeni a Zaci je na zakladé€ predchozi diskuze
prirazuji k textam.
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Cviceni 2

Kli¢ k vybranym cvic¢enim

Priradte ke kazdému obrazku ze cviceni 1 vhodny popis z nabidky.

Cviceni 3

Cviceni 4

Cviceni 5

Narodni pedagogicky institut
Ceske republiky

Vyberte z nabidky ke kazdé situaci popsané ve cviceni 1 a 2 vhodnou omluvu.
A) Manzel fikd manzelce: ,,Rozbil jsem tv(j oblibeny hrneéek. Promiri. / Sorry. / Pardon. / Omlouvéam se.
B) Pacientka Fika doktorovi: ,Jdu pozdé. Promirite. / Pardon. / Omlouvam se.”
C) Divka fika svému priteli: ,Zitra do toho kina nemuZzu. Promiri. / Sorry. / Pardon. / Omlouvam se.”

D) Ucitelka Fikd zakim: ,Nestihla jsem opravit test. Promirite. / Pardon. / Omlouvam se.”

E) Kamarad pise na Facebooku ve skupiné spoluzakd: ,Véera jsem vam nefekl pravdu. Promirite. / Sorry.
/ Pardon. / Omlouvam se.”

F) Prodavac fika zakaznici: ,V pondéli budeme mit zavieno, tak prosim pfijdte aZ v Utery. Prominte. / Pardon.
/ Omlouvédm se. / Omlouvame se.”

G) Bratr piSe sestfe: ,,Snédl jsem tvou ¢okoladu. Promin. / Sorry. / Pardon. / Omlouvéam se.”

H) Graficka piSe své kolegyni: ,Onemocnélo mi dité, proto prezentaci posilam az dneska. Promiri. / Promirite.
/ Pardon. / Omlouvam se.”

U kterého textu A)-H) mUZete pouZzit vice omluv z nabidky?

U vsech.

Které omluvy mGzeme pouzit ve vSech situacich? Pro¢?

Omlouvdm se. Stylové a situacné neutralni omluva, podmétem je omlouvajici se ,,ja“ (1. osoba jednotného
Cisla, indikativ prézentu aktiva), jiné valencni ¢leny (napf. adresat omluvy: komu) gramatickou podobu spo-
jeni omlouvdm se neméni. Muze byt dal rozvijena.

Pardon. Struéna, stylové neutralni omluva, srozumitelna i mluvéim mnoha jinych jazyku. Neni to sloveso, ale
citoslovce, proto neméni svoji podobu v zavislosti na participantech situace omluvy (tj. nevyjadfuje grama-
tické kategorie, jako je napt. shoda s podmétem). Ma vysokou frekvenci uzivani (viz Cesky narodni korpus).
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Cviceni 6

Cviceni 8

Cviceni 9

Cviceni 11

Narodni pedagogicky institut
Ceské republiky

Vyberte z nabidky vhodné véty (A—D) a doplrite je na vynechana mista do rozhovoru.

1. Jana:,Promin, Martino, ja jsem vcera Gplné zapomnéla na tvoje narozeniny. Moc mé to mrzi, sorry!“
2. Martina: ,,To nevadi. V¢era mi to bylo trochu lito, ale uZ jsem v pohodé.”

3. Jana: ,Prinesla jsem ti kvétiny jako omluvu.”

4. Martina: ,Ta kytka je nadhern3, diky. A uz se, prosim té, neomlouvej, fakt v pohodé.”

5. Jana: ,Ale pockej, to neni vSechno, jesté jsem ti pfinesla tvou oblibenou ¢okoladu. Vsechno nejlepsi!“

6. Martina: ,To je super, diky, Jani, tuhle ¢okoladu miluju!“

Podivejte se na ukazky z online psané komunikace (zpravy na mobilu, chat). Prectéte si vSechny texty. Co maji
vsechny texty spole¢né?

Nékdo se nékomu za néco omlouva.

Kdo kazdy text asi napsal? Komu ho asi napsal? Proc si to myslite?

Text A: Pritel se omlouva pfitelkyni za néco, co udélal. Rad by ji svou omluvou ziskal zpét.
Text B: Divka se nevybiravé omlouva, Zze nechce jit na schtizku.

Text C: Zak/zakyné se omlouva pani uéitelce, Ze se nemUze piipojit k online vyuce.

Text D: Dcera se omlouva matce za to, Ze se nemizZe zménit podle matéinych predstav.

Text E: ManZel se manZelce omlouva, Ze ji rusi kvuli tomu, aby se dozvédél, kde najde ¢esnek, aby mohl
nemocnym détem uvafrit cesnecku.

Text F: Zaméstnanec firmy se omlouva za problémy s feSenim objednavky a informuje zakaznika o zpUsobu
feseni.

Pouzivate ve své online komunikaci zkratky? Které?

Napf.:

z angli¢tiny: BTW = by the way (mimochodem); LOL = Jots of laugh (spousta smichu), laughing out loud (sméji
se nahlas), lots of love (hodné lasky); WTF = what the fuck (co to mé sakra byt/znamenat); RU OK? = Are you
OK? (Jsi v pohodé?); :-)BDAY = happy birthday (vSechno nejlepsi k narozeninam); GR8 = great (skvélé); ASAP =
as soon as possible (co nejdrive to pujde); THX = thanks (diky); PLS = please (prosim)

z Cestiny: PO = pondeli; LED = leden; POE = protoZe; MT = miluju té; v Pze = v Praze; 05 = opét



