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Vystupni zprava z koucovani

Nazev zpravy

Necekala jsem, Ze tak velkd zména je mozZnad
Kratky avod

Pani Beata mda za sebou 10 let pedagogické praxe, momentalné uci ve vSeobecném
osmiletém gymnaziu, pfed tim ucila kratce v zakladni 3kole. V roli koordinatorky SVP je
3 roky. Ma rada nové vyzvy, proto ji zaujala nabidka koucovani.

Cile

PFi prvnim setkani jsme s pani Beatou hovofili o cilech, na kterych chce pracovat. Z naseho
rozhovoru vyplynuly dva hlavni cile — zlepSeni komunikace a zvyseni sebedlvéry.
Prostfednictvim otazek jsme mapovali, co pro ni jednotlivé cile znamenaji, jak je na tom
nyni a pro¢ chce zménu. Na desetibodové Skale se pani Beata v otdzce komunikace citila
na stupni 3. Pani Beata si stanovila, e chce na konci kouéovani
byt v komunikaci na stupni 10. Jak to mélo vypadat? ,Jsem uvolnénd, vyjadrim to, co chci
Fici, je mi to prijemné, nemdam obavy z komunikace s kolegy, neodkladam neprijemné
rozhovory, hovofim s dospélymi zprima, razné, bez nervozity, bez zavahadni, jsem uvolnéng,

klidna, vyzaruji sebediivéru a nachdzim spravna slova.“

Popis druhého cile — zvySeni sebedlvéry — se nam vibec nedafil. Cil, ke kterému bychom
méli spolec¢né smérovat, byl pfilis vagni, takze jsme se dohodli, Ze budeme nejprve pracovat
pouze na zlepSeni komunikace.

Jak pani Beata hodnoti proces koucovani?

»Pred prvnim setkdnim jsem byla hodné nedivériva, vibec jsem netusila, jaké to bude. Méla
jsem velké obavy, nedovedla jsem si predstavit, jak to bude vypadat v realité, méla jsem
obavu z néceho nezndmého, nevédéla jsem, co se bude dit, jak to bude probihat. Kamarddka
mi vSak fekla, Ze koucovadni je béZné v soukromych firmdch a Ze je to dobrad prileZitost, proto
jsem se rozhodla to zkusit. Po osobnim setkdni jsem si udélala trosku predstavu, ale
aZ po prvnim sezeni pres skype jsem pochopila, o co jde a jak to bude probihat. Bylo to fajn,

1 Jedna se o jednu ze specifickém metod, kterd se pouziva v systemickém koucovani. Slouzi k
popisu a vizualizaci stavajiciho a cilového stavu.
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povidali jsme si, fikala jsem si, Ze si to néjak odbudu, néco se bude dit. Ubéhlo druhé, treti
sezeni, néco jsem si vyzkousSela v praxi. Teprve po mésici jsem si fikala, Ze to k nécemu bude."

Kdy jste si uvédomila vyznam koucovani pro vas osobné do budoucna?

»Bylo to v momentu, kdy jsem vidéla, Ze to ma vysledky. Rozebirali jsme situace v komunikaci
— hodné véci jsem pochopila, co délam dobre, co nedéldm dobrfe. Pomohlo mi, jak jsme se
o vécech spolecné bavili, bylo to strasné fajn.”

Jak se vdm podaftilo cile dosahnout?

,Tim, Ze jsem méla moZnost s pomoci nezaujaté osoby reflektovat své chovdni v nejriznéjsich
situacich. BEhem koucovacich sezeni jsem premyslela o sobé a o tom, jak reaguji, vyhodnotila
jsem si, co v budoucnu chci a nechci. Navic kou¢ mé podporoval v tom, abych nové véci hned
vyzkousela v praxi. Zamérila jsem svou pozornost na cil a postupnymi kroky k nému
smérovala.”

Zajimavé pro pani Beatu bylo, Ze zlepsenim jeji komunikace doslo i ke zvyseni sebedivéry
a celkové se zménil jeji nahled na Zivot: ,Naucila jsem se rozebrat si situace sama
a predevsim z pozitivni stranky — divam se na né jinym thlem pohledu a je to velmi pfijemné,
vede to k lepsi prdci, vice se mi ve vsem dari, neZ kdyZ jsem se pordd zamérovala jen
na nezdary. Zjistila jsem, Ze ve spousté véci jsem vlastné dobrd. Bylo pro mé velmi poucné
mluvit o tom, pro¢ si myslim, Ze se mi néco nepodafilo, jak by to mélo vypadat jinak —
najednou jsem se na vse podivala pohledem toho druhého a Zzjistila jsem, Ze jsem to vibec
neudélala spatné. Hodné mé to povzbudilo, uvédomila jsem si, Ze problémy se velmi snadno
resi, kdyzZ na né pohlizZime jako na vyresitelné.”

Pri posledni schlzce pani Beata popisovala své jednani s reditelem: ,Pan reditel prisel
necekané o prestdvce do kabinetu, aby se mnou vyresil jednu situaci ohledné mé tridy. Vibec
jsem nebyla na toto jedndni pfipravend. V minulosti by mé to hodné zaskocilo, ale ted jsem
byla prekvapend sama sebou — byla jsem sebevédomd, reagovala jsem okamZité,
sebevédomé, divala jsem se na néj zpfima, poprvé v Zivoté jsem méla pocit, Ze v komunikaci
se mnou znejistél i pan reditel (smich). Nejlepsi pro mé bylo, Ze jsem dosdhla svého, slevil,
coZ pro mé byl obrovsky uspéch, pfistoupil na mé argumenty a podminky, dal mé tridé sanci.
Meéla jsem z této komunikace velmi pfijemny pocit, nikdy bych si nemyslela, Ze budu mit tak
sebevédomy postoj, Ze se mi podari presné a cilené se vyjddrit, prestoZze nejsem pripravend,
Ze nebudu koktat.”
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Dle vlastniho hodnoceni se pani Beata nyni v oblasti komunikace na Skale naléza na stupni 9.
Je presvédcena, Ze dalsi zkuSenosti ji dovedou na stupen 10.

V ¢em pro sebe vnimate uzitek koucovani? Co jste ziskala?

,Ziskala jsem strasné moc, byla to pro mé zména zcela zdsadni. Rekla bych, Ze mi to opravdu
hodné zménilo povahu, nikdy bych si nemyslela, Ze je mozZné, aby se clovék tak radikdlné
zménil. Drive jsem na svét pohliZela skepticky, divala jsem se na to, co jsem udélala spatné.
Vlivem koucovdni jsem se hodné preorientovala, hledim spise na to, co se podafilo, a od toho
se odvijeji mé uspéchy v komunikaci, sebediivére. Predtim jsem si sice néco zkousela,
ale nevedlo to k tomu, co jsem chtéla. AZ pohled na sebe a na okoli v jiném svétle mi hodné
pomohl.”

Myslite si, Ze si tento pohled na svét udrzite?

»Myslim, Ze si ho urcité udrZim — je totiZz velmi pfijemné jej takto pouZivat, clovéka to
vysvihne nahoru, citi se prijemné. Vidim, Ze se mi mnohem vice dari, vse je veselejsi, neni
treba se v nécem utvrzovat, jde to samo.”

Komu byste koucovani doporucila a proc?

»,Vsem ucitelim, predevsim tridnim. Je skvélé uZ jenom zjistit, co v ¢lovéku je, jak resit urcité
situace. Sezeni pro mé byla velmi prijemnd, nékteré véci se mé dotkly, ale bylo to strasné
fajn. Je to ddno tim, jak si spolu s koucem poviddme, neni to Zadné tlachdni o nicem. Spoustu

veci tim prijemnym zplsobem vyresime, je to pro mé velmi efektivni, opravdu hodné mi to
dava. Jesté nikdy jsem takova sezeni nezaZila.”

Bfezen 2010

Zpracovala: Mgr. Sasa Dobrovolna
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