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Nazev zpravy

Jak rychle plyne ¢as

Kratky uvod

,To uZ je ptl rok za nami? To to uteklo. Jesté bych klidné pokracoval, bylo to prima,“ fekl klient po pul
roce naseho setkavani. Jedna se o zkuseného skolniho manazera, ktery pracuje ve vedouci funkci.
Do koucovani se prihlasil jednak proto, Ze v dlsledku své pozice ve sSkole si nemliZze o své praci
s nikym pohovofit a reflektovat ji, dale potfeboval najit zpUsoby zjistovani a ovéfovani oéekavanych

vystupt podle nového SVP. V neposledni fadé mél zajem vyzkouset néco nového, najit nové formy
reflexe své prace.

Cile

Po stru¢ném sezndmeni s koucovanim si klient stanovil zadani: pracovat na vytvoreni systému
evaluace $koly. Prvni dvé setkani jsme se vénovali formulaci zakazky, tedy popisu cilG a vystupt, které
mUlzZeme na konci nasich setkani vyhodnotit. Dale jsme upresnili kontrakt — dohodu o metodach
a postupech, které budeme pouzivat k dosazeni naseho cile. Zakladni zaddni znélo: Jak mohu ja jako
manazer ovlivnit evaluacni proces na Skole? Dalsi setkani se pak tykala realizace dohodnuté zakazky.
V rdmci zakazky jsme dojednali konkrétni cile, které musi byt na konci méritelné.

V prabéhu realizace se ukazala potireba klienta ujasnit si a reflektovat osobni dispozice a hodnoty,
které povazuje za dllezité ve své praci. Uvital moZnost hovofit o své praci reditele. To mu pomohlo
k urcité , inventure” prace vedouciho manazZera Skoly. Zaroven si klient pral diskutovat o nékterych
operativnich krocich Fizeni.

V rdmci zakazky jsme dojednali konkrétni cile, které musi byt na konci méfitelné. Jsou to cile:

e Jak mohu ja jako manazer ovlivnit evaluacni proces ve Skole?
¢ Jaké mam silné a slabé stranky ja jako manazer?

» Jak zvysit koncepénost a promyslenost operativnich kroki ve své praci?
Dosahovani cila

Klient ocenoval, Ze si diky cilim mohl ujasnit své dalsi kroky v novém 3Skolnim roce. PovaZoval
za prospésné o nich hovofit nahlas a ujasfiovat a promyslet postupy. Pfi koucovani se ukazalo,
Ze pro zdarné ovliviiovani evaluacéniho procesu ze strany reditele je nutné presnéjsi formulovani cilt
pro jednotlivé kompetence. Tomu jsme vénovali dalsi tfi spole¢na setkani. Ostatni setkdni slouzila
k formulaci odpovédi na zakladni cil kouéovani — jak muGZe klient jako manaZer ovlivnit proces
evaluace skoly. Zavérec¢nym vysledkem byl systém opatreni, kterd méla zménit styl pace — preneseni
vétsi odpovédnosti na zastupce. Dle klientova vyjadieni se to pozitivné projevilo jiz béhem
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jednotlivych setkani. Zaroven si reditel ujasnil jednotlivé kroky, kterymi mize on sam ovlivnit
zkvalitnéni evaluacniho procesu. Tyto kroky jsme podrobili procesu ,,smartovani“, aby byly konkrétni
a sledovatelné.

Co se zménilo: klient prodiskutoval a lépe vymezil kompetence svych zastupcl a predal jim vétsi
odpovédnost, aktivizoval praci $ir$iho vedeni $koly (vedeni koly, vychovny poradce, koordinator SVP,
predsedové predmétovych komisi). Jednotlivi ¢lenové dostali konkrétni Ukoly pro presné vymezeni
cilli ve svych oblastech. To jim pak poslouZilo k vypracovani evaluacnich kritérii.

Pfi své praci jsme pouZivali rGzné nastroje kouce: kruh rovnovdhy nam pomohl stanovit si miru
spokojenosti s jednotlivymi oblastmi ¢innosti feditele. Klient sam pak citil potfebu vétsi sebereflexe
své prace. Kou¢ mu proto nabidl urcité nastroje pro osobnostni evaluaci, které si klient zpracoval
mimo setkani. Zavéry nam pak pomohly Iépe stanovit strategii v jeho dalsi praci.

K hodnoceni daného stavu evaluacniho procesu jsme pouZili Skalovani. Klient si urcil miru
spokojenosti s procesem ve Skole a promyslel jednotlivé dil¢i kroky. Stanoveni cilového stavu nam
pomohla ujasnit tzv. otazka na zazrak, kdy klient kreativné vytvarel idealni stav daného problému.
K tomu jsme pak hledali cesty.

Cely proces hledani reSeni byl ze strany kouce provazen otevienymi otazkami, které klienta nabdadaly

v v ,

k hledani kreativnich feseni.
Hodnoceni

PFi zavérecném hodnoceni spolec¢né prace si klient pochvaloval jiz realizované zmény ve stylu prace,
které vedly ke zméné ve vedeni skolniho tymu. Podafilo se |épe delegovat jednotlivé ukoly a Iépe
vyuzit potencial feditele i jeho zastupca.

Dalsim vysledkem byl seznam jednotlivych opatreni, kterd klient provede béhem pfistiho Skolniho
roku. Zde ocerioval mozZnost oprostit se od béznych starosti a vénovat se vice koncepénim otdzkam.
Pfinosem pro néj bylo i zamysleni nad tim, jak pozna, Ze jeho opatfeni sméruji pravé k tém cilim,
o které usiluje.

Uvédoméni, doporuceni

Na otdzku, jakou osobni zkusSenost si odnasi z procesu koucovani, klient odpovédél: ,Jsou to hlavné
dve véci: uvédomil jsem si, jak je dulezité naslouchat a nechat daného clovéka fici vse, co md na srdci.
Casto toti? déldm tu chybu, Ze pfedjimdm, co chce nékdo Fici. A mohu se splést. Na to si musim ddt
pozor a pracovat na sobé. Ddle jsem si uvédomil, jak je pfiprdci s lidmi dileZité dobre poloZend
otdzka. JiZ nékolikrdt jsem o tom v odborné literature Cetl, ale nyni jsem to zaZil osobné. To bych prdl
kazdému uciteli, zejména na gymndziich, protoZe se tam casto objevuje nectnost — kldst zaviené
otdzky a casto si na né i spravné odpovidat.
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Také bych ocenil trpélivost a klid, ktery byl na strané kouce. Jsou to skutecnosti, které patri k prdci
ucitele. Celkové mohu fici, Ze jiz mdm predstavu o tom, co se mysli partnerskym pristupem k Zakim.
Jsou to prdvé prvky koucovdni, které by ndm v této zméné mohly pomoci. Proto tuto zkusenost vrele
doporucuji i dalsim.”

Cerven 2010

Jan Zouhar
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