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Vystupni zprava z kouéovani

Nazev zpravy
Neni to ztraceny ¢as

Kratky uvod

Klientka je feditelkou gymnazia na severni Moravé. Do procesu kou€ovani vstoupila, protoze
ji v8ichni Fikali, jak je to vyborné. Byla zvédava, jaky je vliv kouCe. Dnes, po skonceni
spoluprace, by mozna definovala témata jinak, v jinych oblastech — protoze uz vi, Ze by ji to
pomohlo. Na fadu otazek si uz dokazala odpovédét, nékteré véci se tahnou dlouhodobé.

Cile

Spoleéné s klientkou jsme se dohodly, Ze budeme pracovat na 2 cilech, a to:
1. Chci zdokonalit spolupraci se sluzebné starSimi kolegy.
2. Chci byt uznavanym manazerem.

Dosahovani cilt

Ad 1) K posunu urcité doSlo. Na zacatku byla v fizeni a v praci se sluzebné starSimi kolegy
velka vnitfni obava. Za pul roku se stane spousta véci a je hodné pfilezitosti na problému
pracovat. ,Koucovani mi hodné pomohlo: Dnes se mnou jednaji jinak a vim, Ze mé uznavayji.
Velkym momentem pro mé bylo oCekavané jednani se zkuSenym uznavanym kolegou.
Potrebovala jsem si tuto situaci s kou¢em rozebrat v klidu, fict si vSechny varianty, které
mohou nastat, a jednoznacné to v sobé vyresit. Driv jsem to vnimala tak, Ze on je ten vazeny
a zkuseny kolega, ktery jako by byl autoritativné nade mnou. Musela jsem to prolomit. Po
pfipravé na jednani, kdy jsem si uvédomovala své moznosti, kolega prijal mé rozhodnuti a
spolupracujeme dnes normainé dal. Ukoncila jsem obdobi pochybnosti. PFisté se chci zase
dobre pfipravit: vnitiné si to rozebrat, nefesit nic hned spontanné a s horkou hlavou.
Rozmyslet si to a byt pfipravena na v8echny varianty. Se starSimi kolegy se snazim pokazdé
domluvit, pfestoZze ne vZdy to jde snadno. Dnes vim, Ze musim kalkulovat s tim, jak kdo
uvazuje. Snazim se mluvit na kazdého jeho feci, zabyvat se jeho uvazovanim — to v§echno
chce pripravu: ,Jak o tom uvaZuje, co od toho o¢ekava?*

Ad 2) ,Uz vim, Ze za pll roku se toho neda tolik zménit. Uspéch pfichazi po del$i dobé. Mé
nejdulezitéjsi poznani je, Ze dlouhodoby cil ma mnoho diléich krokd. Uvédomila jsem si
spoustu zakladnich firemnich véci, které nékdy zapominam resit. Pfesto se z nich v§echno
sklada. Kdyz si je clovék uvédomuje, zalina se posunovat: v komunikaci nejen pracovni, ale
i osobni. Vim, Ze duleZité je pro mé rozhodné véas rozpoznéavat nékteré situace a uvédomit
si je. Spolu s kou¢em jsme Casto dosli k zavérum, ke kterym jsem mohla dojit sama, kdybych
to reSila hned. Hodné je to také o fizeni ¢asu.*”

Hodnoceni

s,Naucila jsem se divat se na zaleZitosti z vice uhli a davat je do vice souvislosti. Nejen
zZ mého, ale z vice pohledi. Zbavila jsem se obavy, Ze mé lidé nerespektuji. Vnitiné citim
¢im dal tim vétsi jistotu.”

V8echno, co se délo, o ¢em mluvila klientka béhem téch péti mésicu, se ji propojuje. Vidi
efekt kou€ovani, je velmi spokojena. Naucila se pfesné vyjadfit, co chce, potfebuje nebo citi.
Zvykala si postupné na otazky kouce, které jsou jiné nez ty, se kterymi se setkavala dfive.
Na zacatku neuméla mluvit o problémech, fict, co se ji honi hlavou. Kou€ovani ji vyhovovalo.
Rada bude pokracovat a bude vyhledavat dalsi moznosti spoluprace s kou¢em.
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Uvédomeéni, doporuceni

,Obrovskym pfinosem bylo, Ze jsem se zastavila a udélala si na sebe ¢as. Ty problémy jsou
totiz moje. Bez koucovani bych si nikdy ten ¢as neudélala. Naucila jsem se divat se sama na
sebe, uvaZovat o sobé. Pomohlo mi to, abych se zbavila obavy, Ze v ocich téch druhych
mohu vypadat Spatné. Vim uz, Ze nejde o to, jak vypadam, ale o to, jak s lidmi pracuji,
mluvim, jaky jsem ja ¢lovék. Hodné jsem uvaZovala o tom, co je dobfe. Je toho hodné dobre
a jde o to, jak Clovék vidi sebe a ostatni. Mam potrebu jit dal.“

Marta Brfehovska, ¢ervenec 2011
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