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05 Jak potreba a nevyhoda ,zplodi" inovaci: ucebni list

Lidské potreby a inovace

Lidé maji své potreby. Zakladni, podobné jako jiné zivé organismy, jako jsou vhodna
teplota, potrava, voda, rozmnoZovani. Lidé vSak maji i slozZitéjSi typicky lidské
potreby, jako je spole¢nost ostatnich, uznani, laska, uceni, krdasa a taky moc,
majetek, penize. Potfeba je vzdy to, co nas nuti do néjaké cCinnosti. Pokud nam
v dosazeni potreby néco brani, néjaky problém, prekazka, obtiz, snazime se jej
prekonat. Mame dlvod se snazit. Nékdy je feSenim pfi cesté k tomu, po ¢em touzime
nebo co nutné potrebujeme néjaky novy postup, napad, vynalez. Néco nového, co
vyresi nas problém. Na cesté k reSeni (tzn. vynalezu, objevu ¢i inovaci) ale nesmi byt
prilis mnoho nevyhod (prekazek), které by clovéka mohly odradit. Jedna nevyhoda se
da prekonat, mnoho nevyhod (plsobicich soucasné) zpravidla ne.

Snaze si tuto myslenku zapamatujeme s pouzitim moudrého vyroku filosofa Platona:
,Potfeba je matkou vynalez(."

Pokud existuje silnd potreba a jedna nevyhoda, ktera brani jejimu dosazeni, da se
fici, Ze je to nadéjna situace pro inovaci. (Pokud chcete pouzit odborny vyraz, mluvi
se mezi odborniky o ,selektivni®, vybérové nevyhodé.) Nevyhoda plsobici jen jednou
nas k ¢innosti nepohne. Teprve, kdyz se néjaka nevyhoda opakuje, zacneme to resit.

Dobre se to pamatuje ve spojeni s réenim: ,,Co té nezabije, to té posili."

Co je to tzv. selektivni nevyhoda oproti nékolikanasobné nevyhodé?

Co je to selektivni nevyhoda? Je to nevyhoda jen v néem potrebném, nikoliv ale ve
véem! Selekce = vybér. Jestlize jste na pousti, kde neni vibec nic (ani kvalifikovani
lidé, ani vyrobni technologie, ani pohonné stroje), pak tam potfebnou lednicku urcité
nevyrobite i kdyby vase potreba ledu byla sebevétsi. Prvni lednicka byla vyrobena
v roce 1862 na jihu USA, kde tou dobou bylo jiz vSe nezbytné: lidé, technologie i
silna potfeba ledu (v nemocnici pro uchovani lékd).

V tehdejsi rozvinuté americké ekonomice existovala jen selektivni nevyhoda
(nedostatek ledu) a ta nutila k technologické inovaci: ke strojové vyrobé ledu.

Do té doby se na jih USA dovazel prirodni led lodmi ze severu USA a Kanady a byl
drahy, protoze ho pfi dopravé hodné roztalo.

Nékdy dosazeni néjaké nasi potreby brani ne jedna, ale hned nékolik nevyhod,
prekazek. To uz je situace mnohem méné prizniva k inovacim. Pro¢? Inovace vzdy
spotrebovavaiji pri svém zavadéni energii (penize, Cas, praci). Pokud dosazeni naseho
cile (uspokojeni potreby) vyzaduje nékolik inovaci souc¢asné, obvykle neuspéjeme.



Lidova moudrost fika v tomto pfipadé: ,Mnoho ps{, zajicova smrt."

Inovace, ktera zamérné nékoho znevyhodnuje (tj. zamérné vytvareni
nevyhody)

Nékolikanasobnou nevyhodu (prostrednictvim znevyhodnuijicich inovaci) vytvarime
zamérné vSude tam, kde by zloCinci mohli situaci proti vam zneuzit. Na dverich svého
domu ¢ bytu urcité mate néjaky zamek, nékde i petlici. Nékde mate v domé i
elektronické zabezpecovaci zafizeni a v zahradé hlidaciho psa. A po ulici pravidelné
chodi & jezdi policisté. Cim vice nevyhod pro zlogince vytvorite, tim Iépe pro vas.

Samozrejmeé . .
eechno i Vztah ,neco za neco"

mozné (trade-offs)

zabezpeceni

néco stoji.

Cim vy3si Co jsme ziskali? Co jsme ztratili?
hodnotu

chcete * poloZka 1 * poloZka 1
chrénit, tim * polozka 2 * poloZka 2
nékladn&jéi " polozka 3 + polozka 3
zabezpeceni

si zpravidla

musite v v
poridit. V této

situaci musite A

vazit néco za . S
néco (trade- Ktera strana prevazuje?

offs). NezaleZi jen na poctu polozek, ale hlavné na jejich zavaznosti.

Pfipomefime si nékteré inovace, kterd nevyhody zdmérné vytvaii. Casto ochrana pied
problémy/nevyhodami vytvori problémy témér stejné velké, jako ty plvodni, pred
kterymi nas méla chranit. Pfikladd je vSude kolem mnoho. Mame-li auto, musime ho
zabezpedit proti zlod&jdm. Cim drazsi auto, tim drazdi ochrana. Chceme mit stale
dokonalejsi pocitate a platime stale vice za ochranu proti pocitacovym virlim.
Potfebujeme stale vice energie, ale ochrana pred nasledky znecistovani a niceni
prirody pri jeji vyrobé nas stoji stale vice. Z historie zname rytite, ktefi méli stale
dokonalejsi brnéni, az uz se vném skoro nemohli hybat. Bojime se o svou
bezpecnost a za néjaky ¢as uz se témér nenajde misto, kde by na nas nehledély
bezpecnostni kamery. Obétovali jsme soukromi. Stara moudrost fika: ,Néco za néco".



Selektivni nevyhoda v poctu automobilti

Selektivni nevyhodou mdze byt jak nedostatek, tak také prebytek! V obou pfipadech
mdze selektivni nevyhoda povzbudit lidi k inovaci. Ale jen v pfihodném prostredi k
inovaci skute¢né dojde.

V prvni poloviné existence socialismu v tehdejsim Ceskoslovensku (tj. v padesatych a
Sedesatych létech minulého stoleti) byl velky nedostatek automobild a na jeho koupi
se Cekalo i roky. Uz v té dobé proto vznikl u nas navrh na sdileni osobnich
automobill. Ale neprosadil se. Pro¢? Jednak se tehdy predpokladalo, Ze socialisticky
Clovék bude cestovat predevsim hromadnymi dopravnimi prostredky (autobusem a
vlakem) a nikoliv individudlné. Dalsi ddivod byl v tom, Ze ti, kdo si tehdy osobni
automobil mohli prednostné koupit, neméli zajem ho nékomu pdjcovat. Jejich osobni
zajmy zvitézily nad verejné hldsanym kolektivistickym zplisobem Zivota.

Moznym pokusdim se sdilenim osobnich automobilli zabranila nedostate¢na motivace
lidi, ktefi by tento zplisob pouzivani automobill vyuzivali. O zasadnich vécech za
socialismu nerozhodoval trh, tj. jednotlivi kupuijici, ale nadfazena skupina lidi. V
dobach socialismu tedy i pres akutni nedostatek osobnich automobilli neexistovala
prihodna motivace k zavedeni této inovace, neexistovalo prihodné prostredi pro tuto
inovaci.

O pdl stoleti pozdé&ji byl napad se sdilenim osobnich automobild ozZiven a realizovan
na opacné strané zemeékoule. A doSlo k tomu v silné individualisticky orientované
kultufe, a nikoliv z nedostatku, ale naopak z prebytku osobnich automobill (ve velmi
husté obydlenych ¢astech Ameriky). K ¢emu je vam osobni automobil, kdyz neni
misto, kde ho zaparkovat? V Bostonu (v USA, ve staté Massachussets) existuje jiz
pripad, Ze nékdo zaplatil 300 000 dolarli za parkovaci misto, tj. vice nez desetkrat
tolik, kolik stoji novy automobil stfedni tFidy!

VétSimu rozsifeni toho alternativniho zplsobu dopravy napomohly tzv. inteligentni
mobilni telefony, které umoznily rychle vyhledat dostupny a blizko zaparkovany
automobil. V roce 2010 mél tuto schopnost jen iPhone od firmy Apple.

Jak hledat reseni?

Pouzijeme priklad z kazdodenniho Zivota, bude srozumitelnéjsi. Zlstarime u bydleni a
naseho pohodli. Mame potrebu bydlet pohodiné a pritom levné ve velkém mésté.
V dosazeni tohoto cile nam brani nékolik nevyhod. Domy ve velkém mésté jsou
drahé. Pokud se zadluzime, nebudeme mit penize ani na rekonstrukci domu, ani na
zatepleni, ani na drahé topeni. Nebude nam moc platné, Ze dobre vydélavame.

Pokud se soustfedite na to, ze budete bojovat proti nevyhodam, budete hledat reseni
téZko. Mozna najdete levnéjsi diim, ale o to VvétsSi penize bude vyZadovat na
rekonstrukci, zatepleni, o to vic zaplatite za topeni. Mozna najdete levnou stavebni



firmu, ale opravy budete muset platit nékolikrat, laciné zatepleni nebyva kvalitni a
stejné se projevi v nakladech na teplo. Prosté tudy cesta nevede. Musite od
problému poodstoupit. Opravdu musite bydlet ve velkém mésté? Nestaci v rozumné
vzdalenosti od velkého mésta? To uz podstatné méni situaci. Bydleni poridite za
polovinu, zbude i na rekonstrukci, zatepleni a topeni biomasou bude také levnéjsi. A
prace? Dojedete hromadnou dopravou rychleji a levnéji, nez z jednoho konce velkého
mésta na druhy. Jesté dalsi poodstoupeni. Musite opravdu do prace jezdit? Nemdzete
pracovat s domu? Dnes je uz rada profesi, které to umoznuji, alespon po cast
pracovni doby.

Zaveér

Zavérem si pripomenme, Zze domyslet disledky toho, jak budou inovace plsobit, je
povinnosti vSech, kdo inovace vytvaii a zavadi. Védcl, vynalezcd, politikd,
podnikatell a svym zplsobem kazdého z nas.



