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1. Co je to NetSupport School?

NetSupport School (dale jen NSS) je jednim z celosvétové nejvyuzivanéjsich program( pro
tzv. classroom management, ktery dava ucitelim moznost kontroly a spoluprace pfi vyuce za
pomoci mobilnich zafizeni. Umoznuje jim se studenty spolupracovat, délit je do skupin,
ukazovat spravné postupy ¢i monitorovat.

Dnesni moderni ucebny a zplsoby vyuky by nemély byt pouze o kontrole, ale také o
spolupraci, proto NSS nabizi mnoho dalSich moZnosti, jako jsou distribuce vyukového
obsahu, jeho ndasledné sebrani zpét k uciteli, moZnost skupinové spoluprace a mnoho dalSich
aktivit. VSechny tyto funkce jsou soucdsti tohoto feseni.

Hlavni ¢ast NSS musi byt nasazena na pocitacich se systémem Windows a je navrzena tak,
aby pracovala bez problém( jak na dratovém pripojeni (klasicka LAN sit), tak bezdratovém
Wi-Fi. Vzhledem k tomu, Ze Skoly ¢im dal vice vyuzivaji i moderni feSeni v podobé
terminalovych sluzeb, bylo pfi ndvrhu tohoto produktu mysleno i na né a tak je NSS bez
problém( mozZné provozovat i s tzv. tenkymi/zero klienty.

1.1. Tutor Asisstant
Jedna se o zdarma dostupnou soucast feSeni NSS, kterd je uréend pro mobilni zafizeni a
naleznete ji pro systém iOS v katalogu aplikaci AppStore, pro tablety se systémem Android
v katalogu aplikaci Google Play. NetSupport Tuto Assistant nasledné nabizi uciteldm casto
pozadovanou mobilitu pti vyuce a podporu student(, protoze jim umoznuje celé NSS feseni
ovladat z prisluseného mobilniho zafizeni.

Jakmile si danou aplikaci stahnete a nainstalujete na jakékoliv zatizeni se systémem iOS
(iPod, iPhone nebo iPad), pfipadné telefon nebo tablet se systémem Android, aplikace se tzv.
sparuje/spoji s hlavni komponentou reseni NSS na desktopovém pocitadi se systémem
Windows a umoznuje vam provadét vSechny bézné ukoly z prostfedi vaseho tabletu.

1.2. Student pro Android a iOS
Podobné jako v predchozim pfipadé i zde se jedna o zdarma dostupnou soucast reseni NSS,
ktera je, jak jiz z ndzvu vyplyva, uréena na studentska zatizeni, resp. tablety se systémem iOS
a Android a kterd umoznuje studentlm se zapojit do vyuky s pomoci fesSeni NSS. Ucitelé pak
mohou interaktivné spolupracovat a podporovat studenty.

2. Instalace
Instalace celého NSS feseni je velice snadna a zvladne ji kazdy bézny uzivatel pocitace.
Nejprve je ale nutné si rozmyslet, co a na jakych pocitacich chcete provozovat a nasledné
podle toho pfi instalaci vybirat pfislusné komponenty.



i NetSupport School - InstallShield Wizard

Typ instalace
Wyberte typ instalace, ktery nejlépe odpovida vasim potfebam,
Tento poditac je uZzivan:

i) Student

Zvolte tuto moZnost pro instalad softwaru studenta

Zvolte tuto moznost pro instalad Softwaru Tutora

() IT Technik
ﬁ Zvolte tuto moznost pro instalad technické konzole a admin nastrojd

(@) Viastni
@ Zvolte tuto mo#nost pro instalad kombinace vyEe uvedeného

Installshield

Na kazdy pocitac, ktery chcete pomoci NSS spravovat, je zapotrebi nainstalovat komponentu
Student.

Na kazdy pocitac, ze kterého chcete spravovat studentské pocitace, resp. takové, na kterych
je komponenta Student, je zapotrebi nainstalovat ¢ast Tutor.

Pro IT spravce a techniky, ktefi budou zodpovédni za nasazeni celého feSeni NSS je pak
urc¢ena komponenta IT Technik.

Nékdy je potfeba na pocitac nainstalovat vice komponent najednou, napf. Student i Tutor.
MozZna Vas napadne otdzka, k ¢emu je takové feSeni dobré. Mnoho skol jej vyuziva v pfipadé
ucitelskych pocitacli v u¢ebndch, kdy pochopitelné chce mit na daném pocitaci ucitel
moznost kontroly a spoluprace se studenty, ale zaroven napf. IT Technik chce mit na tento
pocitac vzdaleny pfistup véetné podrobnych moznosti spravy.

2.1. Doporucené nastaveni pro pfipojeni ke studentskym zafizenim

NSS umozniuje vyuzit nékolik moznosti toho, jakym zplsobem se pfipojit z ucitelského
pocitace ke studentskym zafizenim. Doporucéenym a zifejmé tim nejpouzivanéjSim je rezim
tzv. mistnosti, ve kterém je mozné pfi pocatecni konfiguraci nastavit danému pocitaci urcitou
mistnost, kterou si ,,pamatuje”. Toto nastaveni je pochopitelné mozné pozdéji zménit.
Takové nastaveni se pouziva v pripadé fixnich instalaci pocitacd, napf. pocitacové ucebny



apod., ale da se vyuzit napt. i u mobilni u¢ebny, kterd ,cestuje” po skole jako celek.

V pripadé, ze cestuje ale po Skole napt. ucitel se svym notebookem, je pokazdé v jiné
mistnosti s jinymi pocitaci, vtomto pfipadé je mozné vyuzit pfipojeni se zadanim nazvu
mistnosti.

Ucitel se nicméné muze pripojit ke studentlm i v reZimu prochazeni sité apod.



3. Systémoveé pozadavky

Systémové pozadavky pro instalaci a vyuZzivani feSeni NSS nejsou nikterak naro¢né a da se

fici, Ze je splfiuje témér kazdy pocitac ve Skole. Jaké tedy jsou?

Internetovy prohlize¢ Internet Explorer 5 se Service Packem 2 a vyssi
Operacni systém Windows XP (SP2) a vyssi

50 MB volného mista na disku pro studentskou instalaci

140 MB volného mista na disku pro ucitelskou instalaci

100 MB volného mista na disku pro instalaci pro IT Technika

160 MB volného mista pro kompletni instalaci vSech roli

Sitova karta s podporou protokolu TCP/IP

NSS funguje i v prostfedi terminalovych server(, tenkych/zero klientd, virtualnich
desktopd, feseni multiseat apod. a je podporovan i na zafizeni Google Chromebook.

Tutor Assistant je podporovan na zafizenich s operaénim systémem iOS 4.3 a vyssi a
zafizeni s operacnim systémem Android 2.3 a vyssi.

Student pro iOS je podporovan na zafizeni s operaénim systémem iOS 6.0 a vyssi a
Student pro Android je podporovan na zafizeni s operacnim systémem Android 4.0 a
vysSi.

NSS vyzaduje obrazovku s minimalnim rozliSenim 1024 x 768 obrazovych bod
Vestavény multimedidlni pfehravac podporuje soubory WAV, MOV, AVI, MPG a dalsi.

Pro vyuziti funkce systému Windows 7 ,,Pfichytit na hlavni panel” je zapotfebi vyjmou
néktera slova ze seznamu rezervovanych slov. Vice informaci naleznete v ¢lanku 582
na adrese www.netsupportsoftware.com/support

3.1. Testovaci modul

Testovaci modul vyZzaduje MDA 2.1 nebo vyssi a COMCTL32.dll ve verzi 5.80 nebo vyssi.

Béhem instalace NSS jsou tyto pozadavky kontrolovany, a pokud nejsou splnény, budete o

tomto pripadném nedostatku informovani. Pokud vsak vyuZijete tzv. tichou instalaci,

v pfipadé chybéjicich souborli se Zadna chybova hlaska nezobrazi.

Pro plnohodnotné fungovani funkce tiskovych upozornéni na ucitelsky pocitac jsou
béhem instalace provedeny tyto zmény v nastaveni studentskych pocitac:

Béhem instalace jsou provedeny zmény v nastaveni Windows Firewallu tak, aby bylo
mozné vyuzivat vSechny funkce NSS.


http://www.netsupportsoftware.com/support

e Vsystémech Windows XP SP2 a Windows Vista je povolena vyjimka pro sdileni
soubor a tiskaren

e Ve Windows XP SP2 Nastaveni portu TCP 139 je zménéno z hodnoty Subnet na Vse

3.2. Mistni politiky zabezpeceni
Na pocitacich se systémem Windows Vista a vyssi jsou nastaveny tyto politiky:

Pfistup do sité: Povolit anonymni preklad SID/nazvu — POVOLENO

PFistup k siti: NeumoZnit anonymni vyéet u¢td SAM — ZAKAZANO

PFistup k siti: Neumoznit anonymni vycet G¢td SAM a sdileni — ZAKAZANO

PFistup k siti: PouZit opravnéni uctu Everyone pro anonymni uzivatele - POVOLENO

PFistup k siti: Sdilené slozky, ke kterym lez pfistupovat anonymné — ZAKAZANO



4. Instalace

4.1. Standardni instalace
Nejcastéjsim zpusobem pofizeni NSS bude pravdépodobné ziskani instalacniho klice s tim, Ze
si instalacni soubor stahnete sami pfimo ze stranek vyrobce. Dfiv bylo obvyklé, Ze se fesSeni
NSS doddvalo i na CD, nicméné v dobé, kdy kazdou chvili vychdzi nova verze a tablety a
mnoho notebooku uz ani CD mechaniky nema, je pravé toto reseni nejvhodnéjsi.

Instalaéni soubory si mizete stdhnout pfimo na strankach produktu a to na adrese
http://www.netsupportschool.com/downloads.asp. Na stejné strance si mizete stahnout i

zkuSebni 30denni verzi pro az 40 pocitacl. Pokud vsak nechcete formuldr vypliiovat, staci,
kdyZ na této strance zaskrtnete volbu ,existing customers tick here” (stavajici zakaznici
klepnéte zde) a budete rovnou pfesmérovani na stranky s odkazem pro stazeni.

NETSLUIPPOR
WSEHO

Home  Overvew  Features  Hlabiorms edh  Hesources Benefits POOWNCSES

Download a free 30 day trial copy
Ucnwnland HatSupport Sehenl - har uss an up e 40 PCS o 30 days

Cxisting customers
By resgisl

0 wilky o onkre Mty Suppoel sery
cal manuals, training materiaks an

jea, you wil be able 6 menege yeur icences. sel up seits Tor prachact and Tachiicsl updaies, sed dao access 8
d Knowledge Base aricles

Main Download

O ptional Downloads

B MetSupport School lor Windows l
WES| instalen for Auive Dredory Depleymenl only] - Engis —

Also available in these languages

B | B
B e

=

Zde si mlZete stahnout instalacni soubor ve formatu samospustitelného EXE souboru pro
béznou instalaci nebo ve formé MSI instalacniho balicku, ktery se pouziva pro hromadné
instalace napf. v prostfedi Active Directory. Zcela urcité ale budete chtit si stdhnout ¢eskou
jazykovou verzi produktu, nezapomeiite tedy pred tim klepnout na polozku Cesky a teprve
nasledné si vybrat, ktery ze dvou typd souborl si chcete stahnout. Vétsina uzivatell ale bude
pravdépodobné volit prvni volbu.


http://www.netsupportschool.com/downloads.asp

Po staZeni souboru staci na instalacni soubor dvakrat poklepat mysi a zobrazi se prvni okno
instala¢niho prlivodce, ve kterém staci jen klepnout na tlacitko Dalsi.

13 MetSupport School - InstallShield Wizard

Vita vas InstallShield Wizard pro produkt
NetSupport School

Privodce InstallShield(R) Wizard nainstaluje produkt
MetSupport School na vas podtad, Pokradujte klepnutim na
Haditko Dalzi,

VAROVANT: Tento program je chrénén autorskymi zékony a
mezinarodnimi dmiuvami,

= Zpét | Dalsi = | | Storno |

Druhy krok zobrazuje licenéni smlouvu, kterou byste si méli precist a potvrdit, Ze s ni
souhlasite. Bez tohoto souhlasu neni mozné v instalaci pokracovat.

13 MetSupport School - InstallShield Wizard “

Licencni smlouva

Prectéte si pozorngé nasledujic licenéni smlouvu,

Ffed¢téte =i, prosim, pfed pouZitim Vasi kopie softwaru ~
HetSupportu tuto smlouvu. Toto je zakonna smlouva mezi
Vami a Net3upport Ltd. Pokud =i nepfejete byt vazan
podminkami této licenénli smlouvy, nesmite zavest,
aktivovat ani pouZivat tento software.

PODMINEL: Ukondeni podle Dolofky o ukonéeni smlouvy
uvedené niZe pod Licenci bude trvalé.

UDELENI LICENCE: Na zaklad® zaplaceni pFisludnych

B e M I T IO s B S e g NPT W e

W

(®) Souhlasim = podminkami uvedenymi v licenéni smlouwvé Tisk

(") Mesouhlasim s podminkami uvedenymi v licenéni smlouveE

InstallShield

| <zpgt || Da&i> || St |

Treti krok privodce vam davd moznost si vybrat mezi instalaci zkusebni verze, pripadné
rovnou zadat registrac¢ni Udaje, které jste ziskali spolu s ndkupem produktu.

10



13 MetSupport School - InstallShield Wizard

Informace o licenci

Matei licend, prosim vepiste (daje sem. Formular rozlizuje velka
pisMENa a mezery.

30t denni ohodnoceni v | |VEechny stanice

€

K wloZeni 0dajd o licend poudijte <Ctrl= v

Mazev licence: |

Cislo série: |

Maximalni pocet kientd: |

Platnost do: |

Autorizadni kod: |

InstallShield

Pozndmka: V pfipadé, Ze vyuzivdte napfr. feseni Acer Classroom Manager, instalacni soubory
si Ize zdarma stdhnout na této strance http://www.acer.cz/ac/cs/CZ/content/professional-
tools-education a aktivace produktu se provddi az po samotné instalaci pfimo v prostredi

spusténého produktu a to do 30 dni od nainstalovdni.

Ve ¢tvrtém kroku je potfeba si vybrat, které soucasti produktu chcete na dany pocitac
nainstalovat. Proto je jesté jednou vhodné si pfipomenout mozné typy instalace:

Na kazdy pocitac, ktery chcete pomoci NSS spravovat, je zapotrebi nainstalovat komponentu
Student.

Na kazdy pocitac, ze kterého chcete spravovat studentské pocitace, resp. takové, na kterych
je komponenta Student, je zapotrebi nainstalovat ¢ast Tutor.

Pro IT spravce a techniky, ktefi budou zodpovédni za nasazeni celého feSeni NSS je pak
urc¢ena komponenta IT Technik.

Nékdy je potfeba na pocitac nainstalovat vice komponent najednou, napf. Student i Tutor.
MozZna Vas napadne otdzka, k ¢emu je takové feSeni dobré. Mnoho skol jej vyuziva v pfipadé
ucitelskych pocitacli v u¢ebnach, kdy pochopitelné chce mit na daném pocitaci ucitel
moznost kontroly a spoluprace se studenty, ale zaroven napf. IT Technik chce mit na tento
pocitac vzdaleny pfistup véetné podrobnych moznosti spravy.

11
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15! NetSupport School - InstallShield Wizard ﬂ
Typ instalace

Vyberte typ instalace, ktery nejlépe odpovida vasim potfebam.

Tento potitad je uZivan:
(®) student
Zvolte tuto moZnost pro instalac softwaru studenta

Zvolte tuto moZnost pro instalad Softwaru Tutara

(1 IT Technik
@ Zvolte tuto moznost pro instalad technické konzole a admin nastrojd

(I viastni
@ Zvolte tuto moZnost pro instalad kombinace vise uvedeného

Installshield

V pripadé volby Vlastni instalace se zobrazi nasledujici okno.

i NetSupport School - InstallShield Wizard “
Vlastni instalace

Wyberte soudasti programu, které cheete instalovat,

Student
| Instalovat Pruvedce nastavenim
| Pridat zastupce Nastaveni do Nabidky Start

Uditelsky panel

Pfidat zéstupce Tutorske spravy na pracovni plochu

MNastroj vzéleného rozmisténi
Techniky panel (véetné délkového rozmisténi)

Pridani ikony technicky panel na plochu
[#|M&zev a Server pfipojeni
| Zafizeni prevodu prehravani
| Samostatny Designer testd

Instaladni adresai:

C:Program Files (x86)\NetSupportiNetSupport School} Fmnit...

Installshield

MNapovéda < Zpét Storno

V dal$im okné je mozné zadat nazev ucebny/mistnosti, ve které bude pocitac, na ktery NSS
pravé instalujete, umistén. Toto nastaveni usnadniuje nasledné prvotni spusténi, ale jak jiz
bylo napsano, nazev mistnosti je mozné kdykoliv pozdéji zménit.

12



i)

MetSupport School - InstallShield Wizard “

Identifikace mistnosti

Prosim, vloite nazev Vasi mistnost

InstallShield

Ma zakladi puvedniho nastaveni, program Tutora nalezne pouze ty studentské poeitase, které
jsou nakonfigurovany tak, aby uiivaly odpovidajid hodnotu mistnosti, kterou zadate. Toto
muze byt aktualizovano pozdiji, aby bylo umoZnine spojeni vice mistnosti, stejni tak aby jste to
maohli pouZit v prostoedich, kde nechcete rozdilit studentské poeitaee podle toid.

Mistnost: |UEebna A

| <zpgt || Dali> || Stomo

Nasledné jen staci potvrdit instalaci tlac¢itkem Instalovat.

i)

MetSupport School - InstallShield Wizard “

Instalace programu je pripravena

Priivodce je pfipraven zahajit instalad.

InstallShield

Instalad zahajite klepnutim na taditko Instalovat.

Pokud cheete zkontrolovat nebo zménit libovolné nastaveni instalace, klepnéte na tadtko
Zpét, Privodce ukondte kepnutim na Haditko Storno.

| = Zpét ” Instalovat || Storno

Celd instalace netrva vice jak 2-3 minuty...
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13 NetSupport School - InstallShield Wizard - ©

Probiha instalace produktu NetSupport School

Balik vybranych soudast je pravé instalovan.

Cekejte, prosim. Privedee InstallShield Wizard instaluje produkt NetSuppart
School. To miZe trvat nékalik minut.

Stav:

Kopirovani novych soubord

InstallShield

O Uspésném dokonceni instalace jste informovani, véetné dodatku, Ze je doporuéeno pro
plnohodnotnou funkcionalitu produktu nejprve pocitac restartovat

13 MetSupport School - InstallShield Wizard “

Prilvodce InstallShield Wizard byl dokonéen

Produkt MetSupport School byl Uspésné nainstalovan
privodcem InstallShield Wizard. Privodce ukondite kepnutim
na tadtko Dokondit,

Poznamka: Je vyZadovano restartovani, aby byly aktivni funkce
maonitoringu tisku a Ctrl+Alt+Del na Vista (a vyE) a "Frepnout na
plochu™ na Windows & Studentech.
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4.2.7Zména instalace
V pripadé, Ze budete chtit na pocitaci, na kterém jiz je NSS nainstalovan, provést néjakou
zménu v obsahu instalace, spustte znovu instalacni soubor a v zobrazeném okné vyberte
pfikaz Zménit. V dalsim kroku privodce si pak jen zvolte, jakou komponentu chcete pridat
nebo odebrat.

i) NetSupport School - InstallShield Wizard

Udrzba programu

Zmeénte, opravte nebo odstrante program.

(@) Zménit
ﬂ MozZnost vybéru instalovanych soudast, Touto volbou zobrazite

dialogové okno Vlastni instalace, ve kterém mizete urdt zpdsob
instalace jednotivich soudast,

() Opravit

Oprava chyb v programu. Touto volbou miZete opravit chyb&jici nebo
poskozené soubory, zastupce a polodky registru,

() odstranit
r:j Odstranéni produktu MetSupport School z podtade.
= |

Installshield

4.3.Oprava instalace
Jestlize mate s nainstalovanou verzi NSS problémy, miZete zkusit instalaci opravit a to
stejnym postupem, jako v predchozim pripadé, jen s tim rozdilem, Ze si vyberte prikaz
Opravit.

4.4.0dstranéni aplikace
Smazani programu NSS z pocitace Ize provést nékolika zplUsoby. Jednim z nich je pomoci
znovuspusténi instalacniho souboru a vybéru posledniho prikazu Odstranit, pripadé muizete
vyuzit standardni postup pres polozku Ovladaci panely v operacnim systému Windows.

4.5.Sitova instalace
Tento typ instalace je uréen administratoram siti a ma za cil jim usnadnit nasazeni produktu
NSS na vice pocitaca ve Skolni siti. Zaroven je mozné predem urdit, co a jakym zplsobem se
presné nainstaluje, véetné spravné licence apod.
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1. Nejprve je zapotrebi vytvorit na sitovém umisténi (sdilené misto v siti, kam maji pfistup
vSechny pocitace, na které chcete NSS nainstalovat) slozku, kterou miZete nazvat
libovolné, napftiklad NSS.

2. Do této slozky nahrajte instalacni soubor setup.exe

3. Dale do této slozky nahrajte soubor s licen¢nimi informacemi NSM.lic. Pokud zde tento
soubor umistén nebude, instalace se provede jako zkuSebni, tj. na 30 dni. | naddle plati,
Ze ve vétsiné pripadl je mozné provést distribuci licenénich informaci na klienty vzdalené
a najednou.

4. Vytvorte a do této slozky také nakopirujte soubor CLIENT32.INI, viz ddle.

Slozku NSS je mozZné nastavit s pravy pouze pro ¢teni, protoze béhem samotné instalace neni
potfeba do ni cokoliv ukladat a zaroven tak chranite instalaci NSS pred neopravnénymi
zménami.

Takto ptipravena instalace se ale ve vétsiné pfipadu nelisi od té standardni, rucni a proto si
na nasledujicich strankach popiseme, jakym zplsobem si mizZete cely hromadny proces
nasazeni zjednodusit.

4.6. Ticha instalace
Ticha instalace je takova, ktera nevyZaduje Zadny zasah uZivatele a probéhne zcela
automaticky. Pro provedeni tohoto typu instalace postupujte nasledovné:

1. Vytvorte sdilené distribuéni misto pro instalaci NSS

2. Pro vytvoreni konfiguraéniho souboru, ktery bude obsahovat veskeré informace,
které jsou potieba k uspéSnému dokonceni tiché instalace NSS je zapotrebi na
pocitaci, kde je jiz NSS nainstalovan otevfrit slozku, do které byla aplikace
nainstalovana a nasledné spustit prikaz INSTCFG.EXE /S. Zobrazi se nasledujici okno,
ve kterém si mUzZete detailné nastavit, jaké komponenty NSS chcete nainstalovat.
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MoZnosti Konfigurace Instalace -[Bez Nazvu]

Soubor Mipovéda

v Student

¥ Instalovat korfigurator.

Iv Pridat zastupce konfigurdtoru v menu Start

[~ Uttel

r

u
I Tech konzole (zahmuje vzdalend nasazeni)

B
[~ Name and Connectivity Server
I Funkce Konverze pfehravani

I~ Samostatny Test Designer

Instaladni slofka

Mechte prazdné, choetedi wychozi hodnatu

oK ‘ Zruit | Népovéda|

3. Po zadani vSech parametr( klepnéte na polozku Soubor a ze zobrazené nabidky
vyberte pfikaz ulozit, ktery uloZi konfiguraci instalace do souboru NSS.INI. Tento
soubor mlzete vyuzit jak pro pravé popisovanou tichou instalaci nebo i v pripadé

hromadného nasazeni.
4. Nasledné samotnou tichou instalaci feSeni NSS provedete nasledujicimi pfikazy:

Pro instalaci se souborem MSI

msiexec /i "NetSupport School.msi™

Pro instalaci se souborem setup.exe

Setup.exe /S /v/gn



4.7.Hromadna instalace
Spolec¢nost NetSupport v ramci feSeni NSS nabizi i komponentu pro hromadnou vzdalenou
instalaci tohoto produktu. Bohuzel z diivodu ne zcela povedené ¢eské lokalizace se tento
produkt nazyva na rdznych mistech pokazdé trochu jinak:

e Priinstalaci NSS je zapotrebi zvolit souc¢ast Nastroj vzdaleného rozmisténi

e V nabidce Start systému Windows pak hledejte program NetSupport School
Rozmisténi

e A samotny program po spusténi se jevi jako NetSuppport School vzdalené instalovat

To, proc je vhodné o hromadné instalaci uvaZzovat je myslim pomérné jasné. Spravci IT
odpada obchazeni jednotlivych pocitacl a rucni instalace programu NSS na jednotlivé
klientské stanice, vSe je mozné provést snadno a rychle z jednoho pocitace. Co tedy ndstroj
pro hromadné nasazeni umi?

1. Hromadné instalovat NSS na pocitace v siti

2. Vytvaret a nahrdvat klientské konfigurace produktu na stanice
3. Vzddlené aktualizovat licence NSS na vice pocitacich najednou
4. Hromadné odinstalovat NSS z pocitaca v siti.

4.7.1. Systémové pozadavky
Aby bylo moZné nastroj pro hromadné nasazeni vyuzZivat, je pochopitelné nutné jej mit
nainstalovan. Jak jiz bylo feceno, je zapotfebi pfi instalaci zaskrtnou polozku Nastroj
vzdaleného rozmisténi

i NetSupport School - InstallShield Wizard

Vilastni instalace

Vyberte soudasti programu, které cheete instalovat.

Student
| Instalovat Pruvodce nastavenim
| Pfidat zéstupce Nastaveni do Mabidky Start
Liditelsky panel
Pfidat zastupce Tutorske spravy na pracovni plochu
Mastroj vzaleného rozmisténi

Tento nastroj je podporovan pro instalaci na vSech klientskych operacnich systémem od
Windows XP a novéjsi a na vSech serverovych operacnich systémech od Windows Server
2008 a novéjsi.

Jako u kazdého hromadného nasazeni je i v tomto pfipadeé silné doporuceno si vlastni proces
a nasazeni vyzkouset na mensim poctu pocitacll a radné jej otestovat a provérit, aby
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pfipadné hledani chyb a jejich ndprava nebyla tak ¢asové narocna, jako v pripadé celé Skolni
sité.
Aby bylo mozné NSS hromadné a vzdalené nasadit, je nutné mit pochopitelné pfistupova

administratorska prava a také mit prava pro tzv. administrativni sdileni ve stylu pfistupu
\\nazev pocitace\cS nebo \\nazev pocitace\admin$

4.7.2. Prvni spusténi nastroje
Jak jiz bylo napsano, nastroj pro hromadnou instalaci se spousti pres ikonu nazvanou NetSupport
School Rozmisténi v nabidce Start a po prvnim spusténi budete vypadat zhruba tak, jak vidite na
nasledujicim obrazku.

E MetSupport School vzdalené instalovat = ':'

Soubor  wvzdalena instalace Mastroje  Prohlizet Mapovéda

CJ acer3
CJRT-NE6U-1730
CIwpmycLoup

Hsit ]Lng Soubory | /“Bezpecnost |
4 I:E Microsoft Windows Metwork
- I MICROSOFTACCOUNT
..... 51 WORKGROUP
. [0 TCR/IP sit

Okno aplikace je rozdéleno do Ctyr zakladnich ¢asti:
Hlavni nabidka pfikazli — zde se nachazi rozbalovaci menu s dal$imi, podrobnéjsimi prikazy
Levé okno aplikace — obsahuje zalozky Sit, Log Soubory a Bezpeénost

Pravé okno aplikace — pfi vybrané zéloZce Sit zobrazuje pfehled pocitaca v siti. V hlavni nabidce
Prohlizet je pak moZné zménit Uroven podrobnosti zobrazeni informaci o dané stanici.

PFi vybrané zaloZce Log soubory se zde zobrazuji informace o jiz provedenych vzdalenych instalacich.

PFi vybrané zalozce Bezpecnost se zde zobrazuji dalsi detailni informace jako je IP adresa apod.
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file://///nazev_pocitace/c$
file://///nazev_pocitace/admin$

4.7.3. Priprava nasazeni
Jako prvni je zapottebi pochopitelné vybrat, na jaké pocitace chcete produkt NSS nasadit. To
muzete provést bud vybérem zalozky Sit nebo Bezpeénost, kde se nasledné zobrazi
dostupné pocitace v siti.

Nasledné se zobrazi seznam dostupnych siti, domén nebo pracovnich skupin, které dale muizete
rozbalovat klepnutim na tlacitko se symbolem +. Po tomto vybéru se zobrazi seznam dostupnych
pocitacq, které muzete pouZit pro hromadnou vzdalenou instalaci. Pro vybér mlzZete pouzit
standardni postup pomoci Ctrl + vybér pomoci levého tlacitka mysi. Pokud si nejste jisti, co presné za
stanici vybrana poloZka je nebo si chcete zobrazit pfed instalaci vlastnosti dané stanice, je tak mozné
ucinit klepnutim pravého tlacitka mysi na vybranou stanici a vybérem prikazu Vlastnosti.

Jak jiz bylo napsano, pro spravnou a efektivni hromadnou instalaci je zapotiebi mit pfipraveny
instalacni soubor, soubor s konfiguraci NSS.ini a licen¢ni soubor NSM.lic. Instala¢ni soubor ziskate ze
stranek vyrobce, konfiguraéni soubor NSS.ini Ize vytvofit pomoci spusténi pfikazu INSTCFG.EXE /S,
jak jiz bylo popsdno v kapitole o tiché instalaci. Soubor NSM.lic Ize nejsndze ziskat z prvniho,
ru¢né nainstalovaného pocitace, kde jste béhem instalace zadali vSechny registracni a
aktivacni udaje, které jste ziskali pfi potizeni FeSeni NSS. Nasledné se ve sloZce, do které jste

s _ s

NSS nainstalovali, tento soubor NSS.lic nachazi.

Pro prvotni konfiguraci vSechno, co je potifeba pro hromadné nasazeni tedy klepnéte pravym
tla¢itkem na vybrany pocitac a vyberte pfikaz Vzdalena instalace — Konfigurace.

@ NetSupport School vzdalend instalovat - o iEN
Soubor ProhliZet Napovéda
Clsit ”i']Lo; Soubory | Bezpednost Jméno Iméno klie... Adresaklie.. Verzek
| 4 12 Microsoft Windows Network e — e
(£ MICROSOFTACCOUNT CIRT-Né6l TR Ry ‘
(3 WORKGROUP ZIwpMYC Malé ikony
1 TCPap sit Seznam

[¥] Podrobnosti
Vybrat vsechno
Vzdalena instalace ’ NetSupport School Balik

Viastnosti Konfigurace klienta

NetSupport School Licenéni Soubor

Odinstalovat NetSupport Scheol

Konfigurace

20



Zobrazi se okno, ve kterém mate znovu moznost vybéru toho, co chcete na dany vybrany pocitac
nainstalovat, ale na rozdil od obrdzku vyse je zde navic i mozZnost kazdou ze 4 moznosti nasazeni
podrobnéji konfigurovat.

Seznam pro vzdalenou instalaci “

& i:‘? i? [Vzdélens instalovat |
PEETeuM  Konfigurace  MetSupport Vastnosti
School Balik klierta School L.

FavFit

i? MNapovéda
Odinstalowvat
MNetSuppo...

Wzdalené instalovat do:

ACER3 (Server)

Konfigurace instalacniho baliku

Po vybéru prikazu NetSupport School balik a klepnuti na prikaz Vlastnosti se zobrazi dalsi okno s péti
zalozkami, na kterych mate moZnost podrobné upravit, jak se bude vzdalena instalace chovat.

Na prvni zaloZce VSeobecny se nachazi odkaz na zdroj instalacnich soubori a pfedevsim moznost
jesté jednou upravit konfiguraéni soubor NSS.ini.

Na karté Moznosti mUZe vybrat preskoceni pocitacll, na kterych jiz bézi NetSupport School (tj.
nechcete provadét opakovanou instalaci nebo upgrade), mate moznost provedeni upgradu starsich
verzi ¢i po restartu ovérit spravnost spusténi NSS klienta.

E1  NetSupport School Vlastnosti instalace ?

VEeobecry | MoZnosti | Potvrzeni | Zprdva | Restart

Moznosti NetSupport School

[] Altualizace nowich nebo starfch systémi na aktudini verzi

[] Ow&ft klierta beficiho po restartu

Stomo Mapoveéda
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Treti zalozka Potvrzeni nabizi moZnosti toho, zda chcete NSS instalovat okamzité, zda ma byt uZivatel
na dané stanici o tomto kroku informovan a zda je mozné instalaci pfipadné odloZit a pokud ano, tak
kolikrat.

Na predposledni zaloZce Zprava je moznost definovat, jakou zpravu uZivatelé pred instalaci NSS
pripadné dostanou.

A nakonec posledni zdloZzka Restart obsahuje mozZnost tykajici se restartu po dokonceni instalace, kdy
je moznd aktivovat, Ze restart bude proveden, pokud je potieba pro Uspésné dokonceni instalace a
opét, zda pripadné prihlasené uZivatele o této skutecnosti informovat.

Konfigurace klienta

Pod vlastnostmi této polozky se nachazi okno s pouze jednou zalozkou — VSeobecné — ve které mate
moznost specifikovat konkrétni soubor s konfiguraci klienta — CLIENT32.INI.

Podobné jako v predchozim pripadé i zde je vychozi soubor konfigurace vytvoren pfi instalaci NSS na
prvni pocitac a je uloZzen v instalacni slozce. Staci tedy jen pro Upravu stavajiciho klepnout na tlacitko
Prochdazet, vybrat pfislusny soubor a ndsledné pres tlacitko Upravit si nechat zobrazit Konfigurator
Klienta NetSupport School. V ném se nachazi nékolik desitek nastaveni, které se v nékterych
pfipadech hodi zménit, napf. nastaveni mistnosti, kdy si miZete vytvofit pro kazdou mistnost/uc¢ebnu
vlastni konfiguracni klientsky soubor a ten nasledné poutzit pfi vzdalené instalaci vybrané ucebny. Ale
najdete zde i jina zajimava nastaveni, jako jsou napt. konfigurace hlasitosti mikrofonu a
reproduktoru, nastaveni obrazku pfi zamknuti stanice. VSechny tyto parametry Ize sice nastavit i po
instalaci NSS, ale kdyz mate moznost si jiz takhle pfi instalaci vybrat, co a jak se bude chovat, je to
mnohem snadnéjsi a efektivnéjsi zplsob, nezZ to provadét nasledné po instalaci.

Konfigurator Klienta NetSupport Schoaol

""" c‘?ﬁ‘ Mastaveni sité Identifikace studentd
------ ‘E‘: Mistnost Jméno studenta (* = jméno poditace, HPE100):
------ ‘?3 Bezpelfnost -
------ 2 Audio
------ %25 Usivatelské rozhrani BEhem prohlizeni
[] Tichy rezim {bez obnovovani pfi prohlizeni)
...... %23 Denk []Odeslat fyzicke forty
,,,,,, c,’?—& Koncové shuiby [] Umo#nit Screen Scrape

Vykean

Welikost vyrovandvaci paméti 16 MB "

MoZnosti obrazu
Obrazovy soubar:

nss_lock_image jpg Prochdzet...

Povolte DVD pfehrdvéni a pFimou podparu 3D

15 wyjimkou prohliZeni 5 vyjimkou pfipojeni

Zrusit MNapovéda
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Konfigurace licen¢niho souboru

V této poloZce se jednd opravdu jen o nastaveni cesty a vybéru souboru k licenénimu souboru, ktery
ze zkuSebni verze udéld plnohodnotnou placenou. Toto nastaveni je potfeba konfigurovat jednak pfi
prvni instalaci feSeni NSS, jednak napf. v pfipadé, kdy jste si potidili novou verzi, rozsifili pocet
zakoupenych licenci apod. Pochopitelné Ize distribuovat licen¢ni soubor i samostatné pozdéji, ale
vétsinou k tomu pravé neni dlvod.

El MetSupport School Licenéni Soubor ?

VEeobecné

Paopis
MetSupport School Licenéni Soubor

Zvolte MetSupport School soubor, ktery se ma vzdaleng instalovat

C:\Program Files &c86)\Net Support™MNet Support Schi

Restartovat slufby klienta

QK Stomia MNapovéda

Konfigurace odinstalace klienta

Posledni polozkou a aktivitou, ktera se pres tento nastroj da vzdalené resit, je odinstalace ai tu je
mozné upravit dle vlastnich poZadavk(. Ve vlastnostech procesu odinstalace tak mate moznost opét
nastavit, kdy se md odinstalace spustit, jakd zprava se ma zobrazit prihlasenym uzivatellim a zda a
kdy se ma provést pripadny restart.

El Odinstalovat NetSupport School ?

\Eeobecné | Potvrzeni | Zprdva | Restart

MoZnosti

(®) Zduraznit udivatel restart poditade
() VyZadovat restart

[] Automatichoy restart, pokud neni pAhlagen

=

Stomo MNapovéda setu p.e>‘<e
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4.7.4. Nasazeni

Jakmile tedy mate vSe pfipraveno a nastaveno pro samotny proces instalace NSS na cilovy vzdaleny
pocitac, vyberte jej v programu pro hromadné nasazeni, klepnéte na néj pravym tlacitkem mysi a ze
zobrazené nabidky vyberte pfikaz Vzdalena instalace — NetSupport School Balik.

E NetSupport School vzdaleng instalovat = =
Soubor wvzdalena instalace MNastroje Prohlizet MNapovéda

ESI’t ngg Soubory Bezpetnost ] Jméno Platforma Verze klienta Poskytovatel Komentar Lokalni jmén
4103 Microsoft Windows Network EACERB Medostupny Microsoft Windows Metwork

I5) MICROSOFTACCOUNT CIRT-N66U-1730 Windows NT 4.09 ... Microsoft Windows Network RT-M66U-1730

.[CJ WORKGROUP FCISTUBENTI-PC | Nedostupny Microsoft Windows Netwark

>0 TCP/P sit CLwpmvcLoup w Velké ikony Microsoft Windows Network WD My Cloud
Malé ikony
Seznam
Podrobnosti
Vybrat viechno
.Vzda'lena' instalace 2 . MetSupport School Balik
Vlastnosti Konfigurace klienta
MNetSuppert School Licenéni Soubor
Odinstalovat NetSupport School
Konfigurace
£ >

Zobrazi se prehledové okno, ve kterém si jesté miZzete naposledy zobrazit a zkontrolovat vsechny
parametry této konfigurace instalace a pokud jste s nastavenim spokojeni, miZete klepnout na
tlacitko Vzdalené instalovat.

Prehled vzdalene instalace ﬂ

klilnéte na start vzdalens instalace. Viastnost rozvinuti miiete zménit

E Toto je prehled vami zvolenych moZnosti. Zkontrolufte podrobnosti a
klikerut im na Wastnosti.

Typ A \Vzdélens instalovat
MetSupport School Balik

Pois Frusit
MetSupport School Viastnosti
vzdalené instalovat pedrobnosti licence S
Licencovano pro EVAL pro 40 dientd Napovéda

Setup soubory vzdalené instalace
C:“Program Files (B6)\Net Support NetSupport SchoolDeploy

Verze produkdu

ﬁqllbornbeﬂliicipaﬁnetry W
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5. Vyuzivani NetSupport School

Diky pfedchozim strankam lze tedy predpokladat, Ze mate NSS ve své Skolni siti Uspésné
nasazeny a nezbyva tedy nic jiného, nez zacit s timto produktem v hodindach zacit pracovat.
V nabidce Start vyhledejte aplikaci NetSupport School Ucitelsky panel nebo pfimo klepnéte

na ikonu/dlazdici aplikace.

L

S

MetSupport
School Uatelsk...

Po spusténi je zobrazena Uvodni obrazovka, ve které mate moznost opét hromadné zapocist
instalaci produktu NSS na skolni pocitace a to bud'v rezimu tfidy nebo celé skolni sité.
Vzhledem k tomu, Ze mame NSS jiZ nainstalovany a navic se jednd predevsim o panel pro
ucitele, nebudeme v tuto chvili vénovat tomuto Uvodnimu oknu pozornost a dokonce
pomoci zaskrtdvaciho pole v dolni ¢asti obrazovky vypneme opakované zobrazeni této

moznosti a klepneme na tlacitko Start.

= LS TH HIRTETEHHN L M | -
Moaa Sumen fhgie Saddid Gymsabel Fusea’ fesk Ghas Rhaerd
[EN i _— ﬂ e _-a_% - - =
Ly, EH Sl S EE B o0 B @ s e, 08 B o4 [
Savmar ughew mcaw Canit (LB Fewa Fu ot rat Finam Sexhra Soim KTkt FaixEg  1Ea ca Fechid Terxsgd "
Vias  simedd  naed e SeEIu paRs EN WETH  gonaie EIpEARYy | ankok duemn it e

u
- VheRe v MetSuppor Shoad
L Dihugone 20 vers g ool ez KrSusgma L Schcl Wi,
] PoSBhe [0 rrodrest] b rdilon 1513 20 Messuopan Seheed ve Wiz IR o 31
&
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Zobrazi se dalsSi okno s moZnosti pfipojeni ke tfidé. Pokud se jedna o pevny ucitelsky pocitac
v ramci ucebny, bude zde vétSinou na vybér pouze jedna tfida, v pfipadé mobilniho pocitace
jich zde bude v prlibéhu ¢asu postupné zirejmé vice a pak si dany ucitel mlze na zacatku
hodiny vybrat, ke které konkrétni tfidé se chce pfipojit. Mimo to jsou zde dalSi mozZnosti,

které se tykaji lekci, denik(i apod., ale které zatim nevyuzijeme.

Nova tiida
Podrobnosti lekce

Jméno Ldtele Nazewv Lekce W kolikc hodin konéi Lekce?

G,

Cile: Vysledek: I@ ° ”

Otevrit lekci

Pripajit k
= = Zvolt
A= BEE Novy
Ugebna A ACER .
Upravit
Qdstranit
Zapnout

MozZnosti spusténi

F Wytvofit Denik [ | <) Vytvorit Registraci Studenta |

Ukonéi oK

Vyberte si tedy tfidu, ke které se chcete s NSS pfipojit a klepnéte na OK. Pokud zde takova

tfida neni, klepnéte na tlacitko Novy a vyberte si, jaky rezim chcete pouzit. Na vybér je mezi

Ctyrmi zakladnimi rezimy:
Mistnost — v tomto rezimu se vytvari rozdéleni PC dle mistnosti
PC — v tomto rezimu si vybirate do skupiny jednotlivé PC a vytvarite stalé pripojeni

Uzivatel — v tomto reZimu se pripojujete k seznamu studentd, coZ se pouziva, pokud studenti

maji napr. své vlastni pocitace nebo se v rdmci vasi Skoly notebooky u nich stridaji

Prochazeni — rezim, ve kterém si vybirate konkrétni pocitace a uzivatele
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vybrat reZim Startup

Rezim mistnosti

UmoZfiuje Vam rozdélit poéitade podle mistnosti, nebo povolit studentim pFipaiit se do
mistnosti, jzk je 23déno Idedini pro Ufitele nebio Studenty, kiefi se pohybuji mezi
mistnestmi se svymi laptopy

i

Rezim PC

UrnoZfiuje Vém vytvofit 2 pipojit e k pevnému seznamu poctadl. Idedini pro uZit v
ride se stahfm pripojeni

I

Rezim uzivatele

UmoZfiuje Vam vytvofit a pfipojit se k pevnému seznamu Studentd {die pfihlagovaciho
jménz). ldedini kdyZ i Studenti do tFidy nosi viasmi (nebo sdiené) laptopy

Prochazet rezim

Jedneduchy regim ktery prehlEi mistni st & plipojuje se ke viem dostupnym studentdm.
(zistupné miZe byt pouzit)

& o

Mapovéda Zrusit

Jakmile mate tfidu vytvorenou, je tedy mozné ji otevrit a zalit v ni pracovat. Nicméné je jesté
vhodné se zastavit tu jednoho tlacitka a tim je Zapnout. Pokud pouZivate NSS v pocitacové
ucebné, je naprosto bézné, Ze po prichodu do ucebny jsou pocitace vypnuté. A abyste
nemuseli pocitace po jednom zapinat, je mozné je pomoci tohoto tlacitka zapnout vSechny
najednou. Pro to je zapotrebi, aby dané pocitace podporovali funkci wake on lan, pro vice

informaci je vhodné toto konzultovat s vasim IT spravcem.
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Pro lepsi pochopeni toho, co vlastné NSS vsechno umi a dokaze, si nyni predstavime jednotlivé
polozky na ndstrojové listé (velké ikony vodorovné) a na listé aktivit (velké ikony svisle).

5.1. Spravovat tfidu
Pomoci pfikazl v této nabidce mlzete bud ukoncit rezim pripojeni ke stavajici tfidé nebo
obnovit pfipojeni, tj. zkontrolovat nové aktivni nebo odpojené pocitace a aktualizovat

zobrazeny seznam studentu/pocitaca.

5.2. Registrace studentd
V této ¢asti mlzZete registrovat studenty do hodiny a pfifadit je k jednotlivym pocita¢im.

V zdkladnim nastaveni se totiz zobrazuje v prehledu stanic ndzev uzivatelské stanice,

pfipadné nazev uzZivatelského Uctu, ktery je aktudlné prihlasen na daném pocitaci. Nékdy
vsak je ale vhodnéjsi a zapotrebi z divodu prehlednosti pracovat se skute¢nymi jmény (a
dal$imi Udaji) studentd, proto je mozné zde vyzvat studenty k registraci a to klepnutim na

tlacitko Registrace studenti — Prihlasit.

Registrovat Studenta(Studenty) - Vsichni Studenti
Jméno klienta Jméno PFijmeni Trida
: STUDENT1-PC Student 1
Zruit
£ > Napovéda
(Cekat na registraci studenti. 1 zbjvajici.
() Usp&sny ) Neprihlen
Dietaily TFidy Pofadavek detail Studerta
Jméno Uitele: - = L
Phipajit se na Ufivatelské jméno
| Krestni Jméno | Prijmen
Nazev Lekce:
IT - procesory | Trida | Identifikagni Eislo
Studenta
Mistnost:
. . Wastni Pole:
Ucebna A
Cile:

Automaticke ukladani Registrace
Ve vychozim nastaveni je zaskrtnuta volba ,pfipojit se na uzZivatelské jméno“ a student je

registrovan pod timto nazvem, ale pokud potfebujete jiz zmifiované Udaje nebo jakékoliv

dalsi (Ize je aktivovat ve skupiné prikaza Vlastni Pole), zaskrtnéte ty pole, které poZadujete

28



od studentl vyplnit. Nasledné jakmile klepnete na tlacitko Registrace, zobrazi se studentiim

s o

nasledujici okno, ve kterém jsou vyzvani k doplnéni udaju.

MetSupport School Registrace studenta [-23 |
£l
|
— Dietaily tFidy
Jméno uditele: Petr Kofrof
MNazev lekce: IT - procesony
Mistnost: Uzebna A

— Prosim, uvedte Vase osobni (daje pro registraci k lekci
Krestni jméno:

Prijmeni:

Trida:

|dentifikadni &islo studenta:

Jakmile mate registrace dokoncéené, je mozné s nimi dale pracovat a mlzete tak napf.
generovat seznam zaregistrovanych/pfihlasenych studentd do hodiny apod. To je mozné
provést v nabidce Registrace studenti — Zprava o registraci.

) Zprava o Registraci = B

Cile : ~
Datum : ¢t, 01/I/2015

Cas : 21:46:24

Identifikacni

Trida cislo
studenta

. KFestni PiihlaSovaci Nazev

Vytisknuté Vyt

Prijmeni stranky i

Jméno  Jméno pocitace

Novak | Martin Studentl STU[;ENTI_ 7B 12345 0
Tiskarna Vytisknuté stranky Vytisknuté alohy
Fax 0 0
Microsoft XPS Document Writer 0 0 W
< 2>
[¥] Zobrazit pouiti Tiskamy Ulot. . Tisk...
Y
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5.3.Nahodny student
PFi samotném procesu vyuky se mize nékdy hodit mit moznost ndhodného vybéru studentd.

To mlZe byt vhodné napf. v situaci, kdy zadate celé tfidé néjaky ukol a po vyprseni ¢asového
limitu chcete vysledek ukolu zobrazit nejen sobé, ale nasledné i celé tfidé. Namisto toho,
abyste museli daného ndhodného studenta volit sami, i toto umi NSS za vas vyresit. Pokud
tedy klepnete na tuto ikonu, zobrazi se nabidka, ve které mUzZete vybrat pocet ndhodnych
studentl k vybrani a po klepnuti na jedinou moznost v celém menu se zadany pocet

studentd nahodné vybere a graficky oznadi.

Skola Student Skupina ProhlZet Monitor Uspofddéni  Plénovaé Denik  Okno

M
n = . 5 1 = —] —
L - .,,“_"-l. :" o) =
v |_|“' v LI : v L =

Spravovat Registrace MNahodny Denik Ukazat Fienos  Poslat/se
tidu Studentll  student menu Soubaru prat

€7 yzecl| *4-L Nahodny student .
- o ) ; o . .
s le"a Vybrat nahodneho studenta z aktualni skupiny nebo trdy

Pofet studentu k vybrand
N f

13113

=22

5.4. Denik
Velice zajimavou funkci produktu NSS je moZnost vytvareni denik(l z hodin, ve kterych je NSS

aktivné pouzivan. Jedna se o jakysi zapis z hodiny véetné snimkd obrazovek, odkazli na
webové stranky a dalSich informacnich zdrojh a Ukold. Vyhodou je, Ze pokud ucitel za¢ne
tuto funkci aktivné a sprdvné vyuzivat, automaticky se mu z kazdé hodiny vygeneruje takovy
denik a to ve formatu PDF. Tento PDF dokument pak m{ze slouZit nejen jako pomocny
vzdélavaci material pro studenty, ktefi na hodiné byli, ale predevsim pro studenty, kteri

z néjakych dtvodU na hodiné nebyli.
Ve vychozim nastaveni se vygenerovany PDF soubor uklada do téchto slozek:

Operacni systém Windows Vista a vyssi:
C:\Users\Uzivatel\Documents\Journal

Windows XP

C:\Documents and Settings\Uzivatel\My Documents\Journal

30



Jak bylo napsdno, je zejména na uciteli, jakym zplsobem bude denik vyuZivat, nicméné

soucasti deniku muze byt opravdu mnoho prvki:

Podrobnosti o hodiné a cile hodiny

Adresy webovych stranek navstivenych v rdmci hodiny
Ptepisy chatl v rdmci hodiny

Tridni nebo skupinové vysledky dotaznik( a otazek
Obrazky virtualnich tabuli

Snimky obrazovek z prezentaci

Klicova slova

Poznamky ucitele

Poznamky studenta

Zahajeni deniku provedete z nabidky Denik — Start. Po klepnuti na toto tlacitko se zobrazi
dalsi dialogové okno, do kterého doplnite zdkladni informace o hodiné.

Zapnout Denik

£ F Denilk studenta nabizi dplny digitalni z3znam vybraného obsahu, poznamek a zdrojd

poskytnuté uditelem, a pokud je to umoZnéno take Zakem. Vigledny Denikc je pFistupny ve
formatu PDF na kaidém pocitadi studenta.

Jméno uditele: Petr Kofror|

MNazev lekce: IT - procesony

Trida:

Mistriost : U&ebna A

Cile: Seznamit se s aktualnimi trendy v oblasti proceson’

Tato infformace se zobrazi v homi Easti Denilou

Po aktivaci a startu rezimu deniku je nasledné prislusna nabidka mnohem bohatsi a

umoziuje vyuzivat vSechny funkce, o kterych bylo na psano na zacatku této kapitoly.
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E 97117

L
72 & B

Denlk Ukazat Frenos  Poslat/seshira
menu | Souboru prace

Aktudlni Denik IT - procesory |
Petr Kofrof, Udehna A

Fastavit
Zastavit Denik studenta

771117 E‘i‘h‘n

‘ €5 Novi kapitola

Nadpis - | PRdat
Pridat (B
Fiidat polofky do deniku \J @W ! % -

? Rychla poznamka

[poslat viem studzntlim) Pridat

Prohlizet Denik
ProhliZet aktualni Denik Tisk

171117
E E |

= Oteviit slofku denikl

Novou kapitolu v ramci hodiny mizete zacit klepnutim do prislusného pole, kde staci zadat
jeji ndzev a nasledné klepnout na tlacitko Pfidat. Takto mizZete od sebe oddélit jednotliva
témata a podtématat, ktera jste v rdmci hodiny probirali. Neméné dUlezit4 je ale nabidka
tlacitek ihned pod touto volbou, ve které mate moznost pridadvat jednotlivé polozky do

deniku jako jsou pravé poznamky, snimky obrazovek apod.
Prvni poloZka slouzi pro pfidani poznamky a pfipadné snimku obrazovky do deniku.

=) Pfidat poznamky do Deniku

Pozndmky

Takio vypada logo spoleSnosti Inte!

Obrazak

o OK

Vydstit
S AR | LR = ol
Screenshot
Plocha Aplkace Vibeat...
Ddeslat Véichni piipoieni studerti v
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Po klepnuti na ni se zobrazi nové okno, kde v horni ¢asti mate moznost vlozit libovolnou
pozndmku, jako obrdzek vlozit snimek aktudlni plochy, snimek obsahu libovolné, aktualné

spusténé aplikace nevbo vloZit snimek, ktery je aktualné ve schrance operacniho systému.
Zaroven si mlzete vybrat, komu vSemu budou takto zadané informace odeslany.

Druhou volbou je moZnost pridat do deniku povolené webové stranky, které si mohou
studenti v rdmci vyuky zobrazit. Stadi jejich adresy zadat do pfislusného okna a vse je

nastaveno.

I

£ Pridat Povolene webové stranky do Deniku

Poznamioy

wwnw irtel com

www amd .com

Frusit

Aplikovat na

Waichni pfipojeni studenti W

Y

Treti mozZnosti je volba pro pfidani vysledk( prizkumu, které umi NSS vytvaret také. O tom,

jak se takové prlizkumy vytvari a jak se s nimi pracuje se mizZete docist dale v této prirucce.

Ctvrtou, predposledni volbou, jsou potom kli¢ova slova, kterd mohou né&jakym zptsobem
charakterizovat danou hodinu a posledni volbnou je moznost pfidani obsahu bilé tabule

(pokud jste ji v ramci hodiny vyuzili) do obsahu deniku.

Kromé vyse uvedenych prvkd je mozné také pridavat do deniku rychlé poznamky a to pfimo

z rozbalovaci nabidky.

Nyni, kdyz vite, jakym zplsobem denik pracuje a co je vSechno do néj mozné vlozit nezbyva,
nez s nim zacit aktivné pracovat. A nasledné na konci hodiny pak jen pres volbu Denik —
Prohlizet denik si nechat vygenerovat pfislusny PDF soubor. Jak takovy denik vypada si

muzete prohlédnout na nasledujicim obrazku.
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[ Uéitel IT - procesory.pdf - Adobe Reader - 0
File Eat  View Wirdlow Help * |

(= open @ f:} FelNez=ms IT}!SI ®a% - f_._‘ v Tools | Fill &Sign | Comment |I

~

(@) Screenshot z Ucitel 2.1.201521:44
logo intel - Hledat Googlem - Goegle Chrome
Qre-~eey = - omE
';-".o-;..::':.-.—m--- L L ol Ll N I Nl [ e T O T 2.2

Google . s ==+ I R

@ Povolené webove stranky 2.1.2015 2145
URL Popis
www intel com
@ Povolené webové stranky 2.1.20152145
vaww . ntel comd
vavw amd com i

Napfriklad ale pridavani poznamek do denik( je mozné ovlivnit tak, Ze nejprve si v seznamu
pripojenych stanic/studentl vyberete ty, kterym chcete do deniku poznamku pridat,
klepnete na né pravym tlacitkem mysi a ze zobrazené nabidky vyberete prikaz Pridat
pozndmky do denikl. Opét zde muzete pomoci kldvesy CTRL vybirat jednoho nebo vice
studnetl najednou. Nasledné se zborazi okno viceméné stejné jako v pfedchozim pfipadé,
jen s timrozdilem, Ze v dolni ¢asti, kde uréujete, komu ma byt pozndmka odeslana, jsou jiz

predvyplnéni vybrani studenti.

5.5. Ukazat menu
Tato nabidka nabizi dalsi velice zajimavé funkce pro vyuzZiti v rdmci bézné vyuky. Jednd se o

rdzné moznosti prehravani audiovizualnich material(l smérem od ucitele ke studentim nebo

od vybranych studentl k ostatnim.

34
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Ukazat Zobrazit Prenos  Poslat/sesbirat Zamknout Ztmavit
menu  Klienta Souboru prace vig

Ukazat | I
Ukazat Vaii plochu stedentdm

o= | Ukazat Video
Ukazat video aktualnim klientdm

' Ukdzat prehravani

Ukazat Soubor piehravani Studentdm

' Ukazat aplikaci

Ukazat aplikaci studentim

Ukazat moniter | C2ld pracovni plocha w | | Uit

E redvést
Ukdzat obrazovku zvoleného studenta ostatnim studentim

Student k predvedeni - | STUDENT1-PC w

> - 3 =. - '] g .
MeoEmosti @ﬁudin % ezim ukazky F".-"_-ct..':-r'rt prehravami @ Omeexzit internet i;-:"’;"! Wice_

(s

Prvni polozka — Ukazat — slouZi k zobraceni celé vasi pracovni plochy studentdm. Jedna se
skutec¢né o celou pracovni plochu véetné hlavni listy, proto si dejte pozor, zda nemate
spustény nebo zobrazeny informace, které by studenti neméli vidét. Jakmile tuto funkci
aktivujete, aplikace NSS se minimalizuje a zobrazi se ostatni aplikace, které mate na plose
spusténé. Mimo to se ale stane jedna vizualné nepatrna, ale funkéné dulezitd zména.

V systémové oblasti pro ozndmeni (malé ikony na hlavnim panelu vpravo u hodin) se zobrazi

dalsi dvé nové malé ikony.

b P

Pomoci prvni z nich mUzZete vyuZzit pro ovladani zobrazovani plochy, protoze po klepnuti na

symbol zelené Sipky se zobrazi dalsi nabidka.

Ukon&it Ukazovani
Zobrazeni Preruiena

kazat Wedouciho..,

Wlozit popisky k Obrazowce

Pridat screenshot to Deniku..,
EY .
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Prvni pfikaz Ukoncit ukazovani, jak jiz z nazvu vyplyva, slouzi k ukonceni zobrazovani vasi

plochy.

Druhy pfikaz pak k pozastaveni pfehravani vasi plochy na studentskych pocitacich, coz se
mUze hodit v pfipadé, Ze na pocitaci potiebujete provést néjakou akci, kterou studenti
nemaji vidét.

Treti polozka Ukazat vedouciho slouzi k tomu, Ze mUZete vybrat nékoho z pfipojenych

studentl jako vedouciho prehrdvani. Ten md ale nasledné pfistup na vasi pracovni plochu,

proto je zapottebi s touto funkci jednat opatrné.

Ctvrta polozka VloZit popisky k obrazovce umozfuje do pracovni plochy vkladat poznamky,
dokreslovat virtudlni tuzkou co potrebujete apod. Jednd se o stejnou funkci, jako ma druha

ikona v oznamovaci oblasti, pokud na ni dvakrat klepnete.

Wl oZit poznamku

- - QS‘R\‘} - - - — =
BT HT— A ] TH]
Slofka Upravit Mastioj Barva Sitka Font Pferudeni Konec
Na plose se zobrazi okno Vlozit poznamku a vy mate moznost si vybrat vzhled néstroje pro
vkladani poznamky, pomoci dvou poslednich ikon pak nasledné pferusit nebo kompletné

ukon(it proces prehravani vasi plochy.

Protoze jiz uz vite, k ¢emu slouzi a jak pracuje funkce Deniku, tak vdm mozna pfijde vhod
posledni polozka z nabidky a tou je moZnost vloZit aktualni snimek toho, co mate na plose,

do deniku hodiny, kde s nim ndsledné muzete dale pracovat.

V tuto chvili jsme si predstavili ale pouze prvni polozku z celé nabidky Ukazat menu. Tou
druhou je moznost ukdzat video a opét funkce odpovida ndzvu — umozniuje vSem pripojenym

studentlm prehrat video, které zvolite.

[ 20141211_150525911_i0S.MOV - NetSuppo.. — ©
Soubor  Prohlizet  Piehrat  MNapovéda
- |
I_..
Otevnit
00:00 J : (o]
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Tato funkce je dostupna i mimo ucitelsky panel NSS a to napfiklad pfimo z Prlizkumniku
operacniho systému Windows. Staci, kdyZ na vybrané video klepnete pravym tlacitkem mysi

a z kontextové nabidky vyberete ptislusny pfikaz.

Ovladaci panel samotného prehravani je velice snadny, co se ovladani tye a mate v ném

moznost vybrat nové video k pfehravani, ovladat samotné prehravani apod.

Treti polozka v nabidce Ukazat menu umoznuje zobrazovat tzv. prehravani. Kdyz totiz ucitel
vzdalené ovlada studentskou stanici, veskeré déni na obrazovce, pohyby mysi a stisky
kldvesnice mohou byt zaznamendavany pravé do tohoto souboru prehravani. Jednd se o
soubory s priponou *.rpf. A jakmile z dGvodu vysvétlovani néjaké latky ¢i problému uznate za
vhodné, Ze je dobré studentim urcity postup pfedvést znovu a opakované, nemusite jen

provadét znovu a znovu, ale staci jim prehrat tento soubor.

Ctvrtd a pomérné vyuzivand funkce umozfiuje studentdim promitat obsah pouze vybrané
aplikace, tj. pouze dané okno. Pokud tedy chcete napf. studentim ukazovat zaklady prace
v PowerPointu, nemusite zavirat vSechny aplikace a nasledné sdilet celou plochu, ale staci,

kdyZ vyuZijete tuto funkci a z nabidky vyberete volbu Ukazat aplikaci.

NetSupport School — Ukazat aplikaci

m Zvolte Aplikaci, kterou choete Ukazat

Aplikace: |ﬂ|

ol ... Frudit
Presurite ikonu na aplikaci, kterou cheete ukazat, i

niebo kiiknéte na Zvolit MNapovéda

Nasledné je zapotrebi vybrat, jakou aplikaci chcete studentim promitat. To mizZete provést
dvéma zpUlsoby. Prvni je ten, Ze chytnete kurzorem mysi ikonu ,zamérovace” a nasledné jej
pretdhnete na jednu z aktivnich aplikaci. Tim druhy zplsobem je pak klepnuti na tlacitko
Ukazat, které vam nasledné zobrazi okno se viemi spusténymi aplikacemi a je jen na vas,
jakou z nich se rozhodnete studentiim nasdilet. Nicméné cokoliv za hranice okna této

aplikace studentlim zobrazeno nebude.

V dnesni dobé je pomérné Casté, Ze je k jednomu pocitaci pfipojeno vice monitoru, protoze

takova prace je pak mnohem efektivnéjsi. Pokud jako ucitel mate ke svému pocitaci
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pfipojeno vice monitor(, miZete si v rozbalovaci nabidce zobrazit, ktery z monitor( chcete
studentlm (pfi reZimu promitani celé plochy) zobrazit, nebo zda chcete dokonce promitat
celou plochu, tj. obraz z obou monitord najednou. Tuto funkci vSak nedoporucujeme,
protoZe se v tu chvili studentim na jedné pracovni ploSe zobrazi obsah dvou monitoru

najednou, coz vétSinou vede ke zmenseni obrazu a jeho neprehlednosti a necitelnosti.

Posledni funkci ve svych tfidach pravdépodobné také pomérné ¢asto vyuzijete. Umoznuje
promitat pracovni plochu vybraného studenta studentlim ostatnim. To se muze hodit napft.
v pfipadé, kdy zadate néjaky ukol ¢i ptiklad a nasledné chcete ostatnim studentim ukdzat,
jak ho jeden z jeho spoluzak( vyresil. Namisto toho, aby se vsSichni sebéhli k vybraném u
pocitaci staci zde v dolni ¢asti nabidky vybrat, jakého studenta chcete , pfedvadét” a

nasledné jen klepnout na pfislusnou polozku.

5.6.Zobrazit klienta
V tomto odstavci popisovana funkce je naprostym zakladem vSech aplikaci pro tzv.

classroom management a v mnoho Skolach, se vyuZiti NSS zUzZilo pouze na tuto funkci, ktera
umoziuje sledovat, co dany student na pocitaci provadi a pfipadné umoziuje prevzit nad

danou stanici kontrolu.

Nahled obrazovky s tim, jakou aktivitu student na daném pocitaci provadi, je vidét také,

pokud si ve svislém menu vyberete druhy pfikaz shora — Monitorovat pocitace studentu.
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Zde dochazi v nékolikavterinovych intervalech k obnoveni obrazu miniatur aktivit pracovnich

stanic. O této funkci se dozvite vice pozdéji, az se dostaneme v pfirucce k popisu svislé
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nabidky ptikazd. Proto se nyni vratme do horni vodorovné nabidky ikon a pfikazu Zobrazit
klienta.
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Po klepnuti na tuto polozku se zobrazi pres celou obrazovku okno klienta, kterym byl
v seznamu oznacen pred tim, nez jste na tuto polozku klepli. Zaroven v horni ¢asti mate listu
s mnoha prikazy, které slouzi k efektivnéjsimu vyuziti tohoto rezimu. Kromé toho lze vyuzit i

horni menu, kde jsou jesté detailnéjsi moznosti nastaveni, které ale prozatim nevyuzijeme.

& . = B3«

ProhliZeci | Mastavit velikost PInd Pfenos
ReZim podle okna obrazovka souboru

= Sdilet
,@ Prohlizet Klienta ve Sdileném refimu (miZete
pouZivat mys i klavesnici)

Sledovat

=B ProhliZet Klienta ve sledovacim reZimu
(nemiZete pouFivat mys ani klavesnici)

Kontrola

Prahlizet Klienta v kontrolnim refimu (jsou
| zablokovani a nemohou pouZivat mys ani

klavesnici)
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ProhliZzeci rezim

SlouZzi k vybrani jednoho ze t¥i zakladnich moZnosti toho, jakym zplsobem muZe byt
prohlizeni provddéno. Mezi témito rezimy se lze nastésti velice rychle a snadno prepinat,
takZe pokud zjistite, Ze vami zvoleny rezim vdm nevyhovuje nebo potiebujete vyuzZit jiny,

stadi jej jen vybrat z rozbalovaci nabidky.

Sdilet — v tomto rezimu maze vzdalenou stanici ovladat jak samotny student u pocitace, tak i
ucitel, ktery je k nému pres tuto funkci pfipojen. Tento reZzim se pouziva napfriklad pfi
vysvétlovani néjaké latky, kdy chcete, aby student néco na pocitaci udélal. A kdyz si nebude
védét rady, tak mu mlZete rovnou pomoci. Na druhou stranu pomérné casto se stava, ze se

se studentem budete ,pretahovat” o kontrolu nad klavesnici a mysi.

Sledovat — slouZi jen ke sledovani toho, co student déla a zda to déld spravné bez toho,
abyste mu umysiné nebo nedmysiné zasahovali do jeho préce. Pti spravném nastaveni NSS

tak mlzete studenty kontrolovat pfi praci, aniz by o tom védéli.

Kontrola — tento rezim je prevzetim kontroly nad uZivatelskou stanici v tom smyslu, Ze po
jeho vybéru se deaktivuje u studenta ovladani pomoci kldvesnice a mysi a student jen

sleduje, co na pocitali vzdalené provadite za aktivity.
Nastavit velikost podle okna

Ne vzdy se velikosti monitoru ucitele (resp. rozliseni) shoduje s tim, ktery ma na svém
pocitaci student. V. mnoha pripadech ma ucitel ¢asto vykonnéjsi a lepsi pocita¢, monitor i
jeho rozliseni, ale vzhledem k tomu, Ze se prohlizeni studentského pocitace otevird v okné,
vyhoda vyssiho rozliSeni se rychle ztraci a tak se vam muze stat, Ze v okné neuvidite celou
pracovni plochu studenta a budete muset se posouvat pomoci vodorovnych a svislych

posuvnikd do stran, abyste vidéli plochu celou.

Tento pfikaz zajisti to, Ze zmensi obraz z dané stanice dle velikosti okna, ve kterém mate
prohlizeni otevieno. A neucini tak jen pro danou chvili a danou velikost okna, ale v pfipadé,
Ze na néj klepnete, zUstane aktivni a obraz se automaticky bude pti zméné velikosti okna

prekreslovat.
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Tento ptikaz se pouziva k zobrazeni pracovni plochy studenta pres celou obrazovku monitoru

ucitele, takze vidite skutec¢nou velikost plochy.
Pfenos souboru

Jedna se o velice duleZitou funkci NSS, ktera vdm umoznuje na studentsky pocitac vzdalené
presouvat, kopirovat, stahovat nebo nahravat soubory, aniz byste k danému pocitaci museli
chodit. Po klepnuti na tuto polozku se zobrazi okno rozdélené na Ctyfi ¢asti, kde v horni
poloviné vidite vasi stromovou strukturu sloZzek a obsah vybrané slozky a v dolni poloviné
pak vzdaleny pocitac. Vyhodné je to, Ze kromé standardnich sloZzek mate pfistup i k tém
¢asto pouzivanym jako jsou Plocha nebo Dokumenty, nevyhodou pak Ze se jedna o
kopirovani soubord pouze k jednomu studentovi. Nastésti v NSS existuje i funkce pro nahrani

souborl vice studentim najednou, o ni se dozvite ale az pozdéji.
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V horni ¢asti okna se pak nachdzi standardni pfikazy pro prdci se soubory a slozkami a to jak
v klasickém rozbalovacim hornim menu nebo ve vodorovné rfadeé ikon, ve které najdete ty

nejcastéjsi prikazy.
Chat

V pfipadé, Ze student potfebuje s né¢im pomoci, mize k tomu pouzit i funkci chatu, kdy

pozada svého ucditele o pomoc.

Chat = =

Chat OCkne
STUDENT1-PC se pfipojil e
STUDENT1-PC rika: sz

Diobri den, nejdete mi pofad zménit to heslo. i
Petr Kofrof Fik: Clenoveé

Debri den, nezapomed, 22 musi mit & znakd a obsahovat mala a velka Petr Kofrof
pismena a Sislice. STUDEMTI-PC
STUDENT1-PC rika:

Dékouji, vz to funguje.

Pozvat...
Odeslat zpravu
I
4

Ve vétsiné pripadl ale ve Skolstvi asi nebude nejvhodnéjsi se studenty resit problémy
formou chatu, ale je dulezité, abyste o této funkci védéli. V nékterych Skolach, kde je NSS
nainstalovan na vSech pocitacich a vyuziva se i pro hromadnou spravu IT, mohou naopak
ucitelé pozadat formou chatu svého IT spravce o rychlou pomoc, kterou vyresi pravé formou

tohoto chatu nebo pfipadné pfes vzdalené pfipojeni na stanici.
Odeslat zpravu

Tato funkcionalita se pouZziva v pfipadé, Ze chcete studentlim poslat néjakou zpravu bez

moznosti reakce, tj. opak chatu. Tato zprava se zobrazi studentdm v horni ¢asti okna a mlze
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byt zobrazena tak dlouho, jak nastavite. Podobné, jako nékteré predchozi aktivity, Ize i tuto

zpravu umistit do deniku.

Odeslat hlaseni na Klienta
Do konce testu zbyva 10 minut.
Znugit
MNapovéda

|k&zat toto hlageni L4
- ]

[ | Pfidat do Denilu

Spustit aplikace

Pomérné Casto se pri vyuce mulzZete setkat s tim, Ze potiebujete, aby vSichni studenti méli
pusténou néjakou vyukovou aplikaci. A pomérné Casto se taky stava, Zze mlze trvat i nékolik
minut, nez se vam tohoto cile podafi ve tfidé dosdhnout. Nékdy se studentlim jen prosté
nechce, nékdy studenti nemohou danou aplikaci nalézt apod. Proto mze pfijit vhod funkce,
ktera vdm umozni tento Ukon provést za studenta. Vyhodou je, Ze v ramci této funkce nejsou
podporovany jen klasické desktopové aplikace, ale i nové, moderni aplikace z Windows

Store, které u operacniho systému najdete ve verzi Windows 8 a novéjsi.

WVlastnosti aplikace

Aplikace plochy | Aplikace Windows Store oK

Windows Store Apps Frusit

Jméno ()
ﬂCDrinth Micro Engines
Cornth Micro Plant
,Google Chrome

P Siey Dirive
| P ~ . =a

Popis:
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Jen si pfi vyuZivani této funkce dejte pozor na to, Ze pfi prochazeni a doplnéni seznamu
aplikaci prochazite lokalni pocita¢, nikoliv vzdaleny. MUZe se vdm pak docela snadno stat, Ze
vyberete aplikaci, kterou mate nainstalovanou na svém ucitelském pocitaci, ale studenti ji na
pocitac¢ich nemaji nebo ji maji dostupnou v jiném umisténi. A to plati jak pro klasické

aplikace, tak i ty moderni.
Schranka

Schrdnka je misto v operacnim systému, do kterého mlzete umistit libovolnou ¢ast textu, ale
i obrazku a dalSich objekt( a ndsledné tato data mliZete vyuzivat napfi¢ programy
nainstalovanymi na daném pocitaci. Podobné jako u spusténi aplikaci se maze hodit, kdyz
byste méli moznost studentim nakopirovat obsah vasi schranky nebo naopak si zkopirovat,

co pravé maji ve schrance oni. A k tomu praveé slouZzi tato funkce.

Pomoci ni si mizete zkopirovat do své schranky to, co ma ve schrance student nebo naopak.
Ale nezapomerite, ndsledné je pak jesté zapotiebi vyvolat funkci pro vlozeni obsahu schranky
do dokumentu, nejéastéji pomoci klavesové zkratky Ctrl+V nebo ptikazu Vlozit.

. a0
| L 3 w I.f._ni

Schramka  Audio Mastave

C:/ Ddeslat Schranku
<2 Pijmout Schranku
o Auto

K prekopirovani schranky z/do studentského pocitace slouzi pfikazy Odeslat schranku a
Prijmout schranku. Tyto pfikazy se mohou provadét automaticky a to po zaskrtnuti volby
Auto. V tom pripadé, pokud si néco na svém pocitaci zkopirujete do schranky a nasledné se
prepnete na studentsky pocitat, ihned je obsah zkopirovany do vzdalené schranky a mizete
jej ihned poutzit. Ne vidy je ale tato funkce vhodnd, nékdy naopak nechcete ,prebit” svych
obsahem plvodni obsah schranky studenta a proto je dobré o této automatické moznosti
védét.

Audio

Neprilis ¢asto pouzivanou funkci feSeni NSS je mozZnost spravy audia pfi pripojeni ke

vzdalenému pocitaci. Je zde nékolik moznosti, jakym smérem muze komunikace probihat.
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MozZna vas nenapada mnoho ptikladd, kdy by takovy funkce mohla byt vhodn4, protoze
vétsinou je prece rychlejsi studentd, rovnou ve tfidé néco fici pfimo, nez to sdélovat pres
mikrofon. Predstavte si ale situaci, kdy se NSS pouziva v jazykové uéebné, vSichni maji na
usich sluchatka a pracuji v programu na vyuku ciziho jazyka a vy si chcete poslechnout, jak
jim to jde nebo jim néjakym zplsobem pomoci apod.

R o & =

Audio  Mastaveni Odhlasit Ztmavit

Zapnout Audio
= Mlwit a poslouchat s timto PC

Vypnout Audio
Vypnout Audio
Hovoiit

= Hovofit s timto PC

Poslouchat
= PCslouchat toto PC

F_E__z Plizplsobit nastaveni audia

Prvni z nabidky vam aktivuje obousmérny zvukovy prenos, a pokud vy i student mate

mikrofon a reproduktory, nebo spiSe sluchatka, mGzete spolu navzdjem hovofit.
Druhou moznosti je pak volba kompletniho vypnuti zvukového prenosu.
Treti moznost slouzi k tomu, Ze vy mlzete mluvit na studenta, ale student ne k vam.

A nakonec posledni volba je uréena k tomu, kdy naopak chcete slyset, co student fika nebo

na pocitaci déla.
Nastaveni

To, jak se bude vzdalené pripojeni ke studentovi ,,chovat”, jak bude vypadat ve vychozim
nastaveni a co vSechno bude povoleno ¢i zakazano mate moznost pomérné zasadné ovlivnit.
A k tomu praveé slouzi polozka Nastaveni. Z prostorovych davod( si tady nebude popisovat
kazdou jednotlivou polozku, protozZe se jich zde skryvaji desitky, ale povime si pochopitelné o
téch nejdllezitéjsich a nejvyuzivanéjsich. Nékteré z nich jste navic mohly nastavovat uz pfi

praci s predchozimi funkcemi, jako je napf. audio.
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Nastavenf pro Klient: STUDENT1-PC

4 -2 Délkové oviddani MoZnosti

Tt

{53 ProhiZet []BIOS Kavesnice Fretateci by

o

27 Kldvesnice/Mys ["] Pevné snimani brazovky Pouiijte kompresi

5% soubory Prehrévani [] el obrazovka Tapeta
653 Audio [] Pfizpisobit podle okna [ Ztmavena obrazovka klier
e [1Odpoiit pfi zavieni [] Pfeskodeni videa

Potvrdit pfepnuti na celou obrazovku Automaticka nasténka

Standardni refim Sdilet v
Velilkost vyrovnavaci )
pameéti 4 MB
Mexméinibarevd | 256 barev vysoks kvalta)
Zménit DOS Fort... Zménit Japonsky Fort...

[] Aktualizovat korfiguraci: Net Support School

Zrusit Pouit Mapovéda

Celé moznosti nastaveni jsou rozdéleny do ctyr zakladnich kategorii.

Prvni z nich, Prohlizet, se tyka chovani NSS v pripadé, Ze se pfipojite vzdalené ke studentovi.
MUzZete si zde napfiiklad vybrat, jaky bude vychozi rezim p¥ipojeni (Pozorovat, Sdilet, Ridit),

zda se ma automaticky prizplisobovat velikost dle okna apod.

Nékdy vsak ucitel chce, aby o tom, Ze ucitel sleduje jeho praci, student nevédél. Pti vychozim
nastaveni NSS by vas ,prozradilo” to, Ze pfi pfipojeni ke studentovi se z divodu snizeni
objemu prenasenych dat zméni obrazek na pracovni plose na ¢ernou barvu. Pokud chcete
tuto na prvni pohled viditelnou zménu vypnout, sta¢i v tomto nastaveni zaskrtnout polozku

Tapeta.

Dalsi tfi polozky (Klavesnice/Mys, Soubory pfehravani a Audio) obsahuji ne pfilis ¢asto

vyuZivana nastaveni a prepinace, nicméné je dobré o jejich existenci védét. Pfi bézném

vyuzivani NSS ale neni potfeba do jejich nastaveni zasahovat.
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Odhlasit

Jiz z ndzvu této funkce vyplyva, o co se asi bude jednat. Pomoci ikony odhlasit date

vzdalenému pocitaci prikaz k okamzitému odhldseni aktualné prihlaseného uZivatele.

To se mlze hodit napf., kdyz na konci hodiny néktefi studenti se zapomenou odhlasit apod. a
nechce se vam obchazet vSechny pocitace a odhlasovat je ru¢né. Tato funkce je ale dostupna
i pfimo z NSS a to bez nutnosti vyvolani vzdaleného pfipojeni ke stanici. Jen je dobré u této
funkce védét, Ze se vam Casto muze stat, Ze student ma na svém pocitaci rozdélanou praci,
kterou si at jiz zamérné nebo nezamérné neulozit a dialogové okno, s tim, jestli chcete praci

ulozit, vdm muze zabranit v Uspésném odhlaseni studenta od pocitace.

Ztmavit

Také smysl této funkce se da poznat ihned z nazvu. Pokud si potfebujete udrzet pozornost

v hodiné a stava se vam, Ze studenti ¢asto pracuji na pocitacich, i kdyZz nemaji, mizete jim
pocitace odhlasit nebo vypnout. Nicméné kdyz je za chvili budete potiebovat, budete ¢ekat,
nez opét nabéhnou nebo se studenti prihlasi. K okamzitému omezeni prace s pocitaCem
muZete vyuzit funkci Ztmavit (popt. pak z hlavniho prostifedi NSS jesté Zamknout), ktera na
vSech vzdalenych pocitacich vypne obraz na monitoru. Co je ale na této funkci zajimavé je to,
Ze studenti vidi obrazovku ¢ernou a jakoby vypnutou, ale vy pfi vzdaleném ptipojeni obraz

stanice porad vidite a mUzete na ni v pfipadé potfeby i vzdalené pracovat.
Zaznam obrazovky

Tato funkce se pouziva v pripadé, kdy chcete vytvorit snimek/otisk obrazovky toho, co
student zrovna ma na svém pocitaci. Funkce jako takova moc moznosti toho, jak se bude
chovat, nem3, vidy dojde k zdznamu celé pracovni plochy studenta. Jen pfi ukladani bude

mozna z dlvodu velikosti soubor( zvolit jiny format (JPG, PNG) nez je ten vychozi (BMP).

Vlozit poznamky

Posledni funkce, kterou NSS pfi vzdaleném pfipojeni ke studentovi nabizi, je schopnost
kreslit do studentovi pracovni plochy a pripadné mu tak pomahat nebo vysvétlovat néjakou

latku. Na vybér mate z mnoha kreslicich nastroj(, barev, Sitky ¢ar ¢i fontU, a pokud byste to
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nahodou s poznamkami na studentovo pocitaci pfehnali, mate moznost se kdykoliv vratit

zpét nebo vsechny poznamky najednou vymazat.

T = procesory - Uleting 4 - Patr Kafros

Jak vidite, pti vzdaleném pripojeni ke studentovi nabizi NSS mnoho novych funkci a
moznosti, na druhou stranu pomérné dost z nich je dostupnych v urcitych obménach i
v zakladnim rezimu NSS, kdy se nemusite ke studentskému pocitaci pfimo pfipojovat, ale

staci jej vybrat v seznamu pfipojenych stanic.

5.7.Pfenos soubord
Pfenos souborl byli jiZz jednou zminén a to jako funkce, ktera je dostupnad pfi vzdaleném

pripojeni ke studentskému pocitaci. Nékoho z vas ale urcité uz napadlo, zda to neni zbytecné
zdlouhavé, se nejdrive pripojit ke studentovi a pak teprve mit moznost nahravat na dany
pocitac vybrané soubory. Proto je tato funkce v NSS zabudovana i bez tohoto poZadavku a
staci tak jen vybrat pocitac (jednim klepnutim mysi — dvojklik by opét spustil vzdalené

pfipojeni) a nasledné pomoci tohoto prikazu zobrazit stejné okno pro prenos soubord, jako
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v pfedchozim pfipadé tj. zobrazi se okno rozdélené na Ctyfi ¢asti, kde v horni poloviné vidite
vasi stromovou strukturu sloZzek a obsah vybrané slozky a v dolni poloviné pak vzdaleny
pocitac. Vyhodné je to, Ze kromé standardnich slozek mate pristup i k tém ¢asto pouzivanym
jako jsou Plocha nebo Dokumenty, nevyhodou pak Ze se jednd o kopirovani soubor(i pouze

k jednomu studentovi.

5.8. Poslat/sesbirat prace
Potreba vyvoldvat vyse uvedenou funkci pro ¢asto pouzivané odesilani nebo pfijimani

soubor( pfi bézné praci v hodiné by byla asi pomérné zbytecna. Proto je v NSS dostupna
funkce, ktera vdm umoznuje vzdalené nahrat vybrané soubory i bez otevirani spravce
soubor( a bez vzdaleného pfipojeni ke studentskému pocitaci. A co vic, i tak si mizZete
vybrat, do jaké slozky se soubory nahraji. Nejenom, Ze muZete soubory posilat, ale mlzZete je
i tzv. sbirat. Toto fesSeni je naprosto idedlni pro zaddvani test(, pro praktickou vyuku IT ale i
pro jakykoliv dalSi predmét. Staci mit napt. vytvorené elektronické testy nebo pracovni sesity

a jednim klepnutim mysi je mlZete snadno nahrat a ke konci hodiny zase sesbirat.

Poslat/seshirat Zamknout Ttmavit Piistup n
prace vig internet

= | Odeslat Praci I
Odeslat soubory do specifikované sloZky uviech Studentd
Sebrat Praci
Sebrat soubory od viech Students

= | Odeslat/sebrat
Odeslat Praci nebo Sebrat Praci od Studentd

Tato funkce NSS dokdaze vyraznym zplisobem usettit ¢as, protoze pokud jste nékdo tyto
aktivity vykonaval v rdmci vyuky, asi vite, jak dlouho primérné tfidé trva, nez nékam

pozadované soubory odevzda.

Funkce pro odesilani a sbirani soubor( v NSS ma dvé zakladni ¢asti. Ty se déli podle toho, zda

se jedna o odesilani/sbirani nahodné, tj. konané narazové nebo naopak opakované.

Pokud chci odeslat na studentsky pocitac nebo pocitace jeden vybrany soubor, staci mi
v nabidce Poslat/sesbirat prace vybrat polozku Odeslat praci. V nové zobrazeném okné pak

stac¢i pomoci tlacitka Vyhledat vybrat poZzadovany soubor, ktery se nasledné prida do
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seznamu. Ano, tusite spravné, Zze NSS umi odesilat i vice soubori najednou. To se mlZze hodit
napft. v pfipadé, kdy kromé zadaného ukolu jsou potfeba i néjaké pomocné soubory jako jsou

obrazky, grafy apod.

Rychle Odeslani &3

Soubory k Odeslani

Fadejte do seznamu soubonzoubony), kteny se ma odeslat ke studentovi. Soubory
museji obsahovat kompletni cestu a volitelné specifikaci wildcard. MizZete zadat Zrudit
vice specifikaci oddélenych pomoci

Mapfiklad: zadejte C:\Domacillkols".* pro zafazeni viech soubon’ do slofky
Domacilkol. Mebo T:AStudiumt TEST.DOC;C:AStudium  TEST .HTM® pro odeslani
goubonl TEST.DOC a TEST.HTM za slodkoy Studium

Wyhledat

Umisténi, kam se ma odeslat

Fadejte slofku na poditadi studenta, do kieré se maji soubory zkopirovat. Podle potieby —
se vytvori nova slozka.

Naopak pokud zndate presnou cestu k souboru, staci ji zadat do mensiho pole nad zelenou
Sipkou a klepnout na tlacitko Pfidat. Podobné jako v predchozim pfipadé se zadany soubor
pfida do seznamu pro odesldni. Jak je uvedeno i vtomto okné, mizZete pouzivat i zastupné
symboly *, coz umoznuje napriklad odeslat ze slozky vice souborli najednou — vSechny, nebo
napfr. jen ty typu dokument Word apod. Neni potfeba tak opakovat stejnou operaci
nékolikrat po sobé. V dolni ¢asti si pak mazete vybrat, do jaké slozky (Dokumenty, Plocha) se

dany soubor nahraje.

NSS si pamatuje, jaké soubory byly ke studentovi naposledy nahrany a proto v pfipadé, ze
vyvolate druhou funkci z této nabidky — Sebrat préci, tak se vdm automaticky prednastavi
slozka a soubor nebo soubory, které byly naposledy odeslany. Tento postup je pomérné

logicky, protoze na konci hodiny budu chtit vétSinou sesbirat ty samé soubory, které ucitel
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zakim na zacatku hodiny poslal, na kterych oni pracovali a nasledné ucitel na konci hodiny

chce prace sesbirat a zkontrolovat.

Ryché Sebrani £

Pripraven sebrat soubory od studentd zaslané na:
pal 12 12:32:41 2015

Soubory k Sebrani

Sbirani

DSC_9161spa: Zrust
Sebrat ze slofloy na Studentovi
Deskiop: W
[ ] Po sebréni smazat soubory na poditadech Studentd
Sloika Sebrat sem ve Vasem poditadi
W Prochézet ... ‘IE::'

Podobné jako v predchozim pfipadé zde mate moznost si vybrat, do jaké slozky na
ucitelském pocitaci se maji soubory zkopirovat. Aby ale mezi soubory nebyl neporadek,
zejména, kdyz se vSechny soubory, které ucitel poslal a chce sesbirat, jmenuji u kazdého zaka
stejné, pfi sbéru praci a nahravani do vybrané slozky se v dané sloZce vytvofi podslozky
pojmenované dle jména studenta, takZe se v téchto dokumentech uditel stale bude

orientovat.

Zajimavou funkci je pak moZnost nechat soubory po sesbirani smazat. To mGze byt vhodné
napf. z dlivodu udrZzovani poradku na pracovnich stanicich studentd nebo z dlivodu toho, Ze

nechcete, aby zaci pak méli moZnost kopirovat soubor dal.

Nicméné porad si popisujeme situaci, kdy ucitel tuto aktivitu provadi jednorazové. Co kdyz
ale ma (a to je pomérné casté) vice trid stejnych roc¢nik(, ve kterych uci stejnou latku a tim
padem zadava i stejné ukoly. V tu chvili je moZné vyuzit tfeti a posledni polozku z této

nabidky a tou je Odeslat/sebrat.

V této nabidce si totiz mzZete predem predpfipravit soubory, které budete chtit v budoucnu

opakované odesilat a shirat a v pripadé potreby jen vyberete, kterou davku souborf
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z nabidky chcete odeslat nebo sbirat. Ve je tak mnohem snazsi a rychlejsi. Staci klepnout na
tlacitko Novy, pomoci snadného privodce si vybrat soubory k odesilani. Takto vytvorena
davka se vam prida do seznamu praci pro odeslani/sbirani a nasledné si jen staci v pravé
¢asti okna vybrat, ktery z pfikaz( chcete zvolit. NSS se vas dotdZe na to, jakym z aktualné
pripojenych studentt chcete praci odeslat/sesbirat a to je vse. A jakmile budete ty samé

Vv

soubory potiebovat pfisti hodinu, vSe stejnym zplsobem rychle a efektivné zopakujete.

= Odeslat/Sebrat Praci 3

== Zvolte operaci ze seznamu a kliknéte na Odeslat préci nebo Sebrat Préci. Novou operaci pfidéte kliknutim na Nova,
E"‘J Upravu existujici operace provedete jeji volbou a kliknutim na Wastnosti

Popis Naposledy odesléno Naposledy sebréno  Status Studenti Odeslat Praci

test po | 12 12:46:45 2015 5-PC-33, 5-PC-14 Sebrat Praci

Mapovéda
< >
MNawvy... Odebrat ... Wastriosti Prenastavit... Start ZavFit
i

5.9. Zamknout
Dalsi ze zakladnich funkci, ktera pfedstavuje pomérné ¢asto provadénou aktivitu v uéebnach
pod kontrolou NSS, je funkce Zamknout. Nema zadné podrobnéjsi nastaveni a provede
»pouze to“, Ze danou stanici uzamkne tim zplsobem, Ze ptes celou obrazovku zobrazi
vybrané logo a nic vic. Student nemuze s danym pocitacem nic délat, nepomuze mu ani
Ctrl+Alt+Delete nebo Alt+F4, prosté nic. VyuzZiti je opét vice neZ jasné — v ramci vyuky jsou
urcité chvile, kdy studenti nepotfebuji pracovat s pocitaéem a aby jim zapnuté

stanice/notebooky/tablety nebrali pozornost na praci, u¢itel ma moznost jednim klepnutim

mysi vybrané/vSechny stanice pod kontrolou NSS, zamknout.

5.10. Odemknout
K tomuto pfikazu neni mnoho co dodat — odemkne pocitace zamknuté prikazem z minulého

odstavce.
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5.11. Ztmavit vse
Po klepnuti na tento prikaz se na vybranych stanicich vypne obrazovka, resp. zobrazi ¢erna

plocha. MoZna si feknete, Ze uz v NSS jedna funkce na zamknuti je a to funkce Zamknout, tak
jaky smysl ma tato. Zakladni rozdil je v tom, Ze pti vyuZiti funkce Zamknout se dané stanice
opravdu uzamknou a to i pro ucitele, ktery by se ptipadné chtél ke stanici pfipojit. Oproti
tomu prikaz Ztmavit vSe pouze , jakoby“ vypne obrazovky student(, ale ucitel ma i nadale

moznost se ke stanicim vzddlené pripojovat a pracovat na nich.

5.12. Pfistup na internet
Dalsi z velice duleZitych funkci systému NSS je moZnost kontroly a ovladani pfistupu na

internet. Nékteré skoly si NSS pofizuji jen kvuli této funkci. Pojdme se tedy na ni podivat

blize. NSS umozniuje fidit pristup k internetu na zakladé ¢tyr zakladnich pravidel:

Omezit veskery ptistup na internetu

Povolit pouze vybrané stranky

Zakdazat vSe kromé vybranych stranek

Povolit kompletni pfistup na internet.

Prvni a posledni polozka z tohoto seznamu je pomérné jasna a bud kompletné vypina pfistup
k internetu nebo ho naopak nijak neomezuje. Kromé téchto dvou hrani¢nich moznosti ale

NSS nabizi i podrobnéjsi moznosti filtrovani pfistupu na internet. A podobné jako i ve vétsiné
pfedchozich i budoucich pripadd, je moZné tyto restrikce aplikovat bud na vSechny studenty

najednou, nebo naopak jen na nékteré vybrané.

PFi prvnim spusténi bude aktivni pouze prvni a posledni volba, protoze povolené a zakazané
stranky jesté nikdo nenastavil. Pro tuto chvili poprvé opustime vodorovnou nabidku ptikazu
a klepneme na ikonu zemékoule ve svislé nabidce. Ta kromé podrobnéjsich informaci o
vyuziti internetu studenty (viz ddle prislusnd kapitola) umoziuje pravé v dolni ¢asti nastavit,
které stranky budou povolené a zakazané. Vse se nastavuje pomoci tlacitek v pravém hornim

rohu pfislusné ¢asti (Povolené/Zakazané).

53



(¥ Povolené webové stranky i gp o0 W +
URL . Popis URL . Popis

Po klepnuti na tlacitko + se zobrazi okno s fadky pro zadani webové adresy stranky, kterou
chcete povolit nebo zakazat, moznosti zadani blizsiho popisu a klicovych slov, které

identifikuji stranku v pfipadé presmérovani apod.

Vlastnosti weboveé stranky

V1astnosti webové strankoy

LIRL:
|www.youtube.com || Zobrazeni | | Zndit |

Popis:

|‘u"|deopnrtéll youtubel |

Polrogilé viastnosti

Klicova slova:

youtube.

Klicova slova se poufivaji pro identifikkaci webové stranky
pfi jejim zablokovani nebo presmérovani.

Jakmile vyplnite pozadované udaje, kliknéte na tlacitko OK a web je ptidan do seznamu.

{v) Povolené webové strinky
URL - Popis URL . Popis

| = | csawikipedia.org Wikipedia = | www.facebook.com

1= | www.youtube.com Videoportal youtube

Seznam Aktudlnich
MetSupport Schoo

([ Neomesen) |9 pouee povtene (9] sokorat stssane || zacsarvee o] e sewren ]

Vsimnéte si, Ze po zadani pfikazl se jak v horni rozbalovaci nabidce, tak i mezi pfikazy pod

i
1

seznamem webU aktivovaly ,prostfedni” volby Pouze povolené a Blokovat zakazané.
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5.13. Skupinové prohlizeni
Dalsi zajimava funkce NSS, kterd umoznuje skupinové prohlizeni uréitych webovych stranek.

MuZete ji napfiklad vyuzit pfi predstavovani nového webu studentidm apod. Ne ve vSech
Skolach je tato funkce vyuzivani, protoze mnohé ucebny dnes disponuji i dataprojektorem,
které umoZnuje viceméné to samé a na vétsi ploSe. Nicméné pokud byste chtéli tuto funkci
vyuZit, zde je ndvod. Po klepnuti na tento prikaz se na ucitelském pocitaci zobrazi interni
webovy prohlizec aplikace NSS, ktera se jakoZto okno zobrazi i na vybranych/vsech
studentskych pocitacich. Ucitel si na svém pocitaci v tomto prohlizeci zobrazi vybranou
stranku, ta se ale jesté studentim neukdze, doku ucitel neklepne na tlacitko Synchronizovat.
Teprve nyni vidi studenti stejny obsah prohlizece, jako ucitel. Vedle tlacitka synchronizovat je
i tlaCitko Pozastavit, které slouzi naopak k pozastaveni synchronizace. To se mlze hodit

v tom pripadé, kdy ucitel nechce, aby Zaci napft. vidéli, jak ucitel prechazi mezi webovymi

strdnkami apod.

2] Cesko — Wikipedie - Skupinovy prohlizeé (= (=] =]
Soubor ProhliZet Zalozky Omezeni Okno MNapovéda
oy ) \ &

] P —) | s )
@ex O aE © § @,
Zpét Stop Obnovit Domua Tisk Pozastavit Synchronizovat Zaméeno

Vytvofeni Uctu Ffinlaseni

Cléanek  Diskuse Cist Zobrazit zdroj Zobrazit historii Q
»
|
WIKIPEDIE Cesko
Oteviend encyklopedie (Pfesmérovéno z Ceska republika)
(T Na tenta Glanek je presmérovano heslo Ceskd republika. Dals vyznamy jsou uvedeny v Glanku Ceska
Hiavni strana republika (rozcestnik).
Nejlepsi éanky - - . . = . I .
Nahodny &anek Cesko, (ifednim nazvem Ceska republika, je stat ve Ceska republika
Posledni zmény stredni Evrop& =™ yznikl 1. ledna 1969 jako formalné
Komunitni portal svrchovany narodni stat pod nazvem Ceska socialisticka
Pod lipou republika v ramci federalizace Ceskoslovenska, od 6.
Népovéda bfezna 1990 nese nazev Ceska republika, 1. ledna 1993 se

P EUIT =T v souvislosti se zanikem Ceskoslovenska stal subjektem

Tiskfexport mezinarodniho prava a od téhoZ data je G¢inna Ustava,

VhbanFit Lnikas =

5.14. Sprava
Dalsi pomérné casto vyuzivané funkce NSS se nachdzi pod tlacitkem Sprava. V tomto menu

se skryva pét polozek, které umoznuji snadnéjsi praci s pocitacem jako takovym.
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= 2.0 & o

Sprava Komunikovat PoZadavek Litta Placha
napovédy studenta studenta
Zapnout

bt TR L RS Mo

| | Vypnout
) vyprout aktualni PC

H Rebootovat
=

s=+ Rehootovat zvoleného Klienta(Klientd)

v

= Login
_-ﬁ) Fiihlasit vybrané pracovni stanice studentl

¥  Odhlasit
ﬂ Odhlasit aktualni Skupinu nebo zvoleného Klienta (Klienty)

Nabidka téchto péti funkci odpovida jejich ndzvu a neni nikterak tézké asi odvodit, jakou
budou mit funkci. Jen u funkce Zapnout zminim, Ze potfebuje sitovou kartu s podporou WOL
(WakeOnLan), tato moznost musi byt povolena i v BIOSu/UEFI pocitade a pfipadné i

v nastaveni vlastnosti sitové karty v samotném systému Windows. VyuZit ji pak mlzete tak,
Ze namisto obchazeni a zapinani viech pocitacd v u¢ebné staci v NSS zmacknout jedno

tlacitko a vSechny pocitace se ihned zapnout.

5.15. Komunikovat
Mnoho skol a uditel vyuZiva NSS ,pouze” k restrikci a urcitym nastavenim hranic toho, co

studenti mohou s pocitatem délat. Nicméné NSS toho nabizi mnohem vice a mnohdy se
spiSe naopak jednd o nastroje pro podporu vyuky. Jednou z nich byl napfiklad Denik a
mnohé z dalSich si jesté zminime. Jednou z nich mlze byt naptiklad nastroj Komunikovat,
ktery umoznuje si se studentem psat/chatovat nebo i hlasové komunikovat. Zapomerime ale
na chvili na chatovani ve stylu aplikaci Skype, socialni sité Facebook apod., ale podivejme se
na to z pohledu Skoly a Skolniho prostredi. Podobné jako predchozi polozka Sprava i nabidka

Komunikovat nabizi celkem pét polozek.

e Chat —slouzi k pfimé textové komunikaci s vybranym Zakem. Pomoci této funkce
mUzZete Zakovi napovédét ¢i pomoci, podobnou moznost ma i zak, ze si mize ze své
stanice vyzadat pomoc pomoci funkce chatu. Kromé toho je mozné vyuzit chatu i pro

formu diskuze, tj. mezi vice ucastniky najednou.
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Vytvorte Diskusi "

Téma: |

|
| L
MoZnosti j

[ 1 Clenové se mohou odm itnout plipajit

[ ] Elenové nemohou opustit chat
[ ] Okne chatu je stile viditeiné
[ | Pfidat do Denilu

Clenové

-~

Jméno Popis

& 2 pcarc

Zrusit

MNapovéda

e Odeslat zpravu — slouzi pro odeslani rychlé zpravy vybranému studentovi nebo
studentliim. Na tuto zpravu neni mozné reagovat, zaroven ma ucitel moznost vybrat

dobu, po kterou bude zprdva zobrazena.

Odeslat Zpravu “

Odeslat Zpravu na:

(@) VEechny Pfipojené Klienty
() Momentalng zvolené Kisnty

Poslednich 5 minut do konce testu.

Uk&zat toto hlaZeni pro: 10 {sekund)

174
_IJ st MNapovéda

e Zprdava —slouZi pro odeslani hlasové zpravy vybranému studentovi, ktery ji uslysi
napf. ve svych sluchatkach. Tato volba je vhodna tam, kde se NSS vyuziva tak, ze

kazdy student mad sva vlastni sluchatka, napt. u¢ebna cizich jazyk( apod.
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Zprava
Myni mluvte do milkrofonu.

Po provedeni Kliknéte na QK

@i [ |

e Prednastavit zprdvy — slouZi pro pfipraveni az 4 rliznych zprav, které ¢asto pouzivate
v rdmci komunikace za podpory NSS. Namisto toho, abyste je pokazdé psali znovu a

opakované, staci je nasledné vyvolat z ptislusné nabidky.

Prenastawit Editor 2|:ll'3'\|'
Zpava | oK
N T ——— Koz Py
Fifme omdh pmoova i "' ke
Oped po S
hiizorebsa
Prehel zeuk (M|
Zpva 2
Do ot b 2eshd B miut ks L v
Cpusii po seurddcn
Praksi rad 1
Ipstva 3
Fzzapanoie vwproul petlais] kan= Fackmi i
Oyl pa asahyeuldady
Pehmd ook [H|

P 4

e Rychla zprdava — ma podobnou funkci jako Odeslat zpravu s tim rozdilem, Ze neni
mozné nastavit Zzadné moznosti odeslani (komu) ani zobrazeni (jak dlouho). Jedna se

opravdu jen o ,,rychlou zpravu“.

5.16. Pozadavek napovédy
Pokud potiebuje zak pomoci od ucitele, mize kromé formy chatu vyuzit i pfimo k tomuto

Ucelu uréenou funkci v NSS. Ze svého studentského pocitace z listy NSS mlze vyvolat
prislusnou funkci a to klepnutim na ikonu zachranného kruhu. Zobrazi se nové okno, ve

kterém muze blize specifikovat dany problém.
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Upozomit uGitele

Diobry den, nejde mi spustit Wikipedie.
Prosim o pomoc

Potfeba pomoci

Ucitel nasledné je ve svém NSS prostfedi informovan ikonou Cislice, kterd zobrazuje pocet Zadosti o
pomoc v ramci dané tfidy. V rdmci zobrazeni je mozné si nechat zobrazit pouze dlaZzdice s informaci,
ktery student potfebuje pomoci nebo v dolni levé ¢asti pfepnout zobrazeni z dlazdicového na
radkové. V ném je pak vidét rovnou i text pozadavku o pomoc.

L]

o, A,

PoZadavek Lifta Plocha Rychle
napovédy | studenta | studenta spusténi
(2o & ‘]
obra Smazat
PC2-PC

5.17. LiSta studenta
Z pohledu NSS se jedna o velice dllezitou funkci, ktera vlastné urcuje, jakym zplisobem bude

NSS vyuzivéno. Lista studenta (resp. jeji zobrazeni) urcuje, zda student bude védét, Ze jeho
pocitac je pod néjakou formou ,kontroly” a zaroven mu dava moznost zapoceti néjaké formy
komunikace s ucitelem, aniz by musel ¢ekat na to, az takovou aktivitu zaéne ucitel sam. Jak
ve vychozim nastaveni konfigurace NSS, tak kdykoliv pozdéji pravé pomoci tohoto tlacitka
ma ucitel moznost nastavit, zda se dana lista na studentském pocitaci zobrazi ¢i nikoliv. A co

na ni vlastné najdete?
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B T e T

& PC2-PC [PRTeme

V levé ¢asti jsou obecné informace o studentovi, pocitaci a aktudlnimu datu. Uprostred listy
jsou zdakladni informace o hodiné z Deniku. A nakonec v pravé ¢asti jsou nastroje, pomoci

v

kterych muze zak pristupovat k nékterym funkcim NSS.

e Pristup k vyukovym zdrojim

e Zobrazeni cild hodiny

e Zobrazeni omezeni pfistupu k CD/DVD

e Stav monitorovani kldvesnice

e Stav monitorovani instant messagingu

e Stav tisku

e Stav omezeni aplikaci

e Stav omezeni internetu v€etné moznosti spusténi internetového prohlizece
e Zobrazeni deniku

e Chat

e Zadost o pomoc

5.18. Plocha studenta
Tato funkce umoznuje vzdalenym zplsobem , kontrolovat” plochu studenta. Kromé

standardnich pfikaz(i pro zaméeni, odemceni a ztmaveni zde najdete i nékteré ,nové”. Patfi
mezi né moznost zobrazit plochu, vycistit plochu (tj. zavfit vS8echny aplikace na plose),
pfepnout studenty se systémem Windows 8 na plochu a zobrazit studentlim s Windows 8

obrazovku Start.

A - b
P o A, B & B
- v r ¥ ¥ v
1Zadavek Lizta Flocha Rychlé Testovacl  Plany Tutor
apovédy studenta studenta spusténi Konzola Lekce Assistant
~ = 1
5 o W H & B
Zamknout Odemknout Ftmavit Zobrazit  \yCistit Piepnowt  Plzpnout na Startovni
vig plochu  Plochu na Plochu obrazoviou
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5.19. Rychlé spusténi
O rychlém spusténi jiz bylo ¢aste¢né napsano v ¢asti o vzdaleném pripojeni ke studentovi. Do

této nabidky si mGzZe ucitel pfipravit ¢asto pouZivané aplikace. Namisto toho, aby na zacatku
hodiny fekl, jakou aplikaci si maji Zaci spustit a nasledné ¢ekal nékdy dlouhé minuty na to,

nez si aplikaci vSichni spusti, mUZe tak ucinit za né.

@ T = &0
L —— L L
Flacha Rychlé Testovaci  Plany Tutar
studenta spusténi Konzola Lekce Assistant
i
‘l Rychlé spusténi EE:'
! - . -
Spustit aplik webove stranky u studenty ¥
Fo4, Spustit aplikace a webove stranky u studentl Prdat pulotk
ACDSeeProb  GeoGebra

Pridani aplikace se provadi pomoci symbolu + v pravé horni ¢asti okna a jak je vidét

z obrazku, do seznamu mohou byt ptidany jak aplikace klasické, desktopové, tak ity
moderni, z Windows Store. Mimo to je mozné ménit zobrazeni seznamu aplikaci

z dlazdicového na radkovy Ci pres nabidku pravého tlacitka mysi zobrazovat vlastnosti
aplikace Ci ji ze seznamu odstranit. Jen na zavér této funkce jedno nutné, lec logické
upozornéni — aby tato ¢ast NSS fungovala, je zapotiebi, aby dana aplikace (kterou chcete

hromadné spustit) byla nainstalovana i na studentskych pocitacich.

5.20. Testovaci konzola
Testovaci konzola slouzi pro hromadné spusténi testl vytvorenych v NSS. Po spusténi této

funkce si staci vybrat, kterym studentim se ma zobrazit jaky test a testovani mlze zacit.

Popis samotné tvorby testll je popsan dale v této ptirucce.
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5.21. Plany lekce
Pomeérné zajimava funkce NSS, kterd vam umoziuje , naskriptovat” a zautomatizovat hodinu

dle jednotlivych Ukonu tak, jak ma jit za sebou. Pokud bychom se na tuto funkci podivali
trochu s nadhledem, da se fict, Ze by bylo mozné pfipravit hodinu tak, aby z pohledu NSS
probihala zcela sama. Na druhou stranu vime, Ze takto Zadni hodina samoziejmé realné
probéhnou nemuze. Nicméné tato funkce dava ucitelim zakladni moZnost pfipravy

opakovanych hodin, eliminuje moZnost na néco zapomenout apod.
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Plany lekce je nejprve nutné vytvofrit a pripravit tak, jak maji jit za sebou. MUZete nastavit,
kdy se ma spustit dana aplikace, kdy se ma povolit nebo zakdzat pfistup na internet a mnoho
dalsiho. Jakmile mate plan nastaven a vytvoren, staci jej uloZit a v hodiné, pro kterou byla
pfipravena, jej spustit. Zejména zezacatku ale bude urcité potfeba mnoho testovani a ladéni
a vzhledem k tomu, Ze kazda tfida je opravdu jedine¢nd, se bude jednat o pomocnika, nez

,hahradu” ucitele.

5.22. Tutor Assistant
Posledni ikonou ve vodorovném radku pfikazl je Tutor Assistant. To je specialni funkce NSS,

ktera byla do produktu pfidana az v poslednich verzich a reaguje na ¢im dal ¢astéjsi vyuzivani
tablet(i ve vyuce. Na zacdatku prirucky v ¢asti o instalaci bylo napsano, zZe na kazdy studentsky
pocitac je potfeba nainstalovat minimalné studentskou ¢ast NSS, aby mohl byt pocitac
kontrolovan a monitorovan. A na kazdy pocita¢, ze kterého je potreba fidit vyuku pomoci

NSS pak minimalné ¢ast ucitelskou. Ale co kdyz skola zavedla tabletovou vyuku a nema jiz

pocitace v dané tfidé, protoZe je nahradila tablety? Nebo tam pocita¢ ma3, ale ucitel nechce

62



byt omezovdn tim, Ze mlze vyuku Fidit pouze z daného pocitace. A pravé proto byla
vytvorena tato funkce, ktera dava ucitelim s tablety a dokonce i s riznymi operaénimi

systémy mnoho moZnosti kontroly.

Pro tablety s operacnim systémem Windows je feSeni nejsnazsi. Staci na néj nainstalovat
také ucitelskou komponentu. Jakmile budou vSechny zafizeni v jedné siti, mGZe ucitel

kontrolovat a ovladat pInohodnotné tfidu tak, jako by sedél u ucitelského pevného PC.

A pro tablety s operacnim systémem Android a iOS je v pfislusném katalogu aplikaci (Google
Play nebo AppStore) pfipravena aplikace NSS Tutor Assistant, ktera umi to, Ze se vzdalené
pfipoji k fidicimu pocitaci NSS se systémem Windows a skrze néj se posilaji ptikazy pro

ovladani studentskych PC (omezeni internetu, zamknuti PC apod.)
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Stadi si tedy jen v NSS nastavit heslo, zjistit IP adresu a pfipojovaci port a nasledné na svém

tabletu s iOS nebo Android tyto Udaje zadat a pfipojit se.
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5.23. Zobrazit seznam studentd
V tomto rezimu mate moznost si zobrazit vSechny pfipojené klienty, ktefi jsou do dané tfidy
prihlaseni. Po najeti kurzorem mysi na vybraného klienta se zobrazi podrobné;si informace
(zadost o pomoc, spusténé aplikace Ci oteviené webové stranky). Po klepnuti na studenta

7

nebo studenty muzZete vyuzit pfislusné prikazy v horni ¢asti aplikace NSS.
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5.24. Monitorovat pocitace student(

Tento zplsob zobrazeni je jednim z nejpouzivanéjsich ve skolach. UmozZnuje vam totiz

najednou vidét nahledy obrazovek vsech pfipojenych student(l a tak jednim pohledem mate

kompletni prehled o tfidé.
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V dolni ¢asti okna pak mate moZnost upravit si zobrazeni vzhledu monitoringu dle vasich
potfeba. Pomoci prvniho posuvniku urcujete velikost ndhledu a mlzete tak ménit zobrazeni
v pfipadé, kdy chcete vidét vSechny studenty najednou, ale s mensim nahledem, nebo
naopak méné studentskych obrazovek (dle poctu stanic ve tfidé pochopitelné), ale detailnéji.
Pak totiz nemusite se vzdalené ke studentovi pfipojovat (klidné i v reZimu Sledovani), ale
vidite aplikace a aktivitu na webu rovnou.

Druha volba nazvana Auto slouzi k tomu, kdyZ chcete automaticky prizpUsobit velikost
nahledu velikosti okna NSS pfi podmince, aby byly vSechny obrazovky co nejvétsi a zaroven,
aby byli vidét vsichni studenti. ZaleZi pak tedy jednak na poctu pripojenych studentt a
velikosti okna NSS.

Treti polozka Aplikace umoziuje zobrazit v rohu nahledu ikonu aplikace, kterou ma student
aktivni a podobna je i dalsi polozka — Webové stranky, ktera naopak v rohu ukaze ikonu

webové stranky, kterou ma student otevien.

Posledni poloZzka pfiblizit vam umoZiuje aktivovat funkci, ktera vam zvétsi okno nahledu
automaticky pfi pouhém najeti kurzoru mysi na nahled obrazovky.
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5.25. Monitorovat audio aktivitu
V tomto zobrazeni se jedna o jesté vyssi Uroven monitoringu, kdy kromé v predchozi ¢asti

popsanych aktivit mGzZete monitorovat audio aktivitu studentd a dalsi polozky tykajici se

zvukovych zafizeni.
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Po klepnuti na ikonu reproduktoru v levé dolni ¢asti ndhledu mate okamzité moznost
poslouchat audio aktivitu na daném zafizeni. Mimo to pak mlzete v dolni ¢asti pfi
poslouchani studenta ménit vasi nebo studentovo hlasitost audio vystupu nebo dokonce
celou aktivitu nahrat a zaznamenat. A podobné jako v pfedchozim pfipadé u zde mate
moznost podrobnéji nastavit celé chovani zvukového monitorovani a to pomoci téchto

prikaz( v dolni ¢asti okna:

e Zména velikosti nahledu

e Automaticka velikost nahledu
e Poslouchat/zastavit zdznam

o Ztlumit

e ZruSit ztlumeni
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e Odeslani hlasové zpravy
e Nastaveni hlasitosti zvukového vystupu
e Ukazat/skryt aktivitu mikrofonu

e Ukazat/skryt aktivitu reproduktor( nebo sluchatek

5.26. ReZim otdzek a odpoveédi
Jednou z ¢asto pozadovanych funkci software pro spravu pocitaci je moznost kladeni a

vyhodnocovani otazek. NSS ma z tohoto pohledu vice jak bohaté moznosti a nabizi mnoho
rezim(Q. Jednim z nich je ReZzim otazek a odpovédi. V ném je moZné si vybrat jednuz 5
moznosti, jak bude na otazky odpovidano. V tomto rezimu se vSak u zadavanych otazek
pocita s tim, Ze otazky jako takové bude ucitel zadavat slovné a Z4ci se timto zplsobem
budou pouze hlasit, Ze vi odpovéd. Na klasické zadavani otdzek a odpovédi slouzi v NSS jiny

zpUsob a rezim otazek, viz dalsi kapitoly.

Viybrat typ otazky

Odpovedét prvni
Studenti jsou tézani a musi od povedét co
nejrychleji

Zadat odpovéd
Tutor zada cdpoved a Studenti musi cdpovédet
co nejrychigji

Nahodne stésti
Studenti ndhodné wybrani 2 zodpovidaji otizku

Odpovédét jako prvni tym
Studenti jsou tizani & musi odpovédét co
nejrychleji

Zadat odpovéd jako tym
Tutor zada cdpoved a Studenti musi cdpovedet
oo nejrychleji

K

5.27. Internet
Tato ¢ast nastaveni NSS jiz byla popsana v kapitole Pfistup na internet.
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5.28. Aplikace
Tato ¢ast nastaveni NSS jiz byla popsdna v kapitole Aplikace.

5.29. Prizkumy
V této ¢asti mate moznost zadavat otdzky a nasledné i vyhodnocovat odpovédi. Aby mohl

prazkum jako takovy zacit, je zapottebi klepnout na ikonu se symbolem znaku + a v tomto
okné otdzku a mozné odpovédi zadat. Druhou mozZnosti je pak zadat rovnou otdzku do poli

v dolni ¢asti okna.

&) Prizkum ==
COtazka:

Je CR vétéi ne# Slovensko?

Odpovéd':
Ano, Ne, Nevim ¥

Po zadani otazky a odpovédi (oddélenych ¢arkou) klepnéte na tlacitko Pridat a zadand otazka
véetné odpovédi bude uloZzena pro pozdéjsi vyuziti. Takto si miZete predem pfipravit a
vytvorit jakékoliv mnozstvi otdzek. Nasledné vyuziti pak probiha tak, Zze pomoci tlacitka
Otazka vyberete jednu z pfedpfipravenych otazek a klepnete na Odeslat. V tu chvili se

zobrazi vsem studentim zadana otdzka véetné moznych odpovédi.

E7 Prizkum studenta(d) 23
7

QD

Dataz:

Je CR v&tE i nei Slovensko?

Odpoved:

(% Ealli

':;;:n' = Mevim

Ucitel okamzité v pravém panelu vidi, kolik studentl jeSté neodpovédélo, kolik studentl ano
a jak. Jakmile se rozhodne prizkum ukoncit, staci klepnout na tlacitko Zrusit. V tu chvili je ale

zruSen kompletné cely prlzkum a neni mozné se jiz k vysledk(im vracet, proto je vhodné se o
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ném zminit rovnou nyni, protoZe se toto tlacitko nachazi hned jako dalsi v poradi, ale klikat
na néj byste méli opravdu azZ jako posledni. Pfed ukoncenim prizkumu totiz mate moznost
zobrazit vysledky kromé sebe i studentlim a zaznamenané vysledky si ulozit pro pozdé;si

zpracovani nebo rovnou vytisknout.

5.30. Tisk
Tuto soucdst NSS mizete pouzivat pro monitorovani toho, co studenti tisknou. Mimo to ale

muzZete také tisk kompletné zakazat, vymazat z tiskovych front pripadné duplikaty nebo

aktuadlni tiskovou frontu docasné pozastavit.

7 Tiskowd fronta ¢ = Seana tiskd Erj =8
WErvatel Slatus Dokurnent  Stranky Tekdrna Tiskéma Celkem skran Celkern tiskoych dloh
] Fa

-tTEF Micrescét ¥FS Da...

5.31. Instant Messaging
V soucasné dobé se jednd o komponentu NSS, ktera jiz neni moc vyuzivana a dlivod je

prosty. Vétsina studentu se totiZ presunula z aplikaci typu Skype, ICQ nebo Messenger do
prostfedi internetu. A navic, nebyva béiné, Ze tyto aplikace jsou ve Skole soucasti
studentskych pocitach. Nicméné pokud byste chtéli monitorovat aktivitu nastrojl pro instant
messaging, mlZete to ucinit pravé zde.

5.32. Kontrola pfistupu
Mnohem uZite¢néjsi a ¢astéji vyuzivanou funkci je kontrola pfistupu k CD/DVD USB zafizeni.
Kromé klasického kompletniho zakdzani nebo neomezeného vyuzivani je pak mozné zvolit i

»zlatou” stfedni cestu, kdy povolite k témto zafizenim pfistup pouze pro Cteni.

@ Meomezeno
Pouze ke cteni

Blokovat pristp

@ Povolit Provedens

Fabranit Provedeni

(+) copvp aflll] use all@® Ztlumitzvuk J) Zrugit ztumeni
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5.33. Monitorovat klavesnici
Trochu spornou funkci v rdmci NSS je moZnost monitorovat kompletni klavesovou aktivitu

daného studenta, tj. je mozné vidét vSechny stisky klaves, které student na pocitaci provede.
Nastésti s jednou vyjimkou a tou jsou pole pro vkladani hesel. Je nutné si uvédomit, Ze NSS
se pouZziva ve Skolach i pro spravu ucitelskych pocitacd a i z tohoto pohledu by to nebylo
minimalné vhodné. Na druhou stranu jste schopni takhle zaznamenat kompletni chatovaci
aktivitu student(l na Facebooku apod. Nez jit ale touto ne pfilis vhodnou cestou, zkusenosti
jsou spise takové, Ze je naopak vhodné zakiim na zacatku skolniho roku ukazat, Ze je
software NSS ve skole pouzivan a jaké jsou jeho mozZnosti. V naprosté vétsiné pripadl ma
takova ukazka mnohem vétsi efekt co se nasledného chovani studentl u pocitace tyce, nez

néjaké neustdle napominani a restrikce.
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5.34. Bila tabule
Posledni funkci, kterou NSS nabizi a ktera je souc¢asti mnoha komunikacénich nastrojl (Lync a

dalsi) je bila tabule. Ta umoznuje zapnout na ucitelském pocitaci elektronickou bilou tabuli a
nasledné ji i promitnout studentdm. A jakmile ucitel zacne do takové tabule néco psat,

kreslit a vysvétlovat, studenti okamzité vidi to samé. Pro tyto Ucely nabizi bila tabule mnoho
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kreslicich a grafickych nastrojd, moZnosti vkladat obrazky apod. A pokud bude ucitel chtit,
mUze z ,,obycejného” studenta-pozorovatele udélat vedouciho bilé tabule, ktery ma
okamZité opravnéni na to do tabule kreslit taky. Coz davda mnoho moznosti k tomu
spolupracovat hromadné na néjakém projektu s podporou elektronické tabule. A nikoho uz

asi neprekvapi, Ze vysledek bilé tabule Ize uloZit do Deniku.

6. Zaver
Jak je vidét z pfedchozich stranek, NetSupport School nabizi opravdu vse, co dnesni Skola
z pohledu spravy a tzv. classroom managementu potfebuje a vyZzaduje. Od kompletni
vzddalené instalace, pred podrobny monitoring a celkovou kontrolu zatizeni aZz po podporu
prace s tablety a ndstrojli pro podporu vyuky. Jakym zplsobem, jak ¢asto a v jakych situacich
pak tento (nebo jakykoliv jiny) software vyuZijete je zcela individualni a zaleZzi na typu Skoly,

tridé, vyucovaném predmétu, IT vybaveni Skoly a pfedevsim, na uditeli.
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