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Vazené studentky a studenti,
predkldadame Vam vyukovy kurz, ktery je rozdélen do dvou hlavnich ¢asti.

j Prvni ¢ast seznamuje s cili projektu, problematikou verejnych zakazek a podstatou a teorii

projektového a strategického fizeni. Tyto kapitoly tvofi jeden celek. V nékterych pripadech
uplatn&na metodika projektového fizeni je s ohledem na pfedpokladané potfeby uzivatell, pro
které je urcena, zjednodusena oproti popsané v predchozi kapitole.

Text vychazi z metodik projektového fizeni B8 PRINCE2 , IPMA a dalgich konceptd a pfistupl *)
= VSechny tyto metodiky jsou nasledné aplikovany do prostredi Skoly a jsou doprovazeny praktickymi

priklady.

Druhad é&ast se vénuje modernim informaénim a komunikaénim technologiim (ICT) a trenddm v ICT.

Autorem opory je kolektiv ve slozeni Jitka Kominacka, Ludmila Bresti¢ova, Richard Pokorny, Eva
Gregorova, Petr Hanzelka, Antonino Milicia a Magdalena Langerova.

Autorem prezentaci k pfimé vyuce je Antonino Milicia.

Navaznosti a

Kurz je koncipovéan jako samostatny a nevyzaduje absolvovani 2addnych jinych odbornych kurz{ & specidlni vzdélani. Dalsi
vzdélavani v problematice Ize samozrejmé doporucit. Predpokladaji se zakladni dovednosti prace s informacnimi a komunikacnimi
technologiemi.

Motivace ke studiu a

Opora je vhodna predevsim pro fidici pracovniky ve Skolstvi. Unikatné kombinuje informace ze strategického Fizeni, projektového
Fizeni a trendl v oblasti ICT.

Kurz predstavuje jednoduchou metodiku fizeni projektd v $ir§im kontextu. Kurz je na jedné strané zasazen do praxe, a to i praxe
v oblasti Skolstvi, a na strané druhé je minimalizovdano mnozstvi latky, kterd by byla jen teoretickd a v praxi obtizné vyuzitelna.
Metodika projektového fizeni je pritom velmi uzitena pro management skoly. Vzhledem k zapojovani ICT do vyuky jsou v opofe
také popsané moderni ICT a trendy v této oblasti. Jako prakticka kapitola je i kapitola vénujici se problematice zadavani verejnych
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zakazek.

V4

Ucastnik kurzu tak ziskava material vysoké praktické hodnoty a pro jeho nastudovani mu postacdi jen nejnutnéjsi minimum casu.

Pouceni a

Kurz nevyzaduje zadné specifické vybaveni a neklade zadné specifické pozadavky na Ucastniky. Projektovou dokumentaci Ize
zpracovavat v dostatedné kvalité s vyuzitim standardnich produktd MS Office (Word, Excel) apod.

V opore jsou odkazy na externi webové stranky, proto je vhodné pripojeni k Internetu.

Cil studia a

Opora je urcena predevsim rFediteldim skol, které v prvni kapitole seznamuje s obsahem projektu OP VK s ndzvem Vzdélavani
pedagogl v prostfedi cloudu. CtendF tak ziskd komplexni vhled do problematiky. Do projektu je zapojeno 50 zakladnich a stfednich
$kol, na nich? je vzdé&lavano témér 800 uditeld.

Cilem této opory je ridici pracovniky ve Skolstvi konzistentni, komplexni
a srozumitelnou formou seznédmit s metodikou fizeni projektl se zfetelem na
specifické potreby Skol, oblast ICT a strategické rizeni v rozsahu a formé primérené

‘ " // ‘-""EDI @ jejich potfebdm a uplatnéni v praxi.

1. Seznameni s metodikou a cili projektu a

Jak jinak zadit studijni oporu Rizeni projektd se f
., v v v v 7 7
, N zretelem na ICT ve Skole nez tim, ze se podivame
- ) na projekt, v ramci néhoz se seznamujete s touto

studijni oporou. Projekt je jedinecna véc a tak je

potreba k tomu pristupovat. Projekt ma své

etapy, pfitemz kazda etapa je velmi dlleZita.

Pojdme se spolecné podivat na popis projektu,
gl jeho cile a vychodiska. Kazdy projekt musi taky
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l- .‘,l - védeét, kdo je cilova skupina, jak ji identifikovat
a jaky prinos projektu pro ni bude. Nesmime
zapomenout na samotnou realizaci a vesSkeré klicové aktivity, které v ramci projektu jsou realizovany.

V ramci této kapitoly jsou také stru¢né uvedeny pojmy cloud computing a mobilni dotykova zarizeni..

1.1. Popis projektu

Projekt OP VK nese nazev Vzdélavani pedagogti v prostredi cloudu a ma registrac¢ni ¢islo CZ.1.07/1.3.00/51.0011. Hlavnim
resitelem je B.I.B.S., a.s. — vysoka skola. Pouzivani modernich mobilnich zafizeni je nezpochybnitelné celosvétovym trendem.
Technicka zafizeni v8ech typl jsou nedilnou souc¢asti domécnosti. D&ti je od Gtlého véku vyuZivaji k zdbavé a nepiimo i k edukaci.
U¢itelé jsou ve velké mife pouze pasivnimi uzivateli a nevyuzivaji vyhody vyuziti mobilnich prostfedkd ICT k vyuce. Timto je tento
moderni fenomén opomijen a potencial pro vzdélavani de facto nevyuzit. Nelze vSak pohlizet na projekt jako na jednorazovou
aktivitu. Predpokladem i zamérem je, aby pedagog byl schopen dale rozvijet schopnosti ziskané v ramci projektu a byl zajiStén
kontinudlni rozvoj problematiky. Proto je fe$en tento projekt, ktery mad nékolik cild majicich spole¢ny jmenovatel: zkvalitnéni
kompetenci pracovnikd kol v oblasti ICT.

1.2. Cile projektu

Cil I. - Seznamit pedagogické pracovniky s technickymi a programovymi parametry modernich mobilnich prostfedkd ICT.
Cil I1. - Definovat v ramci projektu potfeby Skol vhodného vyuziti téchto zarizeni pfi vzdélavani.

Cil III. - Vytvofit metodické postupy k vytvoteni oborovych didaktik pro potfeby partnerl projektu podpofené interaktivnimi
prostredky.

Cil IV. - Seznamit pedagogické pracovniky se zaklady planovani, projektového fizeni, strategické analyzy a pravniho minima tak,
aby byli schopni sami fidit projekty na zakladé znalosti ziskanych v tomto projektu a dale rozvijeli potencial ICT v podminkach
Skoly.

Cil V. — Vytvoreni stalé komunikaéni platformy pro vyuZiti prostfedk(d ICT ve vyuce s vyuzitim internetu.
Cil VI. - Zajisténi podminek pro personalni zajisténi podpory ICT ve Skole s vyuzitim ICT metodika.

Cil VII. - Vytvoreni deseti oborovych didaktik pro moderni dotykova zafizeni v interaktivnim formatu vyuzitelnych ve vyuce
a zaroven jako vzorovych pro vytvareni dalSich analogickych didaktik.

Cil VIII. - Vzdélavaci aktivity budou zaméreny primarné na praktické ¢innosti. Forma aktivit bude DVPP, které budou akreditované
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v pribéhu projektu v systému DVPP MSMT podle aktudlné platné legislativy.

1.3. Vychodiska projektu

Raketovy nastup mobilnich zafizeni nelze ignorovat. Stav, kdy jsou Zaci s takovouto technologii seznameni vice nez pedagogové,
je neudrzitelny. Tim, Ze déti technologii pfijali pozitivné a neni ze strany pedagogl vyuZita pro vzdélani, je zavazna chyba

v systému vzdeélavani. Je nutné, aby se systémoveé tato problematika zacala resit. Hrozi, Ze rozdil mezi ICT gramotnosti zaky

a pedagogy zkomplikuje postaveni ucitele ve vyuce, jelikoz nedokaze s zakem drzet krok. Toto je negativnim rysem nejen

z hlediska vlastniho vyuziti ICT, ale i z hlediska role uditele, ktery by z principu mél byt pro zaka autoritou. Vzhledem k faktu, ze
dovednosti v ICT nejsou pro zadného vysokoskoldaka nedostupné a lIze jich dosahnout vlastnim vzdélanim, je zasadni, aby takové
aktivity mé&ly maximaIni podporu. V rdmci projektu bude strukturované poskytnuto vzdé&lani jak rediteldm $kol, tak i ostatnim
pedagoglm. Tim bude zajit&n ploény, pozitivni vliv v dané problematice.

1.4. Identifikace cilové skupiny

Cilova skupina jsou pedagogicti pracovnici zakladnich a stfednich skol. Vzhledem k rozdilnym rolim
v procesu vzdélavani lze definovat nékolik podskupin:

1. reditelé Skol,
2. pedagogicti pracovnici,
metodici ICT, specialisté na ICT ve Skolach.

w

U vSech podskupin se v projektu pocditd se specidlnim pristupem tak, jak bude nutné u jednotlivych aktivit.

1.5. Prinosy pro cilovou skupinu projektu

Cilova skupina v ramci realizace projektu ziska dalsi vzdélani a dovednosti:

Seznameni s modernimi trendy ICT ve vyuce.
k‘ Pouzivani mobilnich prostfedkd ICT.
W Ziskani zakladl projektového tizeni, planovani, analyz a pravniho minima.
. Ziskani znalosti pro tvorbu metodiky pfipravy oborovych didaktik s vyuzitim ICT.
Vznik platformy na podporu vyuziti ICT s pouzitim internetu.

;;—ﬁ. Nastroje podpory on-line.
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Zajisténi personalni podpory v oboru ICT.
8. Ziskani deseti oborovych didaktik v interaktivnim formatu vhodnych pro nasazeni do vyuky.

Pfinos projektu je v systémovém feSeni, které se neomezuje na pouhé dodani technologie, ale nastavuje
procesy a metodiku, ktera bude sSkoldm slouzit v nékolika rovinach po libovolné dlouhou dobu:

1. Schopnost vlastniho projektového reseni ICT vcetné planovani na arovni Skoly.

2. Schopnost vlastni pfipravy oborovych didaktik podle aktudlnich potfeb na Urovni Skoly.

3. Zajisténi permanentni technické i metodické podpory.

4. Vytvoreni funkéni platformy na bazi internetu pro vyménu informaci i projektovych zkusenosti s funkcionalitami udrzitelnymi
i po ukonceni projektu.

5. Vytvoreni efektivniho e-learningového portalu pro potfeby partnerd.

6. Nasazeni modernich interaktivnich didaktickych materialG s vyuZzitim pro dotykova zafizeni.

7. Zapojeni britskych standardd do vzdé&lavani pedagogickych pracovnikl a moznost vyuziti zahrani¢nich best practices

v oboru.

1.6. Rizeni projektu

Projekt je realizovan podle principl projektového tizeni, které jsou zakotvené do metodickych postupt dlouhodobé aplikovanych
Zadatelem. Kvalita vyukového procesu Skoly je Fizena ¢eskymi a britskymi standardy a takto bude aplikovana do akreditovanych
kurzl. Systém, ktery v $ir§im rozsahu zahrnuje kompletni ndstroje strategického fizeni ve vech jeho ¢astech, byl aplikovan

v referencnich projektech zadatele. Vybrani pedagogicti pracovnici, ktefi maji jakoukoli ridici Ulohu ve Skole, pripadné v projektu,
budou prifezové se systémem sezndmeni. Ostatni zG¢astn&ni budou progkoleni v principech projektového fizeni v nutném
rozsahu.

Pti aplikaci t&chto nastroji budou pedagogitti pracovnici pfipraveni systémové realizovat jakykoli projekt bez ohledu na jeho
odborné zaméfeni. To se nepochybné odrazi na efektivnosti fizeni s pfimou i nepfimou Usporou vech zdroju véetné finanénich.

Jako zakladni ndstroj pro realizaci projektu je workshop. Ddvodem je zapojeni maximalniho mnoZstvi pedagogickych pracovnikl do
procesu a efektivni vytéZeni informaci. Tento postup zajisti, Ze vdechny vystupy budou odraZet skute¢né potieby partnerl, budou
odpovidat pozadavkim na vyuku jak po formalni, tak i vécné strance. Tim, Ze vechny vystupy budou vznikat za pfimé asistence
zUlastnénych pedagogickych pracovnik(, bude ddn predpoklad rychlého nasazeni do vyuky.

DalsSim nastrojem bude klasické Skoleni podporené didaktickym materidlem a e-learningovym prostiedim tak, aby bylo mozné
vzdélavat v oboru i pedagogy, ktefi nebudou v dany moment schopni se sSkoleni zucastnit.

Pldnované budou i individualni pracovni schiizky s pedagogy zahrnuté do Feté&zce kontrolnich dnl a konzultaci rovné&z podpofené
nastrojem helpdesk pro on-line vyménu informaci.
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Pro realizaci projektu je pocitano se zapojenim dotykovych zafrizeni jiz v teoretické pfipravé alespon v rozsahu, ktery umozni rychlé
ziskani informaci v této fazi projektu.

1.7. Zakladni funkcni a organizacni struktura realizace projektu

Pro Ucely realizace projektu budou Skoly sestaveny do tfi (Ctyr) stejnych pracovnich skupin, podle nich budou sestaveny i studijni
skupiny v kurzech. Projekt bude variantné pfipraven na realizaci Skoleni ve dvou, tfech nebo Ctyrech studijnich skupinach. Konecna
varianta bude schvdlena po iniciaénich schlizkdch s ohledem na technické moZnosti partnerd. Rozhodujici mnozstvi aktivit se bude
konat v prostorach partnerl nebo v pfipadé& zajmu v prostorach zadatele. K Fe§eni problematiky ad hoc budou sestaveny mensi
pracovni skupiny sestavené dle odbornosti. Kazda ze skupin bude mit k dispozici koordinadtora skupiny, ktery bude zajistovat
efektivni prenos informaci smérem k projektovému tymu.

1.8. Aktivity projektu

AKTIVITA A

Aktivita A: Vzdélavani a podpora pedagogickych pracovnikd formou asistence pFi pedagogickych a technickych problémech
s vyuZzitim ICT ve vyuce je paterni aktivitou projektu, kterd se prolinad do vSech aktivit projektu ve formé podpory pro
pedagogické pracovniky. Podpora se bude tykat jak teoretické ptipravy pedagogickych pracovnikl, tak i oblasti praxe ve vyuziti ICT
ve vyuce.

Podaktivita Al: Vzdélavani reditell

Pro efektivni vedeni projektu je nezbytné, aby nejvy$si manaZer partnera - feditel §koly, byl vybaven odpovidajicim zptsobem
vSemi informacemi tak, aby byl schopen svou autoritou vyznamné zastitit vSechny aktivity projektu. Zaroven musi byt seznamen se
vSemi procedurami a procesy, které budou

v rdmci projektu pouzity.

Projekt pocita s nasledujicimi vzdélavacimi aktivitami a cinnostmi:

1. Kurz fizeni projektd se zfetelem na ICT ve §kole.

2. Provedeni prizkumu inovaéniho potencidlu u fediteld kol formou dotazniku.

3. Workshop na téma , ICT v zivot& &koly" s vyuZitim metodického privodce Profil $§koly21 za G&asti reprezentantd partnerskych
britskych univerzit.

4. Sestaveni Profilu21 na vstupu.

5. On-line metodickd podpora fediteld formou helpdesk.

6. Sestaveni Profilu21 na vystupu.
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Podaktivita A2: Mentoring a podpora pedagogickych pracovnikl skoly
Cilem této podaktivity je pFipravit dostateéné efektivni systém podpory pedagogickych pracovnikl na pracovisti.
Projekt pocita s nasledujicimi vzdélavacimi aktivitami a cinnostmi:

Kurz projektového fizeni.

Kurz koucinku a zfizeni helpdesk.
Systém konzultaénich dng.

4. Zfizeni e-learningového portalu.

WN =

Podaktivita A3: Metodik ICT ve skole

Cilem podaktivity je zajist&ni podpory pedagogickym pracovnikim v oblasti ICT i po ukoné&eni projektu. Efektivni zplisobem je
ztizeni funkéniho mista metodika ICT z fad zaméstnancid gkoly, ktery bude permanentné vzdé&ldvan v oboru a bude kvalifikované
zajistovat klicové aktivity ve vyuziti ICT.

Projekt pocita s nasledujicimi vzdélavacimi aktivitami a ¢cinnostmi:

1. Kurz metodika ICT.
2. Zfizeni helpdesk.
3. Systém konzultaénich dng.

AKTIVITA B:

Aktivita B Vzdélavani pedagogickych pracovniki k integraci ICT do vyuky je zaméfena na systematické a opakované
vzdélavani pedagogickych pracovnik v prib&hu $kolniho roku 2014/2015. Prezenéni aktivity projektu budou provedeny piimo ve
Skolach a budou dopInény o nastroje e-learningu.

Podaktivita B1: ICT - ,,co uz mame"

Podaktivita B1 je zamé&Fena na vyuziti prostfedkl ICT, které jiz $kola vyuzivad a pofidila je z vlastnich zdrojd & jinych projektd.
VSechny aktivity budou organizovany primo ve Skole, pfipadné budou slouceni pedagogicti pracovnici na pracovisti jedné vybrané
Skoly. Jako dopIlnék budou pfipraveny on-line aktivity zalozené na e-learningu.

Projekt pocita s nasledujicimi vzdélavacimi aktivitami a ¢cinnostmi:

1. Provedeni prizkumu inovaéniho potencidlu u zaméstnanct &koly formou dotazniku k inovaénim schopnostem.
2. Kurz vyuziti prostfedkd ICT ve vyuce.
3. Zfizeni helpdesk.
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4. Systém konzultaénich dnd.
Podaktivita B2: ICT - ,,co chceme"

Podaktivita B2 je zamé&Fena na vzdéladvani pedagogickych pracovnikl v zavadéni a vyuziti dotykovych, mobilnich zatizeni ve vyuce.
VSechny aktivity budou organizovany primo ve Skole, pfipadné budou slouceni pedagogicti pracovnici na pracovisti jedné vybrané
Skoly. Jako doplnék budou pfipraveny on-line aktivity zalozené na e-learningu. Aktivity budou smérovany na technické prostredky
ICT potizené v ramci projektu integrované do jiz existujicich a vyuZivanych prostifedkl ICT infrastruktury $koly.

Projekt pocita s nasledujicimi vzdélavacimi aktivitami a cinnostmi:

1. Kurz vyuziti dotykového zarizeni pfi vyuce.
2. Zrizeni helpdesk.

Souc&asti podaktivity bude i doddvka ICT do &kol a jejich aplikace do mobilnich uéeben u $kol, kde bude podet zapojenych uditeld
dvacet a vice. Mobilni ucebny budou vybaveny dotykovymi zarizenimi, notebooky a tablety s pristupem do sité.

Podaktivita B3: ICT - ,oborové didaktiky"

Podaktivita B3 je zamé&Fena na vzdé&lavani pedagogickych pracovnik v zavddéni modernich mobilnich dotykovych zatizeni ve vyuce
konkrétnich pfedmétl na $koldch. Stanoveni oborovych aktivit véetné jejich ¢len&ni prob&hne v rdmci projektu na zékladé analyzy
provedené na principech operacniho vyzkumu

s dUslednou akceptaci redInych potfeb konkrétni &koly. K dosaZeni synergického efektu projektu bude pFipravena odborna
konference za Uc&asti zastupcl véech &kol s prezentaci vyuziti dotykovych zatizeni ve vyuce. Pfevaznd &ast aktivit bude probihat
pfimo ve Skole s podporou on-line technik.

Projekt pocita s nasledujicimi vzdélavacimi aktivitami a ¢cinnostmi:

Workshop vyuziti dotykového zatizeni pfi vyuce z4aka I. stupné.

Workshop vyuziti dotykového zatizeni pfi vyuce 2&k{ II. stupné.

Workshop vyuziti dotykového zaftizeni pfi vyuce 24kQ stfednich $kol.

Workshop vyuziti dotykového zatizeni pFi vyuce jazyka.

Workshop vyuziti dotykovych zatizeni pfi hodnoceni a zkou$kach zaka.

Kurz ptiprav didaktickych a studijnich materidll s vyuzitim mobilniho dotykového zatizeni.
Védecka konference s tématem vyuziti modernich prostfedkl ICT ve vyuce.

Nouh~WNH

AKTIVITA C

Aktivita C Evaluace je zamérena na evaluaci projektovych aktivit realizovanych u jednotlivych skol. Cilem je vyvhodnoceni dopadu
vzdeélavacich aktivit na vyuziti ICT techniky ve vyuce v kazdé Skole. Analyza pocatec¢niho stavu a vyhodnoceni dopadu bude
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vyhotovena ve formé evaluacni zpravy, kterd bude zpracovana za kazdou Skolu a bude predlozena spolu se zavérecnou
monitorovaci zpravou. Dle metodického vykladu vypracovaného k vyzvé bude struktura evaluaéni zpravy poskytnuta aZz Zadatellim,
jejichz projekty budou schvéleny k financovani.

Projekt pocita s nasledujicimi aktivitami a ¢innostmi:

Workshop ke strukture evaluacni zpravy a k procesu méreni a sbéru dat podle jednotlivych aktivit.
Ptiprava nastrojd pro Uc¢ely méteni a sb&ru dat pro potfeby evaluaéni zpravy.

Vlastni méreni a sbér dat - pocatecni stav.

Sestaveni analyzy a formulace zavérQ analyzy po¢ateéniho stavu.

Vlastni méreni a sbér dat - po ukonceni projektu.

Sestaveni analyzy a formulace zavérd analyzy - po ukon&eni projektu.

Analyza zavérd po jednotlivych $kolach, formulace vystupd.

Formulace doporuceni vyplyvajicich z analyz.

Sestaveni do evaluacni zpravy dle dané struktury.

OCoOoONOOTUS~ WNHRE

Vsimnéte si, jak jednotlivé aktivity krasné naplnuji cile projektu. Gy

1.9. Vystupy z projektu

Kurikulum 6 vzdélavacich kurzti DVPP vcetné interaktivnich studijnich opor.

Kurz Fizeni projektt

Kurz koucinku

Kurz metodik ICT

Kurz vyuziti ICT ve vyuce

Kurz vyuziti dotykového zafrizeni ve vyuce

Kurz ptiprav didaktickych a studijnich materidll s vyuzitim dotykového zatizeni

Funkcni e-learningovy portal s webinari.

1.10. Strucny popis interaktivnich didaktickych materialti pro oborové didaktiky

Cilem je vyuZit s vyhodou véech efektivnich parametrd digitéIni technologie v jednom materidlu.

V soucasné dobé je mozné propojit texty s dynamickym prostredim multimédii jak v cloudu, tak na internetu. Tento fakt nabizi
moznost sestaveni didaktik, které budou zalozeny na kombinaci textu, videa, fotografie s volitelnou Urovni aktualizace a vazbou na
celou fadu datovych zdroju.
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Dostupné technické prostfedky umozni pracovat s takovymto materidlem aktivné. Provadét tisky, vklddat poznamky, odesilat ¢asti
elektronickou posStou, doplfiovat data, sbirat a vyvhodnocovat data, navazovat na odkazy do jinych databazi atd.

To vSe prostrednictvim dotykového zarizeni nebo béznym pocitacem. Materiadly jsou dostupné pfi existenci pfipojeni k internetu.
Lze je chranit autorskymi pravy, provadét s nimi vSechny operace, které se bézné provadi s daty.

Projekt predpoklada vytvoreni deseti oborovych didaktik:

1. I. stupen se zamérenim na prirodni védy.

2. L. stupen se zamérenim na humanitni védy.
3. II. stupen se zamérenim na prirodni védy.
4. II. stupen se zamérenim na humanitni védy.
5. Stredni Skoly pfrirodni védy.

6. Stredni Skoly humanitni védy.

Pokud z analyz vyplyne priorita, ktera preskupi didaktiky mezi prirodni védy a humanitni védy, bude projekt zmény akceptovat.

1.11. ICT reseni: teoreticka vychodiska
1.11.1 Cloud Computing (CC)

Principy cloudu
Pojem cloudova feéeni neboli BEF cloud computing se stal béZnou sou&asti slovniku uzivateld vypodetni techniky.

Cloud mdze poskytovat vypocetni vykon, pfistup k datdm nebo aplikacim, pfipadn& mQze slouzit pro uklddani nebo zdlohovani dat.
Jedna se o sady sluzeb, které jsou k dispozici v ramci internetu a které existuji mimo hardwarovou infrastrukturu uzivatele.
UZivatelé do cloudu pristupuji pres aplikaci na pocitaci nebo na mobilnim zafizeni nebo pfes webové rozhrani cloudové sluzby

v internetovém prohlizeci. Na koncovém zafizeni uzivatele tak bézi pouze internetovy prohlize¢ nebo jednoduchy program pro
pristup do cloudu, a samotny béh sluzeb pak obstaravaji vzdalené systémy poskytovatele cloudovych sluzeb.
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Klasickym pfikladem je tfeba e-mail. Kdysi limitované mailboxy (fddové v desitkach megabajtl) jsou dnes jiz nahrazeny

vysokokapacitnimi schrankami, které nabizeji doslova gigabajty prostoru pro e-maily a prilohy, prficemz se stale ¢astéji setkavame

s moznosti zfidit neomezeny mailbox.
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Cloudem nazyvame spolupracujici zafizeni, jako jsou osobni pocitace a mobilni zafizeni, ktera vyuzivaji internet jako zasobu ¢i fond
informacnich technologii a sluzeb. PC tak maji pfistup k nevycerpatelnému mnozstvi vykonnych aplikaci, vypocetniho vykonu
a datového UloZného prostoru.

Vedouci svétovi dodavatelé softwaru véetné Microsoftu, Googlu a dalSich pfichazeji se stale komplexnéjsi nabidkou aplikaci
a sluzeb, které nevyzaduji instalaci na PC i server v podnikové siti, ale bézi vzdalené - se zabezpecenym pristupem pres internet.

Pro organizace je tento pfistup ¢asto velmi vyvhodny - nemuseji investovat do stale vykonnéjsiho hardwaru a mohou lépe Fidit
investice do ICT podle aktualni potfeby vykonu, kapacity Ci tfreba poctu licenci.

Rada firem tak v mnoha pfipadech dava prednost sluzbé piistupné pies webovy prohlizeé¢ (v PC, na notebooku, tabletu v
i chytrém telefonu) pred nakupem rfady licenci pro lokalni instalaci.

Vyhody CC

Predevsim CC méni software na sluzbu, kde spotrebitel neplati za licenci, ale pouze za to, jak moc danou sluzbu vyuziva. Dalsi
nespornou vyhodou je jeho Skalovatelnost a elasticita. Pro pristup k aplikacim staci pouze webovy prohlize¢ a kapacity pro prenos
Ize prdbé&zné zvydovat & snizovat dle potifeby. Zarovef je nendroény na znalosti technologii uzivatele; o ve$kery chod sluzby se
stara poskytovatel. V jeho odpovédnosti je také zajiSténi bezpecnosti sluzby, jeji monitoring, audit a dalSi Ukony spojené

s Udrzbou chodu.

Vyuziti ve skolstvi

Samotna vyuka je zavisld na pfipojeni k Internetu a to prostfednictvim poditade umist&ného v uéebné, nebo se mize vyuzit
v 7 V7 ’ e O v 7 . 7 v 7 . . v
prenosneho zarizeni. Jim muze byt notebook, netbook nebo i tablet a smartphone. Zalezi na tom, jak moc je skola ochotna
a schopna financ¢né vybavit u¢ebnu, resp. kterymi zafizenimi disponuje vyucujici a kterd je schopen pripadné donést na vyuku do
nevybavené ucebny.

Jednim z kritérii vyb&ru zdkladni $koly se dnes stava i pozadavek na vybaveni zakd. A to at uz vybaveni, které je schopna zajistit
sama sSkola, tak i vybaveni, které po svych zacich pozaduje, napr. tablet pro béznou vyuku. Nelze tak dané téma opomenout.

Vyucujici maji vétSinou pro svoji pfipravu k dispozici $kolni pocitaé, ktery by pouzivali at s cloudem, nebo bez né&j. Umoznuji
vyucujicimu vytvofit zajimavé doplnky vyuky a zapojit do vyuky i zaky, ktefi se aktivné do vyuky bézné nezapojuji.

Pro testovani védomosti zdkd mize napf. pouzit nékteré cloudové aplikace, které mohou byt sice primarné uréeny pro jiné Gcely,
nicméné jsou pouzitelné i pro testovani 24kd. Existuji ale jiz i specializované plvodni aplikace podporujici praci v plné ¢eském
prostredi (napriklad iTrida).
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Daldim kladnym pfinosem je vyuzivani elektronickych zdroji pro vyuku, a to jak elektronické uéebnice, tak i pfipravené materialy
vyucujicim, napfr. videa, animace.

Zmény

Jaky pfinos bude mit cloud pro zakladni Skolu a jaké zmény s sebou prinese (a to jak v oblasti administrace Skoly - zajisténi chodu
Skoly, tak i vyuky — motivace pro zaky, oziveni vyuky atd.)? Kazda zména s sebou nese jak pozitivni, tak i negativni dopad, vzdy
vSe bude zaviset na pracovnicich zakladni Skoly.

Financovani $kolstvi je ¢im dal vice omezovano. Zaci maji mnohdy lepéi technické prostfedky, neZ jsou dostupné ve $kole. V &l&nku
O stavu a trendech vyuzivani ICT v ¢eskych $kolach a v zahrani¢i od M. Cernochové se pise, Ze bylo pofizovani pocditacového
vybaveni vzdy znaéné finanéné& narocné a tento fakt branil zavddéni poé&itadd v primdrnim a sekundarnim stupni vzdélavani.

S postupnym rozvojem vypocetni techniky a jejim naslednym zleviiovanim doslo k jejimu zavadéni nejprve na strednich Skolach

a posléze na Skolach zakladnich.

Vyhody cloudu

Velkym prinosem cloudu ve vyuce je moznost sdilet dokumenty se svymi zaky. Néktefi vyucujici pouzivaji sitovy diskovy prostor.
Vyhodou cloudového feSeni je jednoznacné jednoduchost, individualita a samostatnost, protoze veskeré nastaveni si provede
vyucujici sam. Moznost sdileni jisté uvitaji chybéjici zaci, ktefi k obsahu mohou pfistupovat odkudkoli a nemusi se prihlasovat do
Intranetu. N&kdy je mozné na doporudeni vychovného poradce takto distribuovat ucivo a dalsi podklady na hodinu i rodi¢im zaka,
se kterym je kazernisky nebo pedagogicky problém.

Nékteré Skolni verze cloud aplikace jsou zdarma a mnohdy se obejdou bez zdsahu specializovaného odbornika. Cloudové sluzby
skutecné zvladne obsluhovat i osoba se zakladnimi pocitacovymi znalostmi, kazdy pracovnik a vyucujici Skoly. Vzdy bude zalezet
na motivaci a schopnostech zaméstnancd.

Nevyhody cloudu

Jako vSechno, i cloud computing ma své meze a negativa. Pfedné je potreba pfiznat, Zze se stale jedna o moderni trend, ktery se
v Cesku zabydluje jen pomalinku.

Alkoli jsou mu dnes pfi¢itany svétlé zitfky, nakonec miZe byt vie jinak. To jsme v oblasti ICT zazili jiz vicekrat. Mezi negativa
cloudu se uvadi zejména zavislost na poskytovateli sluzeb a pfipojeni k Internetu.

V naprosté vétginé pfipadl je totiz profesionadlni poskytovatel ICT schopen zajistit provoz sluzby mnohonédsobné Iépe a ve vétsi
kvalité nezli Skolni spravce nebo ICT metodik.

Jinym problémem mdze byt nepFijemny pocit ze ztraty dat, resp. ztraty viastnictvi dat. Vage dokumenty uz nebudou uloZeny na
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lokdInim disku vaseho pocitace Ci Skolniho serveru, ale nékde v mraku. Samozifejmé, o autorskd prava nepfrijdete, a pokud
nenastane zasadni problém, nemél by se k vagim datdm, dostat ani nikdo jiny.

1.11.2 Dotykova zarizeni ve skolstvi

Dotykova zarizeni se pomalu, ale jisté stavaji samozrejmou soucasti edukacniho procesu. Pouzivani dotykovych ICT (/
zpestruje vyuku. Jsou pro zaky velmi atraktivni pfi nasazeni do vyuky (dotykova tabule resp. obrazovka, tablet nebo

chytry telefon). Existuje Siroka paleta vyukovych aplikaci uréenych pro tablety s jednoduchym dotykovym ovladanim, tak

i pro klasické notebooky.

Hlavni pfinosy pouziti tabletd pfi vyuce Ize spatfit pfedev&im ve zvy$ené motivaci déti ke vzdélavani a u rozvoje
c¢innostniho uceni, kdy je opravdu zapojen zak a nejen ucitel.

Uéeni pomoci tabletd je kreativné&j&i, ndzorné&jsi a zdbavnéjsi. Moderni vybaveni umoziuje rychlejsi pfistup k informacim
a vyuka mize byt pfizplsobena pozadavkim jednotlivce.

Dotykova obrazovka

B Dotykovym zafizenim mze byt chytry telefon, tablet, dotykovy monitor, interaktivni tabule, interaktivni stdl, & koberec.
Dotykova obrazovka je v informatice oznaceni pro elektronicky vizualni displej, ktery dokaze detekovat pritomnost a misto doteku
na zobrazovaci plose.

Dotykové obrazovky maji dvé hlavni vlastnosti. Za prvé lepsi moznost interakce primo s tim, co je zobrazeno, nez neprima
interakce pomoci kurzoru ovlddaného mysi nebo touchpadem. Za druhé je to moznost ovladdani bez nutnosti drzet v ruce jakékoliv
zprostredkujici zafizeni. Dotykové displeje mohou byt pripojeny k pocitaci nebo do siti jako terminaly. Téz hraji vyznamnou roli

v navrhu digitalnich zarizeni, jako jsou mobilni telefony, tablety, videohry a dalsi.

Existuje celd rada konkrétniho provedeni, jako je klasicky monitor s dotykovou obrazovkou, nebo interaktivni tabule ovlddana
specialnim perem nebo prstem.
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Obr. mozZné nastaveni hybridniho zarizeni 2 v 1
Uplatnéni dotykovych zarizeni

V soucasné dobé dochazi k uplatnéni dotykovych zafizeni v edukacnim procesu pocinaje od zakladnich Skol aZz po vysoké Skolstvi.
Uroveri a rozsah nasazeni zavisi od mnoha faktorl na véech stupnich $kol. Je zcela individuaIni podle ekonomickych podminek
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$koly, kvalitou pedagogickych pracovnik(, sponzorl dané $koly, podle vyznamu $koly v dané lokalité, apod.

V souvislosti se zavad&nim dotykovych zafizeni mizeme v posledni dobé& sledovat nebyvalou aktivitu a to:

poraddanim seminaid v rdmci MSMT a $kol, resp. jinymi institucemi,

fe$enim specidlnich projektd v rdmci MSMT,

aktivitami firem podporujicimi uplatnéni dotykovych zafizeni ve Skolach (seminare, balicky zvyhodnujici ndkup software
a hardware atd.),

aktivitami sponzorskych instituci — zpravidla na misté sidla Skoly,

aktivitami jedinci - vybranych uéitell - nadSencd,

a dalsi.

Aktivity firmy Microsoft

Pro B Windows 8 je ve Windows Store dostupny velky pocet dotykovych aplikaci pro vzdélavani, od logickych her pres
malovani az po aplikace pro vyuku a doplfnovani znalosti zdbavnou formou. Prikladem jsou napriklad vyukové aplikace:
Interaktivni prvouka, Klasicka angli¢tina, Khanova algebra, Prevody jednotek, iMath, Vynasobte svét, Vyukové karticky,
Hustej internet a mnoho dalsich.

VétsSinu aplikaci, které mate ve stolnim pocditaci nebo notebooku Ize pouzivat i na dotykovém zarizeni s Windows 8.1. Kromé
ovladani dotykem vdak mizZete pouzivat i my$ a klavesnici.

Do Windows 8.1 se mizete ptihlagovat kromé textového hesla i gesty na obrazovce. Men&im détem obrazkové heslo
zjednodusi prihlasovani, pro vétsi je to zabava.

K zafizeni s Windows lze pfripojit prakticky jakakoli USB zafizeni, jako USB flash disky, DVD mechaniku nebo treba televizni
tuner.

Aplikace Microsoft Office je dnes mozné pofidit také formou predplatného sluzby Office 365, pricemz Office 365 pro
jednotlivce je mozné ziskat jiz od 170 korun mésicné. Uzivatel ziskava navic 1 TB ulozného prostoru (coz odpovida az 70 000
fotografii) pro sdileni a zalohovani dokumentt a dal§iho obsahu a 60 minut volani ptes Skype na pevné a mobilni linky.

Microsoft planuje ve svych inovativnich centrech vzdélavani po celé CR, kde uz proskolil vice nez 14 000 uditell, pFipravit i kurzy

a seminare ukazujici vyhody pouzivani dotykovych zafizeni s Windows 8 ve vyuce. ,Microsoft se ve své strategii pro podporu
Skolstvi nesoustredi pouze na to, aby se skoly dostaly na zakladni Groven vyuzivani IT, jako je napriklad vyhledani informaci na
internetu Ci znalost ovladacich funkci a podobné. Pracujeme se Skolami na tom, aby se ICT stalo nedilnou soucasti moderni Skoly

a prispivalo k vyuce dovednosti nezbytnych pro 21. stoleti, jako jsou analytické a kritické mysleni, tymova spoluprace a vyuziti
novych technologii pti feSeni probléml. Porozuméni obsahu a jeho aktivni vytvafeni je zakladnim kamenem tohoto nového pfistupu
k vyuce," fikda Roman Cabalek, generalni reditel spolecnosti Microsoft.

-

Tato kapitola méla spiSe informativni charakter, abyste si udélali jasnou predstavu o tom, co vSechno v
pfiprava a realizace projektu predstavuje. Velmi c¢asto si lidé fikaji, Ze na projektu neni nic slozitého. Praxe
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4 __..f'ovéem dokazuje néco jiného. Jakmile pfi pripravé jsou slySet ndzory, Ze to néjak dopadne, nebo Ze se to
' néjak udéla, potom pfi realizaci byvaji ¢asto vSichni v Soku. V dalSich kapitolach nas Cekaji praktické
informace, jak na projekt a strategické fizeni.

Zamyslete se nad tim, jaky projekt by byl pro Vasi skolu prinosem a jaké mate moznosti financovat rozvoj
ICT na Vasi skole.

Mate na Skole ICT plan, ktery je pro Vas voditkem?

Mate na sSkole vyskoleného ICT koordinatora?

e

2. Problematika verejnych zakazek &

nejen z dlvodu efektivity a transparentnosti, ale i diky legislativé, kdy je nutnost vypisovat
verejné zakazky. Netyka se to vSech zakazek, ale jen nékterych. S vypisovanim zakazek Casto
souvisi i korupce, kterd dle statistik je v CR pomérné vyraznd. V této kapitole se sezndmime

s historickym vyvojem zadavani zakazek, a predevsim se zakonem o verejnych zakazkach. Je to
véc nevyhnutelna a predevsim plati pravidlo, Zze neznalost zakona neomlouva. Podivame se
detailné na zakladni pojmy pouzivané v zakonu o verejnych zakazkach, na typy zadavacich
‘ fizeni a na ochranu proti nespravnému postupu zadavetele.

s S problematikou Fizeni projektt neodmyslitelné souvisi problematika vefejnych zakazek. Je to v
Ty
-,

= N\

2.1 Potreba Upravy

Efektivita a transparentnost v hospodareni s vefejnymi prostfedky patfi mezi zdkladni rysy fungovani vyspélého pravniho statu.
zadkony o vefejnych zakdzkach jsou proto velmi ddlezité, nebot jejich cilem je vzdy prdvé ona efektivita, transparentnost
a vytvoreni nediskriminacnich podminek pro uchazece o verejné zakazky. Samozrejmé jde také o omezeni korupcniho jednani.
V této oblasti ma Ceskd republika co dohdnét. V Zebficku miry korupce se umistuje na nelichotivé 47. az 50. pfi¢ce spole¢né
s Reckem, Namibii a Slovenskem.

Verejné zakdazky jsou financovany prevazné z verejnych financi, proto ve spolecnosti akcentuje zajem na hospodarném
vynakladdani t&chto prostfedkd. Pro podnikatelsky sektor jsou vefejné zakazky velmi ldkavé, nebot garantem Ghrady je stat. Je zde
tak velka jistota, ze predmét verejné zakazky bude uhrazen, coz v soukromém sektoru absentuje.
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Obr. vtip p. Jiranka (ze stranek uprate.cz)
2.2 Historie a vyvoj zadavani verejnych zakazek
2.2.1 Mezivalecné obdobi

V roce 1920 bylo vyddno Natizeni vlddy Ceskoslovenské republiky &islo 667/1920 Sb., o zadavani statnich dodavek a praci
(Zadavaci rad) a provadéci vynosy k nému z r. 1922, 1923, 1925.

Narizeni se vztahovalo na dodavky a prace, které zadavaly statni spravy a jimi spravované uUstavy, podniky a fondy. Ucelem vyse
uvedeného nafizeni bylo zajisténi efektivniho hospodareni s penézi statniho rozpoctu.

Zadavaci rad meél vytvorit pravidla a konkurencni prostredi pfi ziskavani statnich zakazek a soucasné s tim mél vyloucit nezadouci
vlivy jako korupce, nekvalitni plnéni atd.

Ziskani statni zakazky v té dobé bylo prestizni zalezitosti a zaroven osvédcenim o spolehlivosti a remesiné zrucnosti. Ziskavani
statni zakazky bylo pro firmu rovnéz jistotou financniho zdroje.

2.2.2 Povalecné obdobi

V povalecném obdobi byla problematika zadavani reSena VSeobecnymi stavebnimi podminkami z roku 1947. Tyto v podstaté platily
az do novely Hospodarského zakoniku z roku 1972. Jim byla dopIlnéna néktera ustanoveni o Verejné soutézi (§ 356a, 656b) o UZzsi
soutézi (§ 365c) a Verejném prislibu (§ 3656d). Ustanoveni o Verejné soutézi bylo nasledné novelizovano zakonem ¢. 103/1990

Sb.3)
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2.2.3 Zadavani zakazek za socialismu

Za trvani socialismu, kdy neexistovalo trzni hospodafrstvi, byly zakézky pfidélovany statnim podnikim

v ramci centralné rizeného hospodarstvi, pravni Uprava zadavani proto nebyla nutna. Verejné zakazky ziskavaly statni podniky,
které mély monopolni postaveni. Verejné soutéZze by za situace, kdy existovaly pevné stanovené ceny, které byly v nékterych
pripadech dotované, nemély vétsSi vyznam. Kusa uUprava zadavani vSak existovala. Ramcové byla predmétna problematika
upravena jiz zminovanymi VSeobecnymi stavebnimi podminkami z roku 1947 a nasledné pak v ramci Hospodarského zakoniku,
ktery upravoval verejnou soutéz, uzsi soutéz a verejny pfrislib.

2.2.4 Zadavani verejnych zakazek po roce 1989

Se zménou politického systému v roce 1989 doslo ke zméné orientace rfizené ekonomiky na ekonomiku trzni. Vzhledem k tomu, ze
Uprava zaddavani vefejnych zakdzek predstavuje Uc&inny nastroj nejen pro Usporu vefejnych prostfedkl, ale i k zabezpeéeni
efektivniho fungovani hospodarské soutéze, jevilo se nezbytnym tuto oblast upravit a zapojit se do evropskych struktur a instituci.
4)

Po roce 1990 doslo k potfebé vydat novy dokument, ktery by vyplnil stavajici mezeru v legislativé. Nejprve 1. 10. 1990 vydava
Ustav racionalizace ve stavebnictvi Zadavaci fdd staveb ve formé& metodického pokynu. Vyse citovany metodicky pokyn stanovil
postup zaddvani staveb dodavatellm a podminky pro zadani. Nasledn& byl vydan jako metodicky pokyn Zadavaci fdd staveb
spolecné

s Ministerstvem financi a Ministerstvem hospodéafstvi.”’

Za nedostatky vySe zminéného Zadavaciho rfadu staveb lze povazovat pravni nezavaznost a také fakt, ze se tykal pouze zadavani
staveb a opomijel dalsi vydaje verejného sektoru.

Pro pochopeni soucasného stavu je nutné se podivat i na historicky vyvoj. Mohli jste si precit o tom, jak fungovalo v
zadavani verejnych zakazek od mezivalecného obdobi az do obdobi sametové revoluce. Od roku 1994 byly verejné
zakazky reSeny zakonem o zadavani vereknych zakazek. Jednalo se o zéakon ¢. 199/1994 Sb.

2.2.5 Zakon €. 199/1994 Sb., o zadavani verejnych zakazek

v

Definitivni fe$eni zadavani verejnych zakdzek pfinesl az zdkon & 199/1994 Sb. schvéaleny Parlamentem Ceské republiky dne 28.
zari 1994, ktery nabyl uUcinnosti 1. 1. 1995. Zakon ¢. 199/1994 Sb., o zadavani verejnych zakazek, byl po dobu své ucinnosti
celkem dvanactkrat novelizovan. Zakon se snazil aplikovat trzni mechanismus do hospodareni s verejnymi prostfedky stanovenim
zakonného postupu pfi zadavani verejnych zakazek. Trzni, konkurencni prostredi s sebou prineslo - vedle rady vyhod - i nékteré
zaporné jevy. Patfi k nim mimo jiné snaha ziskat v predstihu informace a podklady o zadavani verejnych zakazek, informace
0 soutéznich podminkach a o konkurenc¢nich nabidkach. To vSe nepfipustnymi metodami, pomoci nichz je ovliviiovan subjekt, ktery
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tak & onak rozhodne o vysledku souté&Ze. Proto byla v minulosti snaha vytvofit podminky pro zamezeni rGiznych pletich & korupce.
Nas pravni rad na takovéto pripady pamatoval a snazil se jim celit (viz. napf. trestnépravni Uprava pletich proti verejné soutézi
obsaZend v § 128a az 128c trestniho zakoniku, trestné&pravni postih Uplatkafstvi obsazeny v § 160 trestniho zakoniku).®)

2.2.6 Zmeény zakona o verejnych zakazkach po vstupu do EU

Spolu se vstupem Ceské republiky do Evropské unie dne 1. kvétna 2004 vesel v platnost zakon ¢&. 40/2004 Sb., o vefejnych
zakazkach a zrusSil dosud platnou pravni Upravu danou zakonem ¢. 199/1994 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni
pozdé&jdich predpisd.

Na rozdil od predchazejici pravni Upravy verejnych zakazek, tj. zakona ¢. 199/1994 Sb., o zadavani verejnych zakazek, byl zakon C¢.
40/2004 Sb. zaloZzen na vSech platnych smérnicich EU upravujicich zadavani verejnych zakazek v EU. Jednalo se o smérnice
71/304/EHS, 89/665/EHS, 92/13/EHS, 92/50/EHS, 93/36/EHS, 93/37/EHS, 93/38/EHS, 97/52/EHS, 98/4/EHS a 2001/78/EHS. Podle
zakona ¢. 40/2004 Sb. se novym metodickym orgdnem pro oblast zadavani verejnych zakazek stalo Ministerstvo pro mistni rozvoj.
Pfezkumnym orgéanem zUstal nadéle Urad pro ochranu hospodarské soutéze (dale UOHS).

Divodem pro pfijeti nového zdkona o vefejnych zakdzkdch bylo zejména vytvateni transparentniho prostfedi pro zadavani
vetejnych zakdzek, moZnost erpani prostfedki z fondd Evropské unie a zjednodu$eni zadavaciho fizeni. Dale sluéitelnost
4 . . V4 . o . 7 V4 T . 7 o 7 7 4 V4 o 4 v 4 7 .

s pravem EU, tj. sjednoceni pojmu, racionalni pouziti jednotlivych druhu zadavaciho rizeni, dusledné oddeleni hodnoceni kvalifikace
uchaze&l od posouzeni a hodnoceni nabidek, jednotnou Upravu zadavaci dokumentace a zrychleni prokazovani kvalifikace pomoci

seznamu kvalifikovanych dodavatell vefejnych zakazek.

Zakon ¢&. 40/2004 Sb., o vefejnych zakdzkach zavedl novy pojem dodavatel, provedl zmény v oblasti kvalifikace dodavateld, upravil
druhy zadavacich fizeni, rozdélil verejné zakazky na nadlimitni a podlimitni, prezkumné Ffizeni, zavedl jednu hodnotici komisi,
obsahoval seznam kvalifikovanych dodavatell a odkazy na provadéci ptedpisy, které zptestiovaly postup pti hodnoceni nabidek
a formulare pro oznameni pfedepsanych zakonem. V pripadé neprijeti tohoto zdkona by nebylo mozné zacit s Cerpanim financnich
prostifedk( ze strukturdlnich fond{d EU.

Zakon ¢&. 40/2004 Sb., o verejnych zakazkach platil celkem 2 roky a 2 mésice a po tuto dobu byl nékolikrat novelizovan, a to
zakonem ¢. 436/2004 Sb., s ucinnosti od 1. 10. 2004; ¢. 437/2004 Sb., s ucinnosti od 26. 7. 2004, ¢. 60/2005 Sb., s ucinnosti od 8.
2. 2005; ¢. 124/2005 Sb., s Gcinnosti od 30. 3. 2005; ¢. 253/2005 Sb.; ¢. 377/2005 Sb.; ¢. 179/2005 Sb.; ¢. 413/2005 Sb.
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2.3 Zakon ¢. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach

Zakon €. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach (dale ZVZ) nabyl Gclinnosti dne 1. 7. 2006. Hlavnim
divodem jeho vzniku bylo zabezpedeni transpozice smérnic EU & 2004/17/ES a 2004/18/ES do ¢eského
pravniho radu, jez vzhledem k rozsahu, slozitosti Uprav a zmén nebylo mozné zajistit pouhou novelizaci
zakona.

Evropské zadavaci smérnice podrobné upravuji postupy pfi zadavani nadlimitnich verejnych zakazek;
u podlimitnich zakdzek se vSak omezuji na zakotveni principu transparentnosti a nediskriminace pfi jejich
zadavani, moznosti vyrazného zkraceni |hdt, mensi administrativni naro¢nosti a zvldstni zjednoduseny
druh fizeni pro zadavani podlimitnich vefejnych zakdzek. Cilem zakona je celkové zjednoduseni
a zprehledné&ni zdkona, snaha o odstrané&ni problém{ ptedchozi prdvni Upravy, stanoveni soutézniho
dialogu, elektronizace procesu zadavani, zadavani pomoci spoleénych nakupnich systémi aj.

Zakon byl v poslednich ¢tyrech letech 11krat novelizovan, za zasadni novelu se povazuje novela
55/2012 Sb. a nejaktuaIinéjéi novela 303/2013 Sb. a zakonné opatfeni 341/2013 Sb., novela 55/2012 Sb. /)

2.3.1 Novela zakona - zakon 55/2012 Sb.

Tato zéasadni novela pfinesla nasledujici zmény:

e RozSifeni pojmu dotovany zadavatel. Jakakoli osoba zadavajici verejnou zakazku financovanou
z vice nez 50 % penéz z ,vefejnych zdroju" nebo zadavajici vefejnou zakdzku nad 200 mil. K& (bez ohledu na vysi
kofinancovani).

e Snizeni limitd pro verejné zakazky malého rozsahu na 1 mil. K¢ u dodavek a sluzeb, 3 mil. K¢ u stavebnich praci (od 1. 1.
2014 u stavebnich praci také 1 mil. K¢).

e ISVZUS prejmenovan na Véstnik verejnych zakazek.

e Zruseno zkracovani lhit v pfipadé ozndmeni elektronickou cestou a pfi pouZiti pfedb&Zného oznameni; zkrdceni o 5 dnd
jen pfi uverejnéni plné ZD na profilu. Zméni-li zadavatel zadavaci podminky po zahajeni fizeni, musi adekvatné prodlouzit
Ihtitu; miZe-li mit zmé&na vliv na okruh moznych dodavatell, musi prodlouzit IhGtu o ptvodni IhQtu.

e Zadavatel nesmi stanovit kvalifikacni pozadavky vedouci k podstatnému omezeni hospodarské soutéze a takové, které je
vzhledem k potfebam zadavatele mozné nahradit smluvnimi podminkami.

e Ekonomické a finanéni kvalifikaéni predpoklady ,,zruSeny" a nahrazeny éestnym prohlasenim o zpdlsobilosti plnit danou

RIRIONVEIES[0]gl Are you a developer? Try out the HTML to PDF API pdfcrowd_com


content/index.html#pozn7
http://pdfcrowd.com/html-to-pdf-api/?ref=pdf
http://pdfcrowd.com/customize/
http://pdfcrowd.com

verejnou zakdzku
o Cast zakladnich kvalifikaénich predpokladt - §53 odst. 1 pism. K) a |) (seznam statutarnich organt, seznam akcionari)
presunuta do povinného obsahu nabidek.
e Podrobnéjsi povinné nalezitosti protokolu o posouzeni kvalifikace.
e Povinné uverejnovani na profilu.
Povinné predbézné oznameni pro vSechny nadlimitni a podlimitni vefejné zakazky - zahajeni fizeni 1 mésic po uverejnéni +
oddvodnéni G&elnost vefejné zakazky.
Zakaz dodatkd, které podstatnym zplsobem méni ptvodni podminky.
Povinné zruseni Fizeni, zUstane-li jedna nabidka (dod&na jen jedna nabidka — neotvira se).
Stézovatel, ktery nepodal namitky, neni oprdvnén podat podnét k UOHS.
Povinné odlivodnéni a uvefFejnéni na profilu (odlvodné&ni Glelnosti vefejné zakazky, ptiméfenosti technickych kvalifikaénich
kritérii, vymezeni obchodnich a technickych podminek ve vztahu k potfebdm zadavatele, hodnotici kritéria, zptsob
hodnoceni).

2.3.2 Novely zakona - ¢. 303/2013 Sb., a zakonné opatreni 341/2013 Sb. (situace od 1. 1. 2014)

Posledni dvé novely nam od 1. 1. 2014 upravily zakon do soucasné a aktualni podoby, jez je momentalné Ucinna a ktera pfrinesla
nasledujici zmény.

e Zvyseni soucasnych limitd pro povinny postup podle Zvz

Do 31.12.2013 musely byt v rezimu ZVZ zadavany verejné zakazky na stavebni prace, jejichz predpoklddana hodnota cinila
3 mil. K& a vice a verfejné zakdzky na dodavky a sluzby, jejichz pfedpoklddand hodnota ¢inila 1 mil. K& a vice. PGvodni ndvrh
predlozeny vlddou tento limit zachovaval. Na zdakladé prijeti pozménovaciho navrhu predlozeného senatorem Pavlem
Eybertem vsak byly predmétné limity zvySeny a navraceny do stavu pred 1. 4. 2012, tedy na 6 mil. K¢ v pripadé verejnych
zakazek na stavebni prace a 2 mil. KC v pfipadé verejnych zakazek na dodavky a na sluzby.

e Zavedeni nového mechanismu, ktery umozni pokracovani v opakovaném zadavacim Fizeni i v pripadé, Zze byla dorucena
nebo k hodnoceni zbyla pouze jedna nabidka.

Byl pfijat novy mechanismus, ktery za splnéni danych podminek umozni, i v pripadé, ze bude opakované dorucena pouze
jedna nabidka, v zadavacim fizeni pokracCovat a zadat verejnou zakazku. Tento postup je mozny pouze za kumulativniho
splnéni nasledujicich podminek - zadavatel je povinen ve formulafi pro oznameni nové zakazky se stejnym predmétem
oznacit prostrednictvim identifikacniho d¢isla predchozi zruSsené =zadavaci fizeni (tato Fizeni pak budou snadno
identifikovatelnd, coz miZe aktivovat kontrolni mechanismy) a dale v novém ozndmeni vymezi zmény, které oproti
predchozimu zrusenému zadavacimu fizeni ucinil v zadavacich podminkach (zadavatel musi vymezit vSechny zmény).

Ve vladnim navrhu byla navic stanovena podminka, ze zadavaci podminky nového fizeni nesméji byt zménény takovym
zplsobem, Ze by zUzily okruh potencidlnich dodavateld. Tento bod byl véak na zakladé pozméfiovacich navrhi vyborl
senatu odstranén. K tomuto je nutno podotknout, Ze dana podminka stale plati, nebot neni-li tato podminka spinéna, nelze
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chovani zadavatele povazovat za efektivni a hospodarné.

Situace, kdy je na verejnou zakazku dorucena pouze jedna nabidka ¢ zbude jen jedna nabidka

k hodnoceni, je i nadale povazovana za situaci nestandardni. MMR tak nepovazovalo za vhodné UplIné vypusténi povinnosti
rusit zadavaci fizeni v pripadé jedné nabidky a prosazovalo zavedeni vySe uvedeného mechanismu.

I v pifipadé zadavaciho fizeni zruseného z divodu doruéeni jedné nabidky se uplatni pravidla uvedenda v § 155 ,i
odst. 1 ZVZ, zadavatel je tedy povinen doruc¢enou nabidku archivovat po dobu 10 let od zruSeni zadavaciho Ffizeni.

e Zruseni institutu osoby se zvlastni zplsobilosti

Novela zrusila institut osob se zvlaétni zpUsobilosti. Tato osoba se méla od 1. 1. 2014 vyjadfovat k zaddvacim podminkam
nadlimitnich verejnych zakazek jesté pred zahdajenim zadavaciho fizeni a méla byt dale také clenem hodnotici komise
u nadlimitnich vefejnych zakdzek. V souvislosti se zrudenim institutu osoby se zvlaétni zplsobilosti zrugila novela i pfisludna
ustanoveni tykajici se vzdélavaciho programu pro tyto osoby.

e Zruseni povinného vyjadieni k zadavacim podminkam osobou s odbornou zpisobilosti

Zruseni povinnosti, aby se od 1. 1. 2014 k zadavacim podminkam nadlimitni verejné zakazky na stavebni prace pred
zahajenim zaddvaciho Fizeni vyjadtila osoba s odbornou zpUsobilosti, tedy autorizovany architekt, autorizovany inzenyr
nebo autorizovany technik. Tato zména byla pfijata na zakladé pozménovaciho navrhu senatora Jaroslava Kubery.
Povinnost, aby vySe zminénd osoba byla c¢lenem hodnotici komise nadlimitni verejné zakazky na stavebni prace, a to
s ucinnostiod 1. 1. 2014, neni zdkonnym opatfenim senatu dotcena.

e Zména ustanoveni § 59 odst. 4 ZVZ posledni véta - dodatecné prokazovani kvalifikace

Z G¢inného znéni ZVZ vyplyva, ze skuteénosti rozhodné pro spinéni kvalifikace musi nastat ve |h(té pro podani nabidek. Toto
ustanoveni tak v praxi vyznamné komplikuje moznost dodatec¢ného prokazani kvalifikace, a to predevsim ve vztahu k vypisu
z rejstiiku trestl. Novela tak umozni, aby (bude-li kvalifikace prokazovdna v souladu s ustanovenim § 59 ZVZ dodate¢né)
mohly skuteénosti rozhodné pro spinéni kvalifikace nastat i po uplynuti Ih(ty pro podani nabidek.

¢ ,Elektronizace Fizeni pred UOHS"

V ustanoveni § 114 ZVZ dodlo k vloZeni novych odstavcl 8 a 9 - zadavatelé jsou nové povinni zasilat UOHS také
elektronickou podobu zadavaci dokumentace a dodatecnych informaci. A dale je zaveden novy spravni delikt spojeny
s nesplnénim predmétné povinnosti véetné stanoveni vySe pokuty.

e Zruseni povinnosti uverejnovat predbézné oznameni u opakovanych zadavacich rizeni

Navrhem je dale rozsifovan okruh situaci, kdy neni nutné uverejnit predbézné oznameni v pripadé zruseni zadavaciho fizeni.
Nové predbézné oznameni nebude nutné uverejiovat v pripadé, Zze bylo predchozi zadavaci fizeni zruseno z jakéhokoli
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ddvodu uvedeného v ustanoveni § 84 ZVZ. Divod pro tuto zmé&nu spociva v tom, ze je-li pfedb&zné ozndmeni jiz jednou
uverejnéno, je Siroka verejnost dostatecné informovana o Umyslu zadavatele zahajit zadavaci fizeni. Tim je dostatecné
podpofena zasada transparentnosti a neni nutné tento Umysl sdélovat opakované, at uz byla vefejna zakazka zrusena
z jakéhokoli ddvodu uvedeného v ustanoveni § 84 zZVZ.

e Vyslovné vyjmuti povinnosti uverejnit na profilu zadavatele smlouvy na plnéni verejnych zakazek zadanych na zakladé
ramcové smlouvy nebo v dynamickém nakupnim systému, jejichz cena nepresahne 500 tis. K¢ bez dané z pridané hodnoty.

2.3.3 Vyhled pro nadchazejici roky

V souvislosti s transpozici nové smérnice o zadavani verejnych zakazek 2014/24/EU (32014L0024) se pripravuje s planovanou
ucinnostiod 1. 1. 2016 novy zakon o zadavani verejnych zakazek.

L e . , . P . ) L " .
Oblast zadavani verejnych zakazek se v budoucnu diky smernici EU promeni. Diky nasemu nevalnemu umisteni v mire l
korupce neni divu. Vérme, Ze to povede ke sniZzeni korupce v nasi zemi.

2.4 Zakladni pojmy - ZVZ
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Video odpovidajici na mnohé otazky z oblasti vefFejnych zakazek

Pro jasné pochopeni problematiky zadavani verejnych zakazek je nutné znat i zakladni pojmy, které jsou v legislativé @
pouzity. Pojdme se na né podivat.

2.4.1 Predmeét Gpravy

B 7VZ upravuje pfedevéim postupy pti zadavani vefejnych zakazek, souté? o navrh a dohled nad dodrzovéanim zdkona.

2.4.2 Zadavatelé § 2-3 ZVZ

Zadavateli se rozumi okruh pravnickych a fyzickych osob, které jsou povinny zadavat verejné zakazky podle zakona o verejnych
zakazkach.

Verejny zadavatel:
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e predevéim CR (= stat), kterd vystupuje prostfednictvim svych organizacnich slozek,

e statni prispévkové organizace - prispévek ze statniho rozpoctu, maji pravni subjektivitu,

e Uzemni samospravné celky a prispévkové organizace, u nichz izemné samospravné celky vykonavaji funkce zakladatele - tj.
obce, kraje a jimi zfizené organizace,

e jind pravnickd osoba, pokud byla zfizena za U&elem uspokojovani vefejnych z4jmQ a je financovdna prevdzné statem - tj.
pokud vyhovuji podminkam stanovenym ZVZ.

Dotovany zadavatel:

e kazda FO & PO, kterd zadavd zakdzku a je alespofi z 50 % hrazena z vefejnych zdroji nebo pokud penézni prostiedky
poskytnuté z vefejnych zdrojd pFesahuji 200 mil. K¢,
e musi postupovat stejné jako zadavatel verejny.

Sektorovy zadavatel:

e osoba vykonavajici nékterou z Cinnosti, kterou zakon povazuje za tzv. relevantni Cinnost (§ 4 ZVZ, napfr. vyroba plynu,
tepelné energie, elektfiny za Ucelem poskytovani sluzby verejnosti, dodavka pitné vody aj.) a nad takovou osobou ma

verejny zadavatel dominantni vliv,
e dle ZVZ postupuje pouze v pfipadé nadlimitnich VZ zadavanych v souvislosti s vykonem relevantni ¢innosti § 19 ZVZ.

Centralni zadavatel

e profesionalni verejny zadavatel,
.s 7 V. . O . 7 v 7 V. v . v . v v v . 4 7 7 7 v
e pro jiného zadavatele porizuje (na svuj ucet) dodavky ci sluzby, jez jsou predmetem verejnych zakazek, které naslednée
prodava jinym zadavatellm za cenu nikoli vy$&i, neZ za kterou byly doddvky ¢ sluZzby pofizeny, nebo provadi zadavadi tizeni
a zadava vetejnou zakazku na dodavky, sluzby & stavebni prace na ucet jinych zadavateld,
e centralni zadavatel a zadavatelé jsou povinni uzavfit pisemnou smlouvu, v niz upravi sva vzajemna prava a povinnosti
v souvislosti s centralizovanym zadavanim.

2.4.3 Verejna zakazka § 7-20 zvVZz

B verejnou zakdzkou se rozumi zakdzka realizovand na zakladé pisemné smlouvy mezi zadavatelem a jednim & vice
dodavateli, jejimz predmétem je Gplatné poskytnuti dodavek ¢i sluzeb nebo Gplatné provedeni stavebnich praci (dale téz ,vZ").

Déleni VZ podle predmeétu:

e na dodavky - predmétem je porizeni véci, koupé zbozi na splatky, ndjem véci aj.,
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e na stavebni prace - provadéni stavebnich praci, které jsou uvedeny v priloze k zakonu,
¢ na sluzby - dalsi ¢innosti, které nejsou ani stavebni prace, ani dodavkou.

Déleni VZ podle vyse jejich predpokladané hodnoty
¢ nadlimitni

*" predpoklddand hodnota VZ odpovida finan¢nimu limitu stanoveného vladnim narizeni ¢. 456/2013 Sb.
% (diferencovéno podle druhu vefejnych zakdzek, zadavatell atd.),
podlimitni
o predpokladana hodnota cCini u dodavek a sluzeb nejméné 2 mil. K¢ bez DPH a u stavebnich praci nejméné 6
mil. K¢ a nedosahne limitu pro nadlimitni zakazky,
¢ malého rozsahu
o prepokladana hodnota nedosahne hranice podlimitni zakazky,
o zadavatel se nemusi ridit zakonem, ale musi dodrzovat zasady transparentnosti, rovného zachazeni
a zakazu diskriminace definovanych v § 6 ZVZ.

o

2.4.4 Vyznamna verejna zakazka (§ 16a ZVZ)

e Zadavana verejnym zadavatelem, kritériem vyznamnosti bude predpoklddana hodnota (zakdazky nad 300 mil. K¢ v pfipadé
Ustfednich organl statni spravy a jim podtizenych slozek, 50 mil. K& v pfipadé krajd, Hl. mé&sta Prahy a obci),

e hodnotici komise musi mit minimaln& 9 ¢&endl, z toho 1 ¢&en bude z tzv. seznamu hodnotiteld vedeného ministerstvem pro
mistni rozvoj,

e podminkou pro zahdjeni zadavaciho Fizeni bude vlddou (pfipadné zastupitelstvem) schvdlené odlvodnéni zakdzky (tj.
oddvodnéni Glelnosti, pfiméfenosti pozadavkd na technické kvalifikaéni pfedpoklady, vymezeni obchodnich a technickych
podminek ve vztahu k potfebdm zadavatele a stanoveni zakladnich a dil¢ich hodnoticich kritérii a zplsobu hodnoceni
nabidek ve vztahu k potfebam zadavatele) a oddvodnéni pfedpoklddané hodnoty.

2.4.5 Mimo déleni stoji VZ v oblasti obrany nebo bezpecnosti § 10a ZVZ
e zadavatel postupuje podle ZVZ jen ¢astecné,

e napft. dodavky vojenského materialu,
e daldi vyjimky z plsobnosti ZVZ: § 18 ZVZ - obecné, § 19 ZVZ - pro sektorové zadavatele.

2.5 Typy zadavacich rizeni

-

Zadavani je zdvazny postup zadavatele podle zdkona o vefejnych zakazkach, jez se realizuje v rdmci rGznych zplGsobl v
zadavaciho fizeni, jejichz Uucelem je zadani verejné zakazky, a to az do uzavreni smlouvy nebo do zruseni zadavaciho
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fizeni. Zadavanim se rozumi i postup zadavatele smérujici k zadani verejné zakazky v dynamickém nakupnim systému,
a fizeni, ve kterém verejny zadavatel zadava verejnou zakazku na zakladé ramcové smilouvy.

2.5.1 Obecné zpisoby (pro vsechny zakazky)
Zadavatel se mGze svobodné rozhodnout, které z téchto dvou Fizeni pouzije.
Oteviené rizeni § 27 ZVZ

e zadavatel oznamuje neomezenému poctu dodavatell zdmér zadat VZ = nejotevienédjsi typ (ostatni vzdy néjak omezeny),
e oznamenije vyzvou k podani nabidek a prokazani splnéni kvalifikace.

UZzsSi Fizeni § 28 zvz

e oznameni je vyzvou k podani zadosti o (iCast v uzsim Fizeni a prokazani spinéni kvalifikace,
e zajemci, ktefi podali zadost/splnili kvalifikacni predpoklady, jsou vyzvani k podani nabidky.

2.5.2 Zvlastni zplsoby (jen pro ty zakazky, které spini podminky)
Jednaci Fizeni s uverejnénim § 29-32 zZvzZ

e podminky - § 22 ZVZ:
o predchozi otevfené, uzsi fizeni, zjednodusené podlimitni fizeni Ci soutézni dialog, ve kterém byly podany jen neupiné
¢i neprijatelné nabidky,
o nesmi dojit ke zméné zadavacich podminek,
o zahajeni bezodkladné po zruseni predchoziho zadavaciho fizeni,
e oznameni je vyzvou k podani zadosti o icast v tomto Frizeni a prokazani kvalifikace,
e nejprve se zkouma kvalifikace, pak vyzve k podani nabidky ty, ktefi prokazali jeji spinéni,
v dalsi ¢asti rizeni se otevifou obdalky s nabidkami, posoudi se, predbézné se vyhodnoti a nevylouceni uchazeci budou
pozvani k jednani,
e vybrany uchaze¢ zasle upraveny ndvrh smlouvy - musi odpovidat vysledkdim jednani - jinak ho zadavatel odmitne a vyzve
uchazece k Uprave,
e neupravi-li uchazec navrh, zadavatel oslovi toho, kdo se umistil na druhém misté.

Jednaci Fizeni bez uverejnéni — § 34 zvVz

e podminky - § 23 ZVZ
o predchozi oteviené, uzsi fizeni, zjednodusené podlimitni fizeni ¢i jednaci fFizeni s uverejnénim a v pripadé VZ v oblasti
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obrany nebo bezpecnosti rovnéz v predchozim soutéznim dialogu, ve kterém nebyly podany zadné nabidky, byly podany
pouze nevhodné nabidky nebo nebyly podany ani Zadosti o uclast v téchto rizenich,
o nesmi dojit ke zméné zadavacich podminek,
o zahdajeni bezodkladné po zruseni pfedchoziho zadavaciho fizeni,
e lIze také pouzit, pokud to m& navaznost na jiz probihajici VZ, typicky VZ na stavebni prace, kdy se v prib&hu realizace ukaze,
Ze je potreba vicepraci
o viceprace do stanoveného objemu a rozsahu.

— mozno v zajmu navaznosti na plnéni zakazky oslovit toho, kdo zakazku jiz realizuje,

e v pisemné vyzvé k jednani v jednacim Fizeni bez uvefejnéni oznamuje zadavatel zajemci nebo omezenému po¢tu zdjemcl
svilj umysl zadat VZ v tomto zadavacim fizeni,

e v ramci jednani je zadavatel opravnén dohodnout s vyzvanymi zajemci i jiné podminky plnéni verejné zakazky, nez které
byly uvedeny ve vyzvé k jednani ¢i v zadavaci dokumentaci, jakdkoli zména podminek pInéni verejné zakazky vSak musi
i nadale spliovat predpoklady pro pouziti jednaciho rizeni bez uverejnéni.

Soutézni dialog - § 35-37 ZVZ

e podminky - § 24 ZVZ
o VZ se zvlasté slozitym predmétem plnéni, pokud pouziti otevifeného fizeni ¢i uzsiho fizeni neni s ohledem na povahu
predmétu pInéni verejné zakazky mozné,
oznameni je vyzvou k podani zadosti o icast v soutéznim dialogu a k prokazani splnéni kvalifikace,
zadavatel v oznameni specifikuje své potreby, pozadavky a jiné skutecnosti,
mdze poskytnout soutéZni ceny a jiné platby spojené s G&asti v dialogu,
zadavatel vede jednani s vyzvanymi zédjemci s cilem nalézt vhodna fedeni zpUsobild splnit potfeby a pozadavky zadavatele,
zadavatel jedna do doby, nez rozhodne, ktera predlozena reseni jsou vhodna,
podle vysledku jednani zadavatel upravi zadavaci podminky.

Zjednodusené podlimitni Fizeni - § 38 ZVZ

e podminky - § 25 ZVZ
o podlimitni VZ na dodavky nebo podlimitni VZ na sluzby nebo podlimitni VZ na stavebni prace, jejichz predpokladana
hodnota nepfesahne 10 mil. K¢ bez DPH,
e zadavatel vyzyvd nejméné 5 zajemcl k podani nabidky ve Ihiité a k prokazani splnéni kvalifikace,
e zadavatel nesmi vyzyvat opakované stejny okruh uchazeé&l, neni-li to odlvodné&no pfedmétem plIn&ni VZ ¢& jinymi
okolnostmi.

2.5.3. Zadavaci dokumentace a technické podminky § 44-49 ZVZ
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e Soubor dokumentd, Udajl, pozadavk( a technickych podminek stanovenych zadavatelem a vymezujicich pfedmét vefejné
zakazky,
e za spravnost a uplnost odpovida zadavatel,
e co musi zadavaci dokumentace obsahovat je v § 44/3, jde napfr. o:
o obchodni podminky (véetné platebnich) a technické podminky,
o pozadavky na opatreni k ochrané utajovanych informaci, je-li to potreba,
o poZadavek na zplsob zpracovani nabidkové ceny, zplsob hodnoceni nabidek,
o jiné pozadavky zadavatele.

2.5.4 Kvalifikace dodavatelli § 50-66 ZVZ

e Predpoklady stanovené zdkonem v rozsahu vymezeném pozadavky zadavatele,
e kvalifikacni predpoklady se déli na:
o zakladni § 53 ZVZ - tykaji se osoby dodavatele (resp. statutarniho organu),
o profesni § 54 ZVZ - tykaji se zejména predmétu podnikani dodavatele,
o technické § 55 ZVZ - vyznamné dodavky, sluzby nebo stavebni prace dodavatele za posledni 3 roky, technické
vybaveni pouzivané dodavatelem,
e zmény v kvalifikaci je dodavatel povinen hlasit zadavateli do 7 pracovnich dni a do 10 pracovnich dnd od tohoto ozndmeni
musi predlozit dokumenty prokazujici spInéni kvalifikace v plném rozsahu, jinak je zadavatel povinen dodavatele vyloudit.

2.5.5 Jistota § 67 2VZ

PoZadovani jistoty neni v Fizeni povinné, zalezi na zadavatel,

mdze pozadovat az 2 % predpoklddané hodnoty VZ (5 % pfi elektronické aukci) jako zaruku uzavfeni smiouvy,

ve formé penézni ¢astky sloZzené na Uclet zadavatele, bankovni zaruky nebo pojisténi zaruky,

povinnost zalohu vratit do 5 pracovnich dni po uzavieni smlouvy s nejvhodnéj$im uchazelem, pfipadné& po odeslani
rozhodnuti o vybrani jiné nabidky, po vylouceni uchazece, pokud bylo zadavaci rizeni zruseno,

e zadavatel ma pravo na plnéni z jistoty, pokud uchazec zrusil nebo zménil nabidku, odmitl-li uzavrit smlouvu nebo nesplnil-li
povinnost poskytnout zadavateli rAdnou soucinnost k uzavreni smlouvy.

2.5.6 Posouzeni a hodnoceni nabidky § 68—-80 ZVZ

Pro posouzeni a hodnoceni nabidky je nutné né&jakou nabidku vibec mit. Potom se musi sejit komise, kterd otevie v
obalky s nabidkami a na zakladé hodnoticich kritérii vyberou nejvhodnéjsi. Je potfeba pamatovat i na dalsi okolnosti nez
napriklad jenom na cenu. To, co je nejlevnési, neznamena, ze to je i nejkvalitnéjsi.
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Nabidka:

e dodavatel mize podat jen jednu (+ jeji varianty, jsou-li zadavatelem ptipustény),

e musi obsahovat identifikacni Udaje uchazece, navrh smlouvy podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢i za uchazece
a dalsi dokumenty pozadované ZVZ ¢i zadavatelem,

e podava se pisemné ve |h(té pro podani nabidek,

e podana v radné uzavrené obalce oznalené nazvem VZ a s adresou, kam je mozné zaslat oznameni (nabidky podané
elektronicky musi byt podany v souladu s pozadavky stanovenymiv § 149),

e zadavatel eviduje podané nabidky s uvedenim poradového Cisla, data a ¢asu jejich doruceni.

Komise k otevirani obalek s nabidkami:

e min 3 ¢lenové,
e kontroluje zpracovani v pozadovaném jazyce a podpisy opravnénych osob - neuplné nabidky vyradi,
e zadavatel pak uchazecde, jehoz nabidka byla vyrazena, vyloudi z ucasti v fizeni.

Hodnotici komise

e min 5 ¢lend, jmenuje je zadavatel (ptip. ministr nebo vladda),

e Clenem musi byt vzdy zastupce zadavatele,

e provadi posouzeni nabidek z hlediska:
o splnénizakonnych pozadavkid a pozadavk( zadavatele,
o nepfijatelnosti pro rozpor s pravnimi predpisy.

Hodnotici kritéria

e vyluéna pravomoc zadavatele, z nize uvedenych zplsobd zvoli (dle druhu a sloZitosti VZ),
e ekonomicka vyhodnost nabidky (u soutézniho dialogu jediné mozné kritérium),

— nutno zvolit diléi hodnotici kritéria — kvalita, estetika, funkénost, provozni naklady, vliv na ZP, dodaci Ih{ta atd.,

— dil¢im kritériim nutno stanovit vahu - v %, nebo alespon v sestupném poradi,

sV wVvs

m musi platit: nejnizsi cena = nejlepsi hodnoceni, nejvyssi cena = nejhorsi hodnoceni,
o komise je povinna o posouzeni podat pisemnou zpravu
m seznam posouzenych (a vyfazenych s uvedenim dlvodl) nabidek, zplsob hodnoceni zbyvajicich nabidek
s odlvodnénim, vysledek hodnoceni nabidek, jak byly nabidky hodnoceny v rdmci jednotlivych kritérii, sloZzeni
hodnotici komise, podpisy jejich &lend,
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m uchazedi maji pravo do této zpravy nahlédnout.

2.5.7 Ukonceni zadavaciho rizeni § 81-85 ZVZ

e Zadavatel je povinen vybrat nejvhodnéjsi nabidku podle zvoleného kritéria.
e Po uzavreni plati nasledujici zdsady, zadavatel:
o nesmis vybranym uchazecem uzavfit smlouvu pred uplynutim lhlity pro podani namitek,
o po uplynuti této Ihidty (15 nebo 10 dnd) uzavfe smlouvu do 15 dnd,
o odmitne-li vybrany uchazec uzavrit smlouvu nebo neposkytne soucinnost k jejimu uzavreni, uzavie smlouvu
s uchazecem na druhém (tretim) misté,
o uzavfeni smlouvy zadavatel ozndmi uchaze&lim na druhém a tfetim misté,
o do 15 dnl od uzavfeni smlouvy (sektorovy do 30 dnl) ode&le ozndmeni o vysledku k uvetejnéni provozovateli
Véstniku VZ (nadlimitni VZ - taktéz Uradu pro publikace EU),
o vyhotovi pisemnou zpravu o kazdé VZ a zveFejni ji na svém profilu do 15 dnd od ukonéeni z. fizeni.

2.5.8 Zvlastni postupy v zadavacim rizeni

e Predbézné oznameni verejného zadavatele § 86 ZVZ:
o verejny zadavatel uverejni formou predbézného oznameni nadlimitni a podlimitni VZ,
o verejny zadavatel je opravnén zahadjit zadavaci fizeni nejdfive 1 mésic od odeslani predbézného oznameni.
¢ Pravidelné predbézné oznameni sektorového zadavatele § 87 ZVZ:
o sektorovy zadavatel uverejni formou pravidelného predbézného oznameni nadlimitni VZ, které hodla zadavat
v nasledujicich 12 mésicich a u kterych hodla zkratit IhlGtu pro podani nabidek.
e Ramcové smlouvy § 89-92 ZVZ:
o tj. na zakladé pisemné smlouvy mezi zadavatelem a jednim &i vice uchazedi uzavirené na dobu urcitou, ktera upravuije
podminky tykajici se jednotlivych VZ zadavanych po dobu platnosti ramcové smlouvy.
e Dynamicky nakupni systém § 93-95 ZVZ:
o pro zadavani zakazek v otevieném fizeni, jejichz predmétem je pofizeni bézného, obecné dostupného zbozi, sluzeb
nebo stavebnich praci,
doba trvani max. 4 roky,
oznameni o zavedeni dynamického systému je vyzvou k podani predbéznych nabidek,
zadavatel musi poskytnout dodavatellim pFistup k zaddvaci dokumentaci,
o do systému zarazen dodavatel, ktery spini podminky.
e Elektronicka aukce § 96-97 ZVZ:
o prostredek pro hodnoceni nabidek v otevieném, uzsim, jednacim fizeni s uverejnénim nebo zjednoduseném
podlimitnim Fizeni,
o pouziti aukce musi byt uvedeno v oznameni o zahajeni zadavaciho rizeni.
e Dale pak zadavani &sti VZ, opéni pravo, nabidky zahrnujici dodavky plvodem ze tfetich statd, zvyhodné&ni dodavatell
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zaméstnavajicich osoby se zdravotnim postizenim (§ 98-101 zZVZ).

2.6 Ochrana proti nespravnému postupu zadavatele

Omyl je prosté omyl a myliti se je lidské. Ne vSichni zadavatelé ovSem konaji v dobrém Umyslu. V ramci této Casti se v
seznamime s tim, jaky je postup pfi ochrané proti nespravnému postupu zadavatele, jaké namitky a podminky podani
jsou.

2.6.1 Namitky proti Ukonu zadavatele § 110-111 ZVZ

e Uplatnéni ndmitky je podminkou, aby se zadjemce mohl pozdé&ji obratit na UOHS,

e v piipadé, kdy dodavateli v disledku domnélého porudeni zdkona Ukonem zadavatele vznikla nebo hrozi Ujma na jeho
pravech,

e mohou byt podany kdykoli béhem fizeni,

e zadavatel ma moznost ucinit napravu.

2.6.2 Podminky podani namitky

e Sté&Zovatel musi dorudit zadavateli do 15 dnl (u zjednodu$eného podlimitniho Fizeni do 10) ode dne, kdy se o domné&lém
poruseni zakona Ukonem zadavatele dozvi, nejpozdéji vSak do doby uzavreni smlouvy,

e ndmitky proti zaddvacim podminkédm do 5 dnt od skoné&eni Ihdty pro podani nabidek,

e namitky proti rozhodnuti o vybéru nejvhodnéjsi nabidky nebo proti rozhodnuti zadavatele o vylouceni z ucasti v zadavacim rizeni
do 15 dnd (zjednodu$ené podlimitni fizeni - 10 dnd) ode dne doruéeni ozndmeni,

e nalezitosti: kdo a proti kterému Ukonu je podava, v ¢em tkvi poruseni zdkona, hrozici ¢ vznikld Ujma, ¢eho se dodavatel
domaha + pisemné.

2.6.3 Disledky podané namitky

e Povinnost zadavatele v plném rozsahu namitky pfezkoumat (do 10 dnQ), v téZe Ih(té poslat stéZovali odlvodné&né
rozhodnuti, zda ndmitce vyhovél & nikoli,

vyhovi-li zadavatel ndmitkdm, uvede v rozhodnuti zplsob provedeni napravy,

zadavatel o podanych namitkach informuje vSechny uchazece, pfipadné vSechny zdjemce,

podminkou je v€éasné podani namitky,

do uplynuti vy&e zmin&nych Ihit nesmi zadavatel uzavfit smlouvu nebo zruit fizeni,

smlouvu nelze uzaviit ani v IhGt& pro poddni ndvrhu na zahdjeni fizeni o prezkouméni tkond,

byl-li ndvrh na zahajeni pfezkumu podan véas, nesmi zadavatel uzavfit smlouvu ani po uplynuti 45 dni ode dne doruéeni.
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2.6.4 Dohled nad zadavanim verejnych zakazek § 112-124 zZVZ

Dohled nad zadavanim verejnych zakdzek vykonava Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze (dale jen ,UOHS" nebo ,Urad", ktery

sidli v Brné.

UOHS - plsobnost Ufadu vymezuje § 2 pism. b) zdkona o plsobnosti UOHS. V rdmci dohledu se posuzuje piredevsim soulad
postupu zadavatell se zdkonem dle ¢asti sedmé ZVZ se subsidiaritou zdkona o spravnim fizeni (spravni tad) &ili ve spravnim fizeni.
Spravni rad se véak pouZije az po zahajeni spravniho fizeni, které je zahajeno bud doru¢enim navrhu k UOHS v piipadé spravniho
Fizeni ndvrhového nebo v pfipadé zahdjeni spravniho fizeni z vlastniho podnétu u¢inénim prvniho Ukonu viéi G¢astnikim (do této
&asti Ize zahrnout i ndmitkové Fizeni u zadavatele, které vdak neni spravnim Fizenim a spravni tdd ani podplrné na jeho pribéh
pouzit nelze). Rizeni o ndmitkéch u zadavatele je svou povahou fizenim sui generis.

2.6.5 Navrh na prezkoumani Gkon@ zadavatele

UOHS

(e]

O O O o

jedna bud na navrh, nebo z moci Uredni,

vydava predbézna opatreni § 117 ZVzZ,

rozhoduje o tom, zda zadavatel pfi zadavani VZ a soutéze o navrh postupoval v souladu se ZVZ,
ukldda napravna opatreni § 118 Z2Vz,

kontroluje Ukony zadavatele pri zadavani verejnych zakazek podle zvlastniho pravniho predpisu,

kdo podava navrh, musi zaplatit ¢astku, kterd v pripadé neluspéchu propada (proto nékdy soutézitel posila podnét, aby urad
zahajil fizeni z Uredni povinnosti),

poddva se proti Ukontm, které mohly vyloudit zdsady transparentnosti, rovného zachazeni a zdkazu diskriminace — v jejichz
ddsledku vznikla nebo hrozila tjma na pravech.

Podminky

o

o

pisemnost,

do 10 kalendafnich dni od obdrzeni rozhodnuti zadavatele, ze namitkdm nevyhovuje nebo do 25 dni ode dne
odeslani namitky zadavateli (kdyz zadavatel véas neodpovédél),

navrh na uloZeni zdkazu plnéni smlouvy do 30 kalendaFnich dnd od uvefejnéni zadavatele o uzavfeni této smlouvy,
prilozen doklad o zaplaceni kauce - 1 % nabidkové ceny navrhovatele (nejméné 50 tis. K¢, nejvysSe 2 mil. K¢ nebo 100
tis. K¢, pokud nelze nabidkovou cenu neni mozné ustanovit).

2.6.6 Pravomoci UOHS

e Vydat tzv. predbézné opatreni § 117 ZVZ:

o

(e]

pred vydanim rozhodnuti, v rozsahu nezbytné nutném,
na navrh Ucastnika nebo z moci Uredni,
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— zakaz uzavrit v zadavacim fizeni smlouvu,
— pozastaveni zadavaciho fizeni nebo soutéze o navrh.

e Rizeni zastavit § 117 a ZVZ:

navrh nema predepsané nalezitosti,

nebyla slozena kauce,

ndvrh byl doruéen po uplynuti Ih{ty,

v fizeni zahdjeném z GFedni moci je navic divodem, Ze nebyly zjist&ny dlvody pro uloZzeni ndpravného opatfeni nebo

sankce.

¢ Vydat napravné opatreni § 118 ZVZ:

o zruSijednotlivy Ukon zadavatele nebo celé zadani VZ, pokud:

m zadavatel nedodrzel stanoveny postup,
m podstatné to ovlivnilo nebo mohlo ovlivnit vysledky soutéze,
m smlouva zatim nebyla uzavrena,

o ulozizakaz plnéni smlouvy uzavrené na VZ, pokud se zadavatel dopustil spravniho deliktu,

o neuloZi zdkaz pInéni smlouvy, pokud shledd, Ze dlvody hodné zvldstniho zfetele, spojené s vefejnym zdjmem
vyzaduji pokradovani plnéni smlouvy nebo pokud by dilsledky tohoto zdkazu zdvaznym zplsobem ohrozily existenci
$iréiho obranného nebo bezpeénostniho programu, ktery mé zésadni vyznam z hlediska bezpeénostnich zajmd CR.

e Navrh zamitnout § 118 odst. 5 ZVZ:

o nebyly zji$t&ny ddvody pro uloZeni ndpravného opatieni
m kauce pak propadne statu,

o navrh nebyl podan opravnénou osobou,

o byly sice zji§té€ny ddvody pro uloZeni zakazu plnéni smlouvy podle, ALE
m zadavatel prokdze naplnéni divodli hodnych zvlaétniho zietele vyzadujicich pokra&ovani plnéni smlouvy, nebo,
= by dlsledky tohoto zdkazu zdvaznym zplsobem ohrozily existenci $ir§iho obranného nebo bezpeénostniho

programu, ktery mé zdsadni vyznam z hlediska bezpecnostnich zajm0 Ceské republiky,

o navrh nesméruje proti postupu, ktery je zadavatel povinen dodrzovat podle tohoto zdkona

v zadavacim fizeni nebo v soutézi o navrh.

O O O o

Kapitola verejnych zakdazek prezentovala historicky vyvoj problematiky zadavani verejnych zakazek a predevsSim v
soucasnou legislativni Upravu, kterou je nutné dodrzovat. Podminka je to velmi nutnd, protoZze napftiklad pfi ziskani
finanéni podpory z fondd EU miZe byt §patné zadani vefejné zakazky i divodem ke vraceni této dotace.

Pro spravné pochopeni kapitoly si zkuste odpoveédéet na nasledujici otazky:
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® Jak se déli vefejné zakazky podle predpokladané hodnoty?
@ Jakym zplsobem probiha posouzeni a hodnoceni nabidky?
4 * Jaké jsou typy zadavacich tizeni?

. - 14 J4 v . v _* 7 r J4
g & Ktery zakon se vénuje vefejnym zakazkam?

3. Uvod do strategického Fizeni po modulech a

d s Zadnd organizace neexistuje ve vzduchoprdzdnu a neménném prostfedi. O prostredi, ve f
kterém se pohybuji komercni firmy, se mluvi jako o turbulentnim, tedy nesmirné dynamickém, na
jehoZz zmény je nutné soustavné reagovat. Prostredi Skol je patrné méné turbulentni, nicméné

ma také sva specifika a slozitou situaci, ktera cini jejich fizeni nesnadnym. V jejich pripadé to

bude zejména proménlivy legislativnhi raémec, dlouhodobé nepfizniva ekonomicka situace a v
neposledni fadé zdsahy zastupcl zfizovateld, ktefi se obvykle méni s politickymi zmé&nami.
Populacni krivka a prima Ci neprima konkurence, ktera nahrazuje trh, rovnéz prinasi nestabilitu
a ohrozeni.

Rizenim organizace tak, aby naplfiovala své poslani a ocekdvani vlastnikd v ménicich se

podminkach prostredi, s ohledem na zdroje a dalSi danosti se zabyva strategické Ffizeni.
Prestoze strategické fizeni v oblasti verejného Skolstvi se bude liSit od komercni sféry, i to si zaslouzi metodiku, jak ho
provadét co nejucinnéji a s ohledem na vSechny zrejmé i méné zrejmé zajmy. Strategické fizeni Skol dlouhodobé
rozhodne o Usp&$né existenci té&chto vzdéladvacich zafizeni, ale i jejich manaZerl a samozifejmé& i o spokojenosti
ztizovatele ¢ vlastnika, déti, rodi¢d, ucitell a daldich zapojenych osob.

@

V daldim textu jsou odborné poznamky a doporuleni z oblasti strategického Fizeni uzplsobené oblasti vefejného
vzdélavani v Ceské republice. Text je koncipovan jako prakticky, nikoli teoreticky a proto nenabizi teoretickou resersi
apod., od které nelze predpokladat, ze by ¢tenari prinesla néjaky uzitek pro jeho manazerskou ¢i pedagogickou praxi.

Text rovnéz nenabizi komplexni pohled na strategické frizeni, a dokonce ani vyabstrahované kompendium. Je vytvoren
s ohledem na realizovany projekt a jeho Ucelem je spolu s metodikou projektového rizeni spravné nasmérovat usili
vedoucich pracovnikd $koly k tomu, aby bylo jednoduse fedeno Uspé&sné. Tedy strategické Fizeni zde je orientovadno na
zpUsob myé&leni a podporu uréitych principd a pfistupl tak, aby v koneéném dlsledku dalo hovofit o strategickém
mysleni.
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3.1 ProcC tu jsme

Polozend otdzka vypada jako filozoficka, a dokonce ji také je. Je v8ak dlleZitd i pro manazera a management. Strategie realizuje
néjaké zameéry, urcuje smér, néco prindsi a je nutné ji tedy o néco opfit a z néceho vyjit.

Nékdy se za vychodisko strategie povazuje cil, ale pokud bychom se zabyvali hloubéji podstatou strategického mysleni, coz zde
¢init nebudeme, zjistili bychom, Ze takto jednoduché to neni a Ze strategii nelze upnout k jedinému bodu. Pfesto mizeme
identifikovat urcitda vychodiska procesu strategie, které je ucelné vymezit v kazdé organizaci, a tim i ve skole.

Prvnim z nich je poslani organizace. Formulovani poslani organizace by mélo zodpovédét vyse polozenou otazku a zohlednit pritom
vSechny podstatné skutecnosti. Namisto pojmu poslani se nékdy ve stejném smyslu pouziva pojmu mise.

Poslani vymezuje, na co se ma organizace soustredit, pro¢ a pro koho tu je, coz je predpokladem pro uréeni sméru, kterym ma jit.
Posldni vychdzi z predstavy zakladateld (vlastnik(l), co bude (je) predmétem jejich &innosti. Poslani se tyka prvnich tii ze &ty¥
zakladnich otazek: Proc? Pro koho? Co? a Jak?. Strategie pak dale reSi predevsim posledni Jak?.

Poslani je uréeno dovnitf i ven organizace. Jednak slouzi vedeni organizace jako jedno z vychodisek, dale jejim zamé&stnancim,
aby se s organizaci i vedenim mohli Iépe sladit, ale také i svym zdkaznikdm, ktefi se mohou Iépe identifikovat se sluzbami, které
dostdvaji. A koneéné, poslani by mélo zajimat i zfizovatele & vlastnika $koly, protoze ten skrze né realizuje svij zamér.

Poslani obsahuje zejména popis toho, pro koho a co organizace déla. Mize zde byt zachycen i rdmec jakym zplsobem.

Pfiklad poslani koleji a menz jedné z vysokych &kol:®)

Koleje a menzy VUT v Brné (KaM) zajistuji ubytovani, stravovani a sluzby s tim souvisejici studentim a zaméstnancim VUT
v Brné a s ohledem na provozni mozZnosti i dalsim zékaznikim. KaM koncipuji své aktivity s ohledem na celospole¢ensky kontext;
dbaji na zajmy Skoly, regionu, na zajmy narodni i evropské; podporuji ideje obéanské spolecnosti a trvale udrzitelného rozvoje; pri
realizaci svych aktivit usiluji o ochranu Zivotniho prostredi.

Jaké je poslani Vasi organizace? -

Existuje oficialni dokument, ktery formuluje smysl poslani skoly?
Mate formulované poslani mimo oficialni dokumenty?

Jak byste formuloval(a) poslani Vasi organizace bez ohledu na pripadny jiz existujici ramec?
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V pripadé& poslani &koly je situace slozit&jsi, a tim i zajimavé&jsi, protoze &kola uspokojuje vice rdznych zajmd a potieb.

Jaké zakazniky (skupiny zdkaznikd) ma Vase &kola? -

Co dalsiho by mélo poslani Vasi Skoly zohlednit?
Zapracuijte tyto teze do poslani z predchoziho ukolu.
X X X

Jaké zakazniky jste identifikoval(a)?

Na zdkazniky Skoly se Ize divat z rlznych pohledl. Jsou to ?3&ci, ktefi pfimo odebiraji vzdélavaci sluzby? Jsou to rodi¢e, ktefi
ziskavaji vzdélani pro své potomky a prostrednictvim dani ho plati. Nebo je to stat, ktery ziskdva vzdélané obcany? Nebo je to
dokonce kraj ¢i obec, ktery stat zastupuje?

V pfipadé vzdélavani je zdkaznikl opravdu vice a je to jak zak, tak i jeho rodi¢ a jist& i spoleénost. Ti vdichni by dobrym fungovanim
Skoly méli néco ziskavat, a ti vSichni by se proto méli v poslani skoly objevit. Detailni analyzu jejich potifeb pak analyzuje analyza
zajmovych skupin, tzv. stakeholderd (viz dale).

3.2 Co chceme

Dalsim pojmem, ktery uvozuje strategii organizace, je jeji vize. Vize je obrazem budouciho stavu, kam by chtéla organizace
v urcitém case dospét. Strategie by méla mj. smérovat k jeji realizaci. Oproti poslani, které je zaméreno na pritomnost, je vize
(pozadovanym) stavem v budoucnosti. Na rozdil od planu (ktery je postupem) a cilu je vice oteviena a optimisticka. Neresi pfilis
realizovatelnost, ale zaméruje se na dokonalost a idealnost budouciho obrazu.

Pokuste se naformulovat vizi, jaka by Vase Skola méla byt. -

X X X
AZ budete mit tento Ukol splnény, zamyslete se dale.

Co jsou nejvétsi prekazky k realizaci této vize? Jak je mozné je vyresit? Co se Vam na cesté k této vizi jiz podafrilo, na
¢em lze stavét? Prichazi urcita pozitivni vyzva, kterou by bylo dobré prijmout? Neprichazi néco negativniho?
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Pokuste se uvedenymi otazkami inspirovat a zodpovédét je, pripadné uvést dalsi, které Vas budou napadat.

X XX

Pokud na tyto otdzky odpovidate, zacinate strategicky myslet, zacinate tvofrit strategii.

Vize véak neni jediné vychodisko. Casto mize byt pfimo a pevné urdeno, co mad byt dosazeno. Pak hovofime o cilech, tedy
0 presné vymezenych stavech, které maji byt dosazeny.

Od cilu se ocekava, ze budou tzv. SMART (i z toho odvozené zkratky), coz znamena, ze budou:

N
o

specifikované, jasné urcené,

méritelné, ne vagni a neurcité,

akceptované, skutecné prijaté vedenim i zainteresovanymi stranami,
realné, spinitelné s ohledem na zdroje a podminky,

terminované, v ¢ase vymezené s ¢asovym terminem.

Cile jsou ve své podstaté prvnim krdékem ndvrhu, protoZe to, jak jsou cile stanoveny, do znaéné miry
uréuje, jakym zplsobem bude vymezeny problém feden. V okamziku, kdy jsou stanovovany cile, neni
obvykle k dispozici dost informaci o povaze problému; cil prace by nemél byt priliS navodny a svazujici;
nemél by tudiz fikat jak, ale pouze co.
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Video vysvétlujici princip SMART cilG®’

Ve strategickém fizeni se rovnéz hovofi o nadrazeném patfe. Pokud ma jakykoli subjekt nadrizenou organizaci, je to jeho
nadrazené patro. Pokud se jakykoli subjekt sestava z vice dil¢ich jednotek, které jsou v praktickém slova smyslu samostatné a ma
vyznam pro né délat samostatné strategie, hovorime o strategickych jednotkach (SBU). Pro SBU je pak nadrazené patro cela
organizace. O strategii SBU se pak hovori jako o business, o strategii celé organizace pak jako o corporate. Kazda uroven
organizace generuje smé&rem dold rdmec poZadavkd, které jsou rovnéZ podstatnym vychodiskem pFi tvorbé strategie.

3.3 Kde jsme

Dotazy v Ukolu z kapitoly Co chceme naznacily otazky, které si poklddame, abychom poznali soucasnou situaci. Vyhledavame zde
silné stranky, o které se mizeme opfit, slabiny, kterym bychom se méli vyhybat & je mit alespofi na zfeteli, dale pfileZitosti, z nich
bychom méli vyuzivat a ohrozeni, kterym bychom méli Celit.

Tyto informace z organizace a jejiho okoli ziskdvdme s vyuZitim rGznych analyz. Pro jejich sumarizovani se osvéddila takzvana
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SWOT analyza.

SWOT analyza rozdéluje zjiSténé informace do ctyr skupin:
S silna stranka,

W slaba stranka,

O prilezitost,

T Ohrozeni.

Jak bylo uvedeno, informace z organizace a jejiho okoli ziskdvame s vyuzitim analyz. Za kazdou analyzou nebo &asti analyzy by
meélo byt zarazeno shrnuti, a to formou dislovanych S, W, O, T, které formuluji struc¢né, ale vystizné jednotliva zjiSténi. Nemélo by jit
o kratké a vagni konstatovani jako nezaméstnanost, ale ani o dlouhé texty ¢i odstavce. Optimalni je rozsah poloviny az jednoho
radku.

L]
Poznamka: V paralelnim dokumentu/Sabloné v MS Word je pripraven systém oznaceni jednotlivych polozek S, W, 1
O, T s automatickym vytvofenim celkové SWOT analyzy (je na to pouzita kombinace stylG a seznamd). Na konci
kazdé Casti textu je pripravena podkapitola Resumé dil¢i analytické ¢asti a v ni jsou identifikovany polozky S, W,
O, T. Prestoze je zde pripravena vzdy jedna S, W, O, T, neznamena to, Zze ma byt jen jedna polozka od kazdého
S, W, O, T identifikovana. To by bylo hrubym nepochopenim metodiky SWOT. Kazda analyza generuje jinou
strukturu SWOT, nékterd analyza miZe generovat mnoho poloZek jednoho typu a Zzaddnou jinou.

V idedlnim pripadé by se identifikace S, W, O, T neméla omezovat pouze na dil¢i shrnuti, ale jednotlivé Cislované
S, W, O, T (jejich indexy) by mély byt oznacené i primo v textu, pripadné

v tabulkach. Toho Ize docilit s vyuzitim kfizového odkazu, ktery viozi do textu odkaz na urcity nadpis, v tomto
ptipadé na konkrétni S, W, O, T. Jeho pouziti véak neni pro primé&rného uzivatele MS Word snadné. Vieobecné
je to i dosti pracné a rucné, coz je v pripadé nutnosti precislovani jesté pracnéjsi. Nebo Ize Cisla vynechat, coz
vSak odstrani vazbu na dilci a celkova shrnuti.

Postup prace se S, W, O, T (viz vySe a v kazdém dalsim shrnuti): texty za cislem polozky se nahradi skutecnym
textem odpovidajicim zjiSténi. Dalsi polozky vzniknou prostym odentrovanim. Prebyvajici polozky pak staci
smazat.

3.3.1 Analyzy prostredi
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Situaci, kde jsme, vymezuji riizné specializované analyzy:

e obecného okoli (vnéjsiho, makro),
e oborového okoli (konkurenéniho),
e interniho prostredi organizace.

Na obrazku je pfiklad znazorn&ni organizace a jejiho okoli. Ve vnéjsi elipse je obecné okoli, jez na organizaci plsobi, ale
organizace ho zpravidla neovliviiuje. Jediné, co miZe udélat, je, reflektovat zmé&ny obecného okoli. Ve vnitini elipse je okoli
oborové organizace v aktivni interakci s dodavateli, odbérateli a konkurenty a musi sledovat zmény konkurencniho prostredi.

Technologie

Ekonomika
i

Konkurence

!

FIRMA interni faktory
1 M

Disp.zdrofe Vyr. portfolio
Dodavatelé Odbératelé
Zdravi firmy i ; Org. struktura

< 5

!

Substituty

Politika

Kultura

Legislativa Zivotni prostfed|

Obr. Organizace a jeji okoli

3.3.2 Analyza obecného okoli

Ve strategické analyze se pro analyzu obecného okoli zpravidla vyuzivd metody SLEPT, kterd analyzuje hlavni oblasti, jez mohou
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ovlivilovat rozhodovéni o strategii, a identifikuje v téchto oblastech kli©ové na organizaci pUsobici faktory. Pfi analyze obecného
okoli je rovnéZ uziteéné reflektovat i plsobeni globaini, které mé& na kazdou organizaci vliv.

Pred analyzu SLEPT je pfipadné mozné zaradit jako kratkou kapitolu zamysleni nad strukturou vnéjSiho prostredi a zakladnimi
skutednostmi, které bude ddale SLEPT systematicky rozpracovavat. Smyslem textu mize byt naptiklad identifikovat hlavni oblasti
pro SLEPT analyzu, protoze vycet S, L, E, P, T neni nutné konecny nebo naopak nemusi byt plné vyuzit. Pokud budou v této
kapitole identifikovany dlleZité skutednosti, které jiz pozdé&ji nejsou zmiflovany a jsou vhodné pro zafazeni do SWOT, mélo by byt
i za touto kapitolou diléi shrnuti.

Analyza SLEPT

Analyza vnéjsiho prostfedi s vyuzitim metodiky SLEPT je ¢len&na na analyzu t&chto faktoru:

e socialni faktory,

e legislativni faktory,

e ekonomické faktory,
e politické faktory,

e technologické faktory.

Pro kazdou skupinu faktorl je postupné analyzovana:

e zakladni analyza pUsobeni faktord,
e analyza a predikce pUsobeni trendd,
e resumé dil¢i analytické c¢asti formou SWOT.

Analyzu je vhodné strukturovat podle jednotlivych faktorl. U SLEPT analyzy dvojndsob plati, Ze maji byt analyzovdny pouze
skute¢nosti dllezité pro organizaci. Ne tedy analyza pro analyzu.

V této analyze budou predevsim pfilezitosti a ohrozeni, silné a slabé stranky zde mohou byt jen zcela vyjimecné.
Ptiklad faktorl z jednotlivych oblasti v oblasti $kolstvi:
Socialni faktory

e trend v poctu déti,

e trend porodnosti,

e jazykova gramotnost,
pocitacdova gramotnost,
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e nové pozadavky na vyuku a prostredi Skoly apod.,
e pozadavky na nové znalosti a dovednosti,

e obecnda gramotnost obyvatel,

e pocet uditeld a jejich dostupnost.

Legislativni faktory

platné zdkony a predpisy,
ptiprava novych zakond,
pozadavky a nafizeni zfizovatele,
e danové zakony.

Ekonomické faktory:

e vyhledy ekonomiky ve vazbé na financovani sSkol,
e rozpocty souvisejici s oblasti Skolstvi.

Politické faktory

e zmény v politické m vedeni u zfizovatele nebo obdi,

e zmény priorit ze strany zrizovatele.

e politické tlaky na zmény dopadajici na oblast Skolstvi,

e diskuse o rozsahu a zplsobu financovani oblasti §kolstvi,
e definovani priorit v oblasti vzdélavani.

Technologické faktory

e trendy v didaktice,
e trendy v technologickém zajisSténi vyuky.

Podle specifikace analyzované organizace a oboru je mozné zaradit nad ramec S, L, E, P, T dalsi aspekty (ekologické, klimatické,
faktory Evropské unie atd.). Nicméné je nutné tak Cinit s rozvahou a védomim, Zze méné je neékdy vice. V kazdém pripadé je nutné
dodrzet filozofii rozdéleni na vnéjsi prostredi, oborové/konkurencni prostredi a interni prostredi.

Vzor tabulky pro zaznamendani predikce plsobeni trendl v oblasti s vyuZitim metodiky MAP je v tabulce niZe.

Tab. 1 Predikce plsobenitrendl v oblasti legislativnich faktorG

Faktor |Dosavadn|’ VYVOj HPFedpokIad vyvoje a mozné disledky "O/T
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Zpracujte analyzu faktord vnéjéiho prostfedi pro Vasi $kolu. Jaké trendy predpoklddate a jak tyto trendy Vasi &kolu e
ovlivni? Mlzete vychdzet z jiz uvedenych faktor(, ale pokuste se identifikovat i dal$i. Na zavér je formulujte jako |_*
prilezitosti a ohrozeni.

3.3.3 Analyza oborového prostredi

Tato analyza je zaméfena na popis jednotlivych odbératell, dodavateld a konkurentl. Tato analyza bude pfindget zejména
prilezitosti a ohrozeni.

Analyza hlavnich odbérateld

Analyza hlavnich odbérateld se zaméfuje na zdkazniky organizace. V ptipadé Skoly to budou jednotlivé segmenty zakaznikd, a to
i s ohledem na definované SBU. Zde je nutné vnimat komplikovanost definice toho, kdo vibec je zdkaznik. Je jim jednak
vzdélavana osoba, kterda primo vyuziva sluzby, jednak rodi¢, ktery ho zastupuje, a jednak spolecnost, ktera vzdélavani financuje
a ma své zajmy. V tomto pripadé je proto vhodné potfeby analyzy spojit s analyzou stakeholderl (viz ddle) a zde se zaméfit
opravdu na odbé&ratele sluzby a vnimat konzistentn& potifeby déti a rodi¢l jako celek.

Zpracujte analyzu hlavnich odbératelld. Vyjmenujte hlavni typu odbé&ratell. Definujte vdechny klicové faktory v této e
oblasti. -

Analyza hlavnich dodavatell

Analyza hlavnich dodavateld zkoumda predevsim ohroZeni a pfileZitosti ze strany dodavatell. V ptipadé $koly to budou zejména
dodavatelé energii, sluzeb a pripadné nékteré ¢innosti zajistované outsourcingem ($kolni jidelna, sportovisté, druzina apod.)

Analyza hlavnich konkurenti

Pojem konkurence zde neni zcela presny, protoze na rozdil od komercni sféry, zde neni takovy konkurenc¢ni boj, nicméné i v oblasti
Skolstvi Ize hovofit o trhu vzdéladvacich sluzeb, které miZe zajistovat vice subjektl. Zde je kromé rutinni analyzy i vyznamny
prostor pro benchmarking (srovnavani) podobnych subjektl a pouéeni se z toho, co délaji Iépe a co hlife neZ analyzovana
organizace.
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Zpracujte analyzu konkurencnich nebo podobnych Skol. Najdéte jejich silné a slabé stranky a inspirace pro rozvoj Vasi

Skoly.

3.3.4 Analyza zajmovych skupin

e

Analyza zajmovych skupin (stakeholder() je v oblasti $kolstvi velmi dlleZita, protoZze podpofi realizaci strategie i vdech potfebnych
zmén sprdvnou znalosti dileZitych rozhodovatell a toho, co odekdvaji, jaké maiji cile i silu. Analyza se obvykle provadi v tabulce,
jak je uvedeno na prikladu nize.

Tab. 2 Analyza stakeholderd

Stakeholder

Ocekavani

Cile

Sila, pficiny sily

Hodnoceni

3.3.5 Analyza vnitrniho prostredi

Analyzu vnitfniho prostfedi Ize realizovat rlznymi koncepty. Dale je ptiklad tfi z nich. Pro kazdy koncept je u kazdého ze

jmenovanych faktorl nutné identifikovat hlavni silné a slabé stranky.

Analyza funkcnich oblasti se zaméruje na:

oblast financni,

oblast vyrobné-technickou,
oblast marketingu a distribuce,
oblast vyzkumu a vyvoje,
oblast personalni,

oblast informacni.

Analyza internich faktord podle koncepce 7P se zaméfuje na:

Product,
Price,
Place,
Promotion,
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e Process,
e Planning,
e People.

Analyza vnit¥nich faktort metodou 7S se zamé&fuje na té&chto sedm internich faktory:

strategie (strategy),

struktura (structure),

systémy rizeni (systems),

styl manazerské prace (styl),
spolupracovnici (staff),
schopnosti (skills),

sdilené hodnoty (shared values).

Vyberte si jednu ze struktur (doporucena je prvni nebo druhd) a pro kazdou z kategorii identifikujte hlavni silné a slabé 2
stranky. —

3.3.6 Zavérecna syntéza

Poté, co byly provedeny jednotlivé analyzy, jsou sumarizovany jejich vystupy do SWOT. Znich pak je sestaven navrh opatreni
k jednotlivym zjiSténim a konzistentni strategie.

Nasledujici obrazek ukazuje hierarchicky model strategického rizeni dle BIBS, jehoz autorem je doc. Kerkovsky.
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Obr. Model strategického Fizeni dle BIBS'?)

Shromazdéte vSechny klicové faktory zjiSténé v predchozich analyzach a navrhnéte ke kazdému vhodny e
postup (jak vyuzit silné stranky a prilezitosti, jak eliminovat slabiny a ohrozeni apod.). -

Na zavér se zamyslete nad tim, zda vyuzivate metod strategického fizeni, popr. za jaké situace by to na
Vasi Skole bylo pfinosem.

.1? r
\ /o)
” 4. Uvod do projektového Fizeni a

Obsahem kapitoly jsou dllezité informace k projektovému fizeni. Jsou zde uvedeny jak zaklady projektového fizeni, tak f
projektové faze. Neni zapomenuto ani na fizeni rizik.

« dk | I'ri__h. '||
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% Vyukovy kurz je rozdélen do dvou hlavnich ¢asti. Prvni seznamuje s podstatou a teorii =
&~ projektového fizeni a druha nabizi prakticky postup, jak projektové ridit. Tyto dvé hlavni ¢asti
' tvofi jeden celek a prace s druhou Casti bez seznameni se s prvni by nebyla efektivni.
V nékterych pripadech uplatnéna metodika projektového fizeni je s ohledem na

pfredpoklddané potfeby uzivatell, pro které je uréena, zjednodu$ena oproti té popsané
v prvni ¢asti.

Text vychazi z metodik projektového Fizeni PRINCE2!1), 1PMA2) a dalich konceptl
a pFistupd.

4.1 Uvod co je to projekt a projektové rizeni

4.1.1 Proc je dulezité projektové Fizeni

Pojmy projekt a projektové fizeni nejsou nezndmé. Casto je mlzeme slySet, ale presto ne kazdy jim presné rozumi & je dokaze
uplatnit v praxi. Na projektové fizeni je nékdy pohlizeno jako na néco pfilis komplikovaného a zbytecného. Je argumentovano:

v&ichni pfece vime, co se ma udélat. Jak to miZe dopadnout (a ¢asto dopadd) bez projektového Fizeni je s nadsazkou ilustrovano
na obrazku dole!?3).
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ITELE

Co zakaznik Jak to vedouci Jak to analytik  Jak to programator  Jak to popsal
pozadoval projektu pochopil navrhl naprogramoval konzultant

B iYW

Jak to bylo Co bylorealné  Co bylo zakaznikovi Jaka je podpora Co zakaznik
zdokumentovano nainstalovano fakturovano helpdesk opravdu potfeboval

Obr. Projekty bez projektového Fizeni

Diky projektovému fizeni Ize projekty spravovat velmi progresivné. Projektové fizeni je schopno zapracovat zménové pozadavky
a rizika, reagovat na odchylky, pfipadné prilezitosti a hrozby, eskalovat rozhodovani v organizacni strukture atd. Vystupem
projektu jsou pak produkty v ptvodné pozadované kvalit&, a diky fizeni zmé&n dokonce i ve vyd&i, dosazené véas a s efektivné
vynalozenymi naklady. Sofistikovanou metodiku projektového Fizeni a jeji principy vsSak lze vyuzit i v béznych procesech
organizace, kde prinasi dalsi benefity.

Mnoho chyb u projektl nastava jiz v pftedprojektovych fazich a pti nastaveni projektu. Projekt pak Fe&i néco, co neni pozadovéano,
nebo jde smérem, ktery nevede k olekdvanym prinosim. V projektech uchazejicich se o dotace z fond{ EU rozhoduje kvalita
predprojektové faze o pridéleni ¢i nepridéleni dotace.

PFic¢iny nelspé&chu projektl, respektive aktivit organizace, které mély byt jako projekty Fizeny, mohou byt rlizné:

e nejasné pozadavky a cile,
e priliSné pozadavky na produkt,
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uspé&chanost pfi pfipravé a realizaci projektu, neduslednost,
nedostatecné planovani,

nezvladnuti zmén,

nedostatecné zapojeni vrcholného managementu organizace,
nedostatedné vysvétleni a zdUvodnéni zainteresovanym stranam,
nedostatecna komunikace mezi ¢leny tymu,

nejasné definovani odpovédnosti za fizeni projektu,
nedostatecné Fizeni rizik projektu,

nedostatecné zdroje od pocatku projektu,

nedostatek lidskych zdrojd,

vnitfni boj ve spolecnosti,

nedostatecné schopnosti spolecnosti v projektovém rizeni,
neznalost ¢i absence metodiky projektového fizeni.

4.1.2 Koncepty projektového rizeni

Koncepty projektového fizeni patfi k tzv. best practice (z anglictiny nejlepsi praxe), coz jsou metody, postupy, procesy apod.,
pomoci kterych bylo v minulosti dosazeno velmi dobrych vysledkl a které se tak osvédély pro vieobecné vyuZiti v daldich
organizacich. Obsahem best practice jsou obvykle komplexni koncepty jak resSit urCitou problematiku, které obsahuji definované
standardy, pracovni rdmce, $ablony a fadu dal$ich doporuéeni. V pozadi mize stat i certifikaéni autorita, kterd dbd na zajisténi
spravné implementace metodik.

Metodiky projektového fizeni vychdzi ze sumarizované a systemizované nejlepsi praxe velkého poétu projektovych manazZert
a jejich zkusenosti a vytvari konzistentni know how, jak projekty fidit.

V Ceské republice se uplatfiuji zejména tyto koncepty:

PRINCE (PRojects IN Controlled Environments)14)
IPMA (International Project Management Association),
PMI (Project Management Institute),

CSN ISO 10 006.

Tento kurz vychazi z metodik projektového frizeni PRINCE2 a IPMA a dalSich best practice (napf. LEAN SIX SIGMA) sestavenych tak,
aby vysledny koncept co nejefektivnéji (Uc¢inné a jednoduse) seznamil se zaklady projektového fizeni.

Oproti metodikam zavedenym v komercni sféfe je v tomto kurzu, jenz je zaméren na vyuziti v sektoru zakladniho a stredniho
$kolstvi, i s ohledem na pfedpoklddanou spiSe mensi velikost projektd zde, kladena maximalni pozornost na jednoduchost,
srozumitelnost a redlnou vyuzitelnost v praxi Skoly. Z hlediska vyuziti zavedenych metodik to znamend, Zze nemusi byt vzdy
implementovany plné v pdvodnim duchu a bez Uprav.
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Dale je nutné upozornit, Zze vyuZziti konceptu projektového fizeni pfesahuje moznosti uplatnéni pouze pro fizeni projektd na
Skolach, ale Ze filozofii a best practices projektového fizeni Ize vyuzit pro fizeni a rozvoj Skoly obecné a v dalSich situacich, které
vyzaduji promysleny, procesné orientovany a ucinny postup.

4.1.3 Co je to projekt

Drive nez bude vysvétlen pojem projekt v tom jediném vyznamu, jak bude dale pouzivan, je uzite¢né zde zminit i dalsSi vyznamy
tohoto slova, jak je v ¢e&tiné uzivano, aby nedoslo k jejich zamé&fiovani (angli¢tina uziva riiznd slova):

e Projekt = dokument (anglicky Documentation); pokud nékdo pfinese dokumentaci stavby, mlze fici, tady nesu ten projekt;
mysli tim stoh papiru.

e Projekt = ndvrh (anglicky Design); pokud je stavén dim, je k tomu potieba projekt; tim se mysli popis toho, jak bude ddm
vypadat a jak se bude stavét.

e Projekt = (anglicky Project); pokud se bude stavét dim, je to natolik jedineénd, slozita a rizikova &innost, ze je nutné ji fidit
jako proces, a tak vznikne projekt.

Na téchto trech prikladech v jediné situaci je dobre vidét, Ze slovo projekt je v ¢estiné vyuzivano

o r r e . . r 4 4 M 7 4 . e 7 N N~ 7 .
v ruznych vyznamech. Tim jedinym, o kterem bude dale pojednavano, je posledni vyznam, kde se na projekt pohlizi jako na
proces.

Podle normy ISO 10 006 je B projekt :

Jedinec€ny proces sestavajici z fady koordinovanych a Fizenych cinnosti s daty zahajeni a ukonceni provadény pro dosazeni
pFfedem stanoveného cile, ktery vyhovuje specifikovanym poZadavkam véetné omezeni danych éasem, naklady a zdroji.' >’

Podle metodiky IPMA je projekt:

Celek koordinovanych &innosti, které jsou realizovany k dosazeni pozadované zmény ve vymezené |hdté a za stanovenych
podminek.'®)

Podle metodiky PRINCE?Z2 je projekt:
Dodasnd organizace vytvoiend za Ulelem dodani jednoho nebo vice produktd na zdkladé schvaleného obchodniho pfipadu.

Projektové Fizeni je pak vymezeno jako planovani, delegovani, monitoring a kontrola véech aspektl projektu a motivace viech
zapojenych k dosazeni cild projektu v rémci o¢ekdvaného &asu, nakladd, kvality, rozsahu, pfinosd a rizik!”),

Projekt charakterizuji tyto hlavni atributy:
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projekty jsou jedinec¢né a neopakovatelné,

projekty jsou pomérné rozsahlé, slozité a komplexni,

projekty jsou vymezené (Cas, penize a dalsi zdroje),

projekty realizuji néjaky explicitné stanoveny cil (pfindsi zménu, inovaci apod.),
projekty jsou docasné,

projekty vyuzivaji rizné zdroje spoleénosti,

projekty se musi vyrovnavat s faktorem nezndmého a riziky.

Co neni projekt:

projekty nejsou rutinni aktivita,

projekty nejsou opakovana cinnost,
projekty nejsou standardni pracovni postup,
projekty nejsou bézna prace,

projekty nejsou popis prace,

projekty nejsou provoz.

DalSi pochopeni podstaty projektu nabizi srovnani projektu a provozu.
Spolecné charakteristiky projektu a provozu jsou:

definované cile,
definovana kvalita,
organizovana cinnost,
urcité vysledky,
kontrolni mechanismy,
dokumentace.

Presto se projekt a provoz podstatné lisi:

e Projekt doCasna organizace pro reSeni komplexnich situaci prinasejici zménu.
e Provoz rutinni ¢asové neomezené aktivity provadéné na zdkladé standardizovanych procesdu.

Uplatnéni projektového Fizeni
Projektové fizeni se uplatnuje zejména v téchto situacich:
e Projekt vyplyvajici ze strategie organizace (je navrzeno opatreni v ramci strategie, které je realizovano jako projekt)

Priklad: Projekt spojeni dvou skol.
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e Projekt k realizaci zmény (managementem je odsouhlasena konkrétni zména, ktera je realizovana jako projekt; nevyplyva
primo ze strategie)

Priklad: Zavedeni nového informacniho systému organizace.
e Vytvofeni nového produktu (¢asto jsou jako projekt realizovany rlizné vétsi zakazky).

Priklad: Vytvoreni nového vzdélavaciho programu.

Kviz o

Jsou uvedené cCinnosti vhodné, aby byly realizovany jako projekt?

Stavba nové Skolni jidelny: ano ne

(ano, je to jednorazova a narocna cinnost, ktera by méla byt realizovana jako projekt)
Vyuka matematiky ano ne

(ne, je to trvala cinnost, ktera by neméla byt realizovana jako projekt)

Mimofadna porada kvili bezpeénosti na $kole ano ne

(ne, podobna porada je organizacné jednoducha aktivita, kterou neni ucelné realizovat jako projekt. Pokud by z jednani vzesel
ukol zajistit bezpecnost na sSkole, mohl by byt realizovan jako projekt.)

Zavedeni nového didaktického modelu do vyuky ano ne

(ano, je to originalni Casové ohraniceny netrivialni ukol, ktery je efektivni realizovat s vyuZitim projektového rizeni. Po zavedeni
modelu bude projekt ukoncen a jeho nasledné vyuzivani uz projektem neni.)

Vybérové fizeni na obsazeni pozice Skolnika ano ne

(ne, vybérové fizeni podobného vyznamu je organizacné jednoducha aktivita, kterou neni ucelné realizovat jako projekt)

4.1.4 Projekt, Portfolio projektli a Program
Vedle pojmu Projekt se v oblasti projektového fizeni pouzivaji i daldi pojmy Program a Portfolio projektd.
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Portfolio projektti je seskupeni projektd za U&elem jejich koordinace a kooperace (spole¢né sdileni zdrojl lidskych, finanénich,
technickych a jinych). Portfolio projektl neni omezeno v &ase, jednotlivé projekty pfichdzeji, jsou realizovany a ukonéeny a b&hem
svého Zivotniho cyklu jsou paralelné (rGzné projekty

v jednom case) a nékdy i sériové (projekty na sebe navazuji) fizeny. Rizeni portfolia projektl byva vykonavano z Grovné vedeni
organizace.

V rdmci portfolia projektl jednotlivé projekty sdili zdroje (lidské, finanéni, technické, ¢as, zajem managementu) a mdze tak mezi
nimi byt rivalita. Pfi rozhodovani mezi projekty (z pozice manazZera portfolia, projektového manazera Ci prostého pracovnika
zatazeného do vice projektd) by se mélo vychazet z objektivnich kriterii (dllezitost Ukolu, naléhavost Ukolu, ndvaznosti na jiné,
rizika, narocnost, aspekt FIFO/LIFO), skutecnost je vSak Casto jina (rozhodovani podle toho, co dotycného vice bavi, co ma radéji,
co z toho bude mit, co ho tlaci, kdo ho tladi (velkd bere), jaké ma interpersonalni vazby apod.).

Projektdim vyjmenovanyn v pfedchozim Gkolu stanovte priority: -

1..

2. .

B="Program je konzistentni struktura projektd a daldich akci vytvofend pro organizaci, fizeni a implementaci souboru
souvisejicich projektd a aktivit. Oproti Portfoliu projektl je Program do¢asna struktura. Cilem programu je dodat vystupy a ptinosy
vztahujici se ke strategickym cildm organizace, diléi projekty tyto vystupy realizuji. Program je oteviené&jsi neZ projekt a s méné
jasné definovanym ramcem a postupy. Horizont programu je zpravidla nékolik let.

Priklad:
1. Vstupni analyza kvality vyuky ve Skole a moznosti jejiho rozvoje (neni projekt).
2. Program na zvysSeni kvality vyuky na skole (program):

e Projekt 1 Vzdélavani uditeld v modernich didaktickych metodach,
e Projekt 2 Systém hodnoceni kvality prace uditeld,
e Projekt 3 Systém odméfiovani ucitell ve vazbé& na kvalitu vyuky,
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e Projekt 4 Projekt sdileni zkuSenosti zvySovani kvality vyuky.

Projekty 1, 2 a 4 je mozné zapocit spolecné, budou soucasti jednoho projektového portfolia. Projekt 3 je vhodné zaradit az po
dokonceni projektu 2.

4.2 Zakladni principy projektového rizeni

4.2.1 Podstata Fizeni projektu

Projekt realizuje urcity cil a je casové vymezen, je zapocat a v urcitém terminu ukoncéen. Vyznamnou charakteristikou projektu je,
ze zde paralelné probihaji dva procesy; jednim je vlastni realizacni ¢innost k dosazeni cilového stavu, druhym je Fidici ¢innost,
kterad zajistuje kontrolovany a Usp&&ny pribé&h realizace projektu.

Schematicky to ukazuje nasledujici obrazek!8).

Fidlici Einnost
vychozi sty cilowy staw

realizaéni tinnost

zo Editek konec

Obr. Zakladni schéma podstaty projektu

Pritomnost ridici ¢Cinnosti déla z pouhé nekoordinované prace na urcitém ukolu di cili ¢innost koordinovanou, kterou nazyvame frizeni
projektu. Metodika, jak &innosti k realizaci cild fidit, se nazyva projektové Fizeni.

Projekt je Casové omezeny, docasny a je spojen jen s ¢asti zivotniho cyklu produktu. Projekt a projektové fizeni nastupuje ve fazi,
kdyz uz je zndmo, ze ma byt néleho dosazeno; projektu predchazi urcitd idea, zamér, vize apod. V okamziku, kdy je s vyuzitim
projektového fizeni tohoto dosaZeno, projekt je ukonéen, ale pfinosy projektu v podobé uzivani produktl pretrvavaiji. Schematicky
srovnani Zivotni cyklu produktu a projektu znadzorfiuje daléi obrazek'?),
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Zivotni cyklus produktu

Specifikace
Idea : o o
. Design UzZivani produktd
Vize Vivor Ziskéni piinosd
'VO| Iskani prinosu
Proveditelnost v ,l ) p -
Testovani Potvrzeni pFinosd
Impuls .
Revize

Zivotni cyklus
projektu

Obr. Zivotni cyklus produktu a projektu

4.2.2 Zakladni etapy Fizeni projektu

Projekt Ize rozdélit do téchto ctyr zakladnich etap:

predprojektova faze - rozhoduje se, zda bude projekt realizovan,

faze nastaveni projektu - vytvari se podrobny projektovy plan souvisejici aktivity,
realizaéni faze - dochdzi k vytvafeni hodnoty dle poZzadovaného Ucelu a cild,
zavérecné faze - uzavreni projektu a souvisejici aktivity.

Schéma zakladnich etap je na obrazku nize.

> . : Faze Ndasledné Zdavérecné
Predprojektova

: nastaveni realizaéni realizaéni
taze

projektu faze faze

Obr. Zakladni etapy Fizeni projektu

el

Pozn.: VySe uvedené ¢&yii faze vychdzi ze zjednodugené metodiky PRINCE2 (plvodné& 7 hlavnich procesq, viz
i nasledujici obrazek). Metodika IPMA projekt rozdéluje na tfi faze predprojektovou, projektovou a poprojektovou.
Déleni na ctyri etapy vyplyvajici z metodiky PRINCE2 je vyhodné, protoze jasné a ostre odliSuje mezi situaci, ktera
predchazi samotnému projektu (rozhodnuti o tom, zda bude projekt realizovan), pripravé projektu (vytvorenitymu,
priprava dokumentace apod.), samotnym ostrym béhem projektu, kdy je vytvaren produkt, realizovana zména apod.
a akcemi spojenymi s ukoncenim projektu. V tomto ucebnim textu je metodika dale zjednodusSena, a tak Mandat
projektu neni mimo tento proces, ale je spojen s predprojektovou fazi. Postup Fizeni projektd podle téchto etap je ve
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druhé casti ucebniho textu.

4.2.3 Mechanismus Fizeni projektu
Projektové fizeni vyuziva ctyri Urovné fizeni. Nad projektem je vzdy management organizace nebo programu, ktery neni soucasti
samotné projektové struktury. Nasleduji Urovné smérovani projektu a Frizeni projektu, nejnizsi Uroven projektu je realizace

produktu. CtyFi Grovné fizeni a ¢tyfi zakladni etapy projektu jsou popsany na obrazku dole.

Organizace

Mandat
nebo .
Projektu
Program
Sméfovdni
Rizeni
Dodavka /

. Rizeni dodani produkfu
realizace

Obr. CtyFi Grovné Fizeni a étyFi zakladni etapy projektu??’
Smeérovani a fizeni projektu jsou velmi odliSné ¢innosti, proto jsou dale podrobnéji vysvétleny:
SméFovanim projektu hlavni rozhodovani, definovani vysledkl a vyélenéni zdroji (&as a rozpodet).

Rizeni projektu rozhodovani a monitoring detaild, tvorba informaci, eskalace nezbytnd pro management a zajiéténi, ze vysledky
budou zajist&ny v ¢ase a rozpoctu (dodrzeni limitd zdrojd).

Tymovy manazeri nepovinna uroven zodpovédna za subdodavku produktu projektu.

Rozhodujici role v projektu neni z Grovné Fizeni projektu (Projektovy manazer), ale z GUrovné jeho smérovani 'f:
(Projektovy vybor)! Ackoli role Projektovy manazer zni mocné, o osudu projektu a sméru, jakym ma jit, rozhoduje
Projektovy vybor. Projektovy manazer je administrator, ktery zodpovida za to, aby se tak stalo.
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4.3 Jak pripravit projekt, prakticky postup fazemi projektu
4.3.1 Predprojektova faze

Kazdy projekt zacina urcitym zamérem (vizi, napadem apod.), ktery ma byt zrealizovan. Zdaleka to neznamena, Zze kazdy takovy
zamér bude realizovan a pokud ano, bude to s vyuzitim projektového Ffizeni.

Nejdfive nékdo musi rozhodnout, zda vibec bude zamér realizovén, a pokud ano, dat jeho realizaci konkrétni rdmec. Tim, kdo
o realizaci zdméru rozhodne, je management organizace v Cele s osobou nejvyssi v hierarchii dané organizace nebo jeji jednotky,
kterd je za ni zodpové&dna. V prostiedi $koly to bude zpravidla jeji Feditel. Ten samozfejmé& miZe schvalovanim realizace
i kontrolou projektu povérit jiné osoby, nicméné konecnou odpovédnost za celkovy Uspéch projektu ponese vzdy on (generalni
odpovédnost manazera).

Aby mohl odpovédny manazer organizace rozhodnout o tom, zda ma byt projekt realizovan, potfebuje

k tomu dostatecné podklady. K jejich zpracovani povéri potencidlniho Manazera projektu (pripadné pokud je organizace, ma
Manazera programu nebo Manazera portfolia projektd, ktefi fidi vice projektd a maji o nich ptehled) & jinou k tomu kompetentni
osobu se zkuSenostmi v projektovém fizeni.

Povéfend osoba na zdkladé podnétu resp. nAmétu zaméru na realizaci projektu zpracuje predbéznou PFedprojektovou studiiZ!),
jejimz uUcelem je kriticky popsat situaci, kterou ma projekt resit a zvazit vSechny jeji relevantni aspekty, aby mohlo byt
kvalifikované rozhodnuto o tom, zda projekt realizovat nebo ne, pfipadné urcit rémec projektu z hlediska organizace.

Piredprojektova studie je velmi dlilezita, musi byt zpracovana peclivé a nikdy pouze formalné. Nedostatecna nebo neexistujici
pfedprojektova studie je ¢astou pfi¢inou nelspéchu projektl. Rozhodnuti o realizaci projektu je vyznamné a neni samozfejmosti.
Je velkou chybou s podstatnymi ekonomickymi dopady, pokud jsou zapocaty a realizovany projekty, které byt realizovany nemély.
Potencidlni Skody nejsou jen v pfimych prostifedcich vynaloZzenych na projekt, ale i v celkovém zatizeni organizace a jeji mozné
destabilizaci (kazdy projekt, byt pfinosny, je pro organizaci urcéitou zatézi). Nelspésné projekty maji i negativni vliv na celkovou
organizacni kulturu, posiluji pesimismus a negativni mysleni v organizaci.

Pokud Ize fici o fizeni projektu, ze se jedna do znacné miry o administrativni praci, je zpracovani predprojektové studie mnohem
naro¢néjsi na strategické mysleni a méla by tomu odpovidat kvalifikace a zkuSenosti povéfené osoby (potencialni projektovy
manazer, manazer programu, manazer projektového portfolia).

Rozsah predprojektové studie by mé&l byt struény, tj. 2 aZ 10 stran (podobnych zamérl by méla organizace produkovat vétsi
mnozstvi, a pokud by byl text priliS dlouhy, nemuselo by ho vedeni organizace rozhodujici o realizaci zaméru dostatec¢né pozorné
Cist).

Predprojektova studie by méla popsat potencidlni projekt zejména z hlediska prilezitosti (opportunity study) a proveditelnosti

RIRIONVEIES[0]gl Are you a developer? Try out the HTML to PDF API pdfcrowd.com


content/index.html#pozn21
http://pdfcrowd.com/html-to-pdf-api/?ref=pdf
http://pdfcrowd.com/customize/
http://pdfcrowd.com

(feasibility study).
S ohledem na rozsah potencialniho projektu by méla obsahovat zejména tyto podklady:

e Uclel projektu (pro¢ ma byt projekt realizovan, rozbor prilezitosti k realizaci projektu a vize, kterd stoji za zamérem ho
realizovat; reakce na prilezitost, ohrozeni),

e analyza soucasného stavu ve vazbé na projekt (popis situace, ze které projekt vychazi a kterou resi, pfipadné dopIlnénou
o odhad trendd vyvoje),

e prinosy projektu (co jeho Uspésna realizace organizaci prinese),

e oportunitni pohled na Fedeni situace (jak by mohlo byt dosaZeno pfinosi projektu jinym zpdsobem; srovnani néroénosti,
nakladd, rizik apod. véetné piipadné nulové varianty co by se stalo, pokud by projekt realizovan nebyl, zda m& smysl ho
realizovat; relevantni kritérium je i vhodné nacasovani projektu s ohledem na dalsi aspekty (financ¢ni, projektového portfolia
apod.)

e oportunitni pohled na vyuzZiti organizaénich zdrojd, pokud bude projekt realizovdn a budou vytizeny zdroje, co jiného
nebude mozné realizovat (jiné projekty a aktivity),

e dopady projektu na celkovou strategii organizace; mozné synergie s jinymi aktivitami v organizaci, dalSimi projekty apod.;

pozitivni i negativni,

jaké jsou dosavadni zkuenosti v Fe$ené oblasti (zkusenosti s ohledem na fedeni podobnych situaci a projektt),

navrh r@mcového rozsahu projektu (jaké hlavni subdodavky bude projekt zahrnovat),

predpoklad ¢asového horizontu pripravy a realizace projektu,

pfedpoklad nakladl na realizaci projektu a ekonomického zatizeni organizace (CF ad.), pfedpoklad ekonomickych pfinosd

a souvisejici ukazatele navratnosti,

jaké jsou hlavni predpoklady a omezeni Uspésné realizace projektu,

e jaka jsou hlavni rizika realizace projektu,

e kdo by mél byt do projektu zapojeny (role a jejich pripadné personalni obsazeni vCetné ovéreni, ze jsou tyto osoby
disponibilni),

e sumarizujici SWOT analyzu projektu,

e piehled pfipadnych variant Fedeni s ohledem na dosaZeni pfinosi projektu, ¢asu, ndkladl, vazby na jiné projekty a dalsi
relevantni zkudenost; pokud odpovida situaci, miZe byt soucasti této ¢asti posouzeni sekvenéniho rozdéleni projektu na
vice dil¢ich projektl (s ohledem na snizeni nakladd, rizik, flexibiln&jsi reakci na potfeby apod.); pokud je hledani varianty
reseni podstatnou neznamou, zarazuje se se tato Cast jako samostatna analyza pred predprojektovou studii (Pre-feasibility
study),

e celkové doporuceni, zda projekt realizovat i ne, pripadné podporeny expertnim posouzenim.

Na zakladé posouzeni predprojektové studie rozhodne management organizace nebo programu o tom, zda bude projekt
realizovan. V pripadé kladného postoje projekt ziskd mandat k realizaci (Mandat projektu) a nasleduje Faze nastaveni projektu.

4.3.2 Faze nastaveni projektu
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To, co prob&hlo doposud, se nazyvad Predprojektovd faze. Po ni nadsleduje Fdze nastaveni projektu, coZ je dikladna pfiprava
projektu pred jeho samotnou realizaci.

Prvnim krokem po udéleni mandatu projektu je jmenovani Vlastnika projektu a Projektového manazera (viz podkapitola
Organizace projektu).

Projektovy manazer ve spolupraci s Vlastnikem projektu realizuji nastaveni projektu, tzn. definuji hlavni cile a pfinosy projektu,

zakladni organizaéni strukturu, projektové plany véetné ndkladi a ¢asového rozmezi projektu a daldi dilezité body, které tvofi
zakladni kostru projektu.

Nastaveni projektu vychazi ze schvalené Predprojektové studie a pripadnych pfipominek pfi udélovani Mandatu projektu.

NejdGleZitéjsi dokumenty Fédze nastaveni projektu jsou:

Projektovy zamér?2) detailné uréuje, CO mé projekt realizovat a vytvaii rémec projektu.

Organizace projektu definuje, jaké role a jaké personalni obsazeni bude projekt vyzadovat.

Strategie Fizeni vztahu se zajmovymi skupinami analyzuje vliv zdjmovych skupin a navrhuje zplsob komunikace s nimi.
Strategie Fizeni rizik analyzuje moZna rizika projektu a navrhuje zpUsob, jak je fidit.

Planovani projektu predchozi body maji charakter strategie, posledni bod na jejich zakladé vytvari podrobné plany, jak
projekt realizovat.

Vystupem Faze nastaveni projektu je Dokumentace nastaveni projektu (PID), ktera obsahuje vSechny uvedené podklady

a analyzy, detailné popisuje, JAK bude dosaZeno vystupl projektu, a podle niz je projekt realizovdn k dodani produktu a naplnéni
cild projektu.

Projektovy zamér

Projektovy zdmér je zaméfen na Uclel projektu, zda se projekt neodchyluje od svych pfinosi (nestadi sledovat cile projektu,
protoze pokud by byly Spatné stanoveny, jejich naplnéni by stejné nevedlo k Uspéchu projektu).

Projektovy zadmér se udrzuje aktualizovany a zapracovavaji se do ného vSechny pripadné zmény.
Projektovy zameér vytvari ramec projektu, vychazi ze schvalené Predprojektové studie a pripadnych pripominek k ni a vymezuje:

e Ucdel projektu (pro¢ je projekt realizovan ve vztahu k prvotni ideji, vizi, pfilezitosti, ohrozeni apod.),

¢ Prinosy projektu (co jeho Uspésna realizace organizaci prinese) ve vazbé k sou¢asnému stavu; prinosy zmény,

e Cile projektu (explicitné vymezeny stav, ktery bude dosazen realizaci projektu); cile jsou podkladem pro akceptacni kriteria;
viz dale,

e Rozsah projektu (Scope) / Ne-cile projektu / Hranice projektu - explicitni stanoveni, co by projekt mél resit a co jiz ne,

RISIONVEIES[0]gl Are you a developer? Try out the HTML to PDF API pdfcrowd.com


content/index.html#pozn22
http://pdfcrowd.com/html-to-pdf-api/?ref=pdf
http://pdfcrowd.com/customize/
http://pdfcrowd.com

Oc&ekavané negativni prinosy pfedem vymezené negativni dopady, které realizace projektu mize ptinést,

e Vychozi podminky co musi byt spinéno, aby mohl byt projekt realizovan a dosahl svych cilg,

e Vychozi predpoklady co se predpoklada, jakd vychodiska, na kterych pfiprava projektu stavi véetné kontextu projektu,
ktery mUze ovliviiovat Uspé&&nost projektu,

e Kontext projektu s ohledem na program a portfolio projektl, spoledné vyuzivani zdrojli, mozna rizika i synergie,
harmonizace apod.,

e Zdroje financovani zdroj financovani projektu a zplsob a frekvence transferu prostfedkd, pfipadné plan CF,

e Projektovy pristup.

Cile projektu

Kritéria Uspéchu projektu jsou méritkem pro posouzeni Uspéchu nebo nelUspéchu projektu (zejména pro jeho zavérecné
posouzeni). Méla by byt proto co nejjednoznacnéji a nejsrozumitelnéji definovana a méla by byt méfitelna; idedlné formou SMART.

Cile projektu by se mély ridit metodikou SMART+I. Mély by tak byt:

S specifikované,
M méritelné,

A akceptovatelnég,
R realizovatelné,
T terminované,

I integrovatelné.

Uspésny projekt dosahl planovanych cili v pozadované kvalité, v pldnovaném c&ase pfi dodrzeni planovanych nakladd, pricemz
efektivné vyuzival pridélené zdroje a nevyvolava negativni dopady. Uspésny projekt se tim neomezuje na dosazeni vymezenych
cild, ale proaktivné Setrn& nakladda se zdroji a vyhledava prileZitosti daldich benefitd.

V projektu vzdy existuje rovnovaha (a rivalita) mezi zadkladnimi vzajemné se omezujicimi zajmy. Upresnéni jednoho je vzdy na ukor
jiného. Tento vztah se nazyva trojimperativ projektu (viz nasledujici obrazek).
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co

uréujici osa

kdy za kolik

Obr. Trojimperativ projektu

Trojimperativ projektu znamena, Ze nelze zvy$ovat kvalitu vystupl (CO), aniz by to mé&lo dopad na cenu (ZA KOLIK) nebo ¢as (KDY)
a analogicky to plati i opacnymi sméry. Proto je v projektu nutné vymezit i tzv. urcujici osu, ktera vymezuje jedinou hlavni prioritu
v ramci cild projektu (kvalita/cena/¢as).

Metoda logického ramce

Ramec projektu pomaha formulovat Metoda logického réamce (LRM), kterd dava vychodiska projektu do logickych vazeb. Je to
tymova metoda (projektovy tym) s vlastni metodikou.

Schéma LRM je na obrazku nize?3)

RISIONVEIES[0]gl Are you a developer? Try out the HTML to PDF API pdfcrowd.com


content/index.html#pozn23
http://pdfcrowd.com/html-to-pdf-api/?ref=pdf
http://pdfcrowd.com/customize/
http://pdfcrowd.com

Popis soustavy Ukazatele zdroje pro ovéreni predpoklady pro
projektd dosaZeni dosaZeni

Navod na vytvoreni a pouziti LRM je v samostatné animaci zde.

vstupni pfedpoklady zéavislé na
zadavateli musi byt souéasti dohody

Obr. Metoda logického ramce

Organizace projektu

Organizace projektu, jeho persondlni obsazeni, je pro Uspé&ch projektu velmi dilezitym krokem. Vyznam organizace projektu
ilustruje p¥ib&h o &yfech kolezich??),

Zili, byli, jednou Ctyri kolegové. Jmenovali se Kazdy, Kdosi, Nékdo a Nikdo. Jednoho dne méla byt udéldna ddleZité prace. Kazdy si
byl jisty, ze to Kdosi zajisti. Nékdo to mohl udélat, ale Nikdo mu to nerekl ani to Nikdo neudélal. Kdosi se rozzlobil, protozZe to byla
prace Kazdého. Kazdy myslel, Ze to Nékdo mohl udélat, ale Nikdo nevédél, Ze to Kazdy neudélal. Nakonec KaZdy tvrdil, Ze vinen je
Kdosi, protoze Nikdo neudélal, co Nékdo mohl udélat.
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Video vytvorené v ramci projektu o 4 kamaradech

PIné schéma organizaéni struktury projektu dle metodiky PRINCE2 je na obrazku nize?>).
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Management spoleénosti nebo Programovy Management
Projektovy vybor

-

Hlavni Dodavatel

Hlavni vzivatelé
]
-

- —
- -—

|
)
Projektovy dohled
Obchod, UZivatel, Dodavatel

= vazby autority

—_=

Projektovy ‘ Zmé&nova

manazer komise

Tymovy
= == odpové&dnost projektového dohledu manazefi
vazby podpory

Obr. Organizacni struktura projektu

Na obrazku je popsana kompletni organizacni struktura u velkého projektu. Zakladnimi subjekty jsou Projektovy vybor
a Projektovy manazZer. Projektovy vybor mlZe delegovat nékteré své pravomoci na Projektovy dohled a Zmé&novou komisi.
Projektovy manazer mize vyuzivat Tymovych manazerd nebo rutinni aktivity pfedat Podpote projektu.

Management organizace musi jmenovat klicové osoby projektu. Jsou to:

Projektovy vyborZ%), nejvyséi orgén v projektu, ktery zodpovida za smérovani.
Vlastnik projektu?”), nejvy$e postavend role v projektu s nejvétimi pravomocemi.
Manazer projektu, nejvyssi exekutivni pozice v projektu zodpovédna za jeho realizaci.
Dale jsou jednotlivé role podrobné popsany véetné moznosti jejich redukce.
Projektovy vybor

Projektovy vybor je vlastnikem projektu. Schvaluje vyznamné plany a kazdou zasadni odchylku od schvaleného Planu etapy,
schvaluje dokonceni/splnéni jednotlivych etap a schvaluje start nasledujici etapy, odsouhlasuje/projednava tolerance projektu
s Managementem spolecnosti nebo Programu. Projektovy vybor neni demokraticky, Vlastnik/Sponzor rozhoduje.

Projektovy vybor odpovidéd za soulad strategie spole¢nosti s cily projektu (napojeni na spole¢nost nebo program, pisobi jako
arbitr pfi konfliktech v rdmci projektu, autorizuje a schvaluje globdlni plany, autorizuje a zajistuje dostupnost schvalenych
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pozadovanych zdroji a odsouhlasuje a stanovuje tolerance pro etapy s Projektovym manazerem.
Vlastnik projektu

Vlastnik projektu je obvykle ¢lenem vykonného managementu. Je zodpovédny za tvorbu a udrzbu Projektového zaméru,
schvalovani organizaéni struktury, schvalovani Pldnu projektu a Pldnd etap, fe$eni probléml a formaini ukonéeni projektu. Vlastnik
je celkové odpovédny za projekt (celkovd odpovédnost za projekt nemdze byt delegovdna). Vlastnik je podporovan Hlavnim
uzivatelem a Hlavnim dodavatelem.

Vlastnik projektu odpovida za Projektovy zadmér v pribé&hu celého projektu. Zajistuje, Ze projekt méd hodnotu do né&j vloZenych
penéz a je realizovan efektivhé z hlediska nakladd. Jeho hlavnim zajmem je ziskovost. MUZe ptehlasovat ostatni ¢leny
Projektového vyboru.

Projektovy manazer

Projektovy manaZer ma odpovédnost za realizaci kazdodenni prace projektu tak, jak je vedena Projektovym vyborem v ramci limitd
stanovenych Projektovym vyborem.

Hlavni odpovédnosti projektového manazera je zajistit, Ze projekt vytvoii pozadovany produkt dle definovanych standardd kvality
a v rdmci preddefinovanych ¢asovych a nakladovych limitl. V pfipad& odchylky reaguje, koriguje & eskaluje. Je odpovédny iza
zmény/rizika v ramci projektu.

Hlavni uzivatel

Hlavni uzivatel reprezentuje ty, ktefi ziskaji pfinosy z uZivdni produktl. V ptipadé vice uzivatell, koordinuje hlavni uzivatel
zastupce daldi skupiny uZivatelG. SlouZi jako spojka mezi uZivateli a projektovym tymem. Je silné zainteresovany na udrzeni
specifikace produktu tykajici se kvality, funkcionality a uzivatelské pratelskosti.

Hlavni uZivatel odpovidd za specifikaci pozadavk( vdech budoucich uZivateld findlniho produktu, definuje ptinosy, musi
demonstrovat, ze dodané produkty budou mit ocekdavané pfinosy (a to i po ukonceni projektu), obvykle odpovida za provedeni
posouzeni pfinosl, schvaluje Popisy produktd nezbytné jako vstup nebo vystup pro dodavatele, zaji§tuje dostupnost
pozadovanych zdroji uzivateld a Fe&i konflikty mezi pozadavky uzivatel( a prioritami.

Hlavni dodavatel

Hlavni dodavatel reprezentuje zajmy t&ch, kteFi vyvijeji, ozivuiji, pfipravuji a vyrdbé&ji produkty projektu pro jejich nasazeni (tvirci
produktl projektu).

Hlavni dodavatel je odpov&dny za kvalitu produktl dodanych dodavatelem, zajistuje proveditelnost pristupu k fedeni projektu
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a koordinuje ostatni participujici dodavatele. Musi byt opravnén uzivat nebo schvalovat nezbytné zdroje dodavatele (predevsim
lidské zdroje).

Tymovy manazer

Tymovy manazer zajistuje tvorbu produktl dle instrukci Projektového manazera. Projektovy manazer prenasdi autoritu
a odpovédnost za tvorbu produktt na tymy specialisti/odbornik{. Tato Urovef Fizeni projektu je dobrovolna a jeji vyuziti je zavislé
na velikosti projektu.

DGvody pro vyuZiti Tymového manazera:

velikost nebo komplexnost projektu nebo Baliku prace,
vytizeni Projektového manazera,

specifickd zkuSenost a znalost specifickych produktd,
preference Projektového vyboru pro urcité specialisty,
geograficka lokalizace,

vyuziti dodavatele.

Podpora projektu

Projektovd podpora poskytuje podporu Projektovému manazerovi. Odpovédnost zalezi na mire delegovani Projektovym
manaZerem. MUZe byt sdilena s jinymi projekty.

Mozné ukoly:

kontrola postupu pradi,

fizeni zmén,

fizeni konfigurace,

administrace projektové dokumentace, prehledy,
nastaveni a Udrzba Registru otevienych bodd.

Zmeénova komise

Zménova komise je delegovana Projektovym vyborem, aby rozhodovala o Zménovych pozadavcich nebo Odchylkach od specifikace
a ulehcuje projektovému vyboru feseni velkého mnozstvi zmén.

Uroven pravomoci Zménové komise stanovuje Projektovy vybor. VSechny zmény nad urené pravomoci musi byt predany
Projektovému vyboru. Zménova komise ma vyznam, pokud se olekdava mnoho zmén.
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Projektovy dohled

Projektovy dohled provadi dohled nad projektem, vyhodnocuje, do jaké miry projekt vyhovuje pfeddefinovanym standardtm, fesi,
zda projekt spini oclekavani, neprekracuje rozpocet ¢&i nejsou skryvany problémy. Projektovy dohled musi byt nezavisly na
Projektovém manazerovi. Ukoly jsou delegovany Projektovym vyborem. V projektovém dohledu jsou zastupci Vlastnika projektu
(kontroluje postupy, vysi nakladd a pInéni cild projektu; miZe byt zastoupen pracovnikem oddéleni Controllingu), Hlavniho
uzivatele (posuzuje kvalitu z hlediska uzivatele; zastoupen obvykle Manazerem kontroly jakosti projektu) a Hlavniho dodavatele
(resi efektivitu planovani a vyvoje).

Standardni aktivity projektového dohledu pfri fizeni projektu jsou:

sledovani a kontrola dodrzovani cili a metrik projektu a obecné pInéni Géelu projektu,

sledovani a kontrola dodrzovani predem definovanych metodik fizeni projektu, zménového a akceptacniho fizeni,
sledovani a kontrola dodrzovani stanoveného planu a ¢asového harmonogramu a jeho milnikd,

reflektovani a Fizeni rizik identifikovanych v projektové dokumentaci, identifikovdni pfipadnych novych problémd a rizik

b&hem realizace projektu a pfipadna ptiprava doporuéeni na eliminaci rizik, resp. jejich dopadl véetné& odbornych doporuéeni

jejich reseni,

e kontrola a revize projektovych vystupl a pFipominkovani pro jejich dopInéni (v rdmci akceptace i pribé&zné& v rdmci

napliovani projektu),
e pravidelné nebo ad hoc konzultace s projektovym vyborem a spoluprace pri pravidelném vykazovani stavu projektu.

Moznosti redukce roli v organizaci projektu

Organizadni struktura projektu je znaéné proménlivad podle velikosti a typu projektu. U malych projektl takto sloZitd struktura neni

nutna a lze ji zjednodusit. MoZnosti redukce jsou uvedeny v tabulce dole.

Tab. MoZnosti redukce roli v organizaci projektu?%’

Standardni role

Moznosti redukce

Projektovy manazer

Nelze nahradit

Vlastnik projektu

Nikdy Projektovy manazer

Mlze byt Uzivatel
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Nikdy Projektovy manazer
Projektovy dohled
Projektovy vybor

Zménova komise Projektovy vybor, Projektovy manazer
Tymovy manazer Projektovy manazer
Podpora projektu Projektovy manazer

Problematika zainteresovanych stran

Projekt neni realizovan izolované, ale dotyka se fady lidi, at v projektovém tymu nebo mimo néj
(v organizaci). Zainteresovana strana (angl. Stakeholders) je jedinec nebo skupina, kterd mize ovlivnit nebo byt ovlivnéna, nebo
se povazuji za ovlivnéné realizaci programu/projektu/¢innosti/aktivitou/rizikem.

Zainteresované strany nemaji formdlni rozhodovaci pravomoci v projektu, ale mohou byt zasadni pro jeho Uspésnost a pfijeti.
Casto realizaci projektu néco ziskaji nebo ztrati. Procesy, zmény & vynaloZzend energie, kterd s projektem souvisi, miZe namisto
podpory vyvolat odpor proti projektu. Casto za odmitanim projektu stoji prosty strach z nového, pocity ohrozeni apod. Pfistup ke
zmé&nam, které projekt obvykle ptfindsi, mize byt obecné dvoji:

e Chapani zmény jako pFilezitosti, coz vyvolava aktivitu a pozitivni hledani fedeni (hledani zplsobd, jak problémy vytesit).
e Chapani zmény jako neprilezitosti ¢i ohrozeni, coz vyvolava pasivitu resp. aktivni obranu a hledani negativnich reseni
(dGvodu, pro¢ to nejde).

Z hlediska metodiky SMART se pouziva obrazného akronymu, zZe cile projektu, pokud nejsou Akceptované, tedy A, privodi projektu
SMRT.

Resenim neni jednani z pozice sily, protoze tim neni dosazeno aktivni spoluprdce, ale v nejlep$im pfipadé pouze piechodu
z aktivniho odmitani k pasivnimu. Kazda zména vyzaduje vynikajici komunikaci smérem k zainteresovanym stranam. Projekt, ktery
ma smysl a ktery je jinak dobfe fizen, bez této podpory mize skonéit neuspéchem. Uspéch projektu je tedy nutné podpofit
spravnym jednanim se vSemi zainteresovanymi stranami (vysvétleni vyznamu projektu, pfinosy projektu pro tu kterou skupinu,
rizika nerealizovani projektu). Vysledkem by mj. mélo byt vytvofeni pocitu naléhavosti. Pokud se podafi ziskat zainteresované
strany na stranu projektu, ziskd projektovy tym podporu ve svém usili. Pokud se to nepodari, ziska vytrvalého protivnika.
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Zpusob komunikace se zainteresovanymi stranami (frekvence, zpUsoby, odpov&dnost) definuje strategie fizeni komunikace.
Pro fizeni vztahu se zainteresovanymi skupinami je treba:

provést analyzu zainteresovanych stran,

vytvorit strategii zapojeni zainteresovanych stran,

naplanovat zapojeni zainteresovanych stran a komunikaci s nimi,
aktivné zapoijit zainteresované skupiny do pribé&hu projektu,
meérit efektivitu.

Pro analyzu zainteresovanych stran se uziva tabulka nize:
Tab. Analyza zainteresovanych stran

Ocekavani||zplsob

Skupina|Viivizajem a cile komunikace

2

Komunikace s jednotlivymi skupinami se pak fidi podle matice na obrazku dole:

+
Pribézné i .
. Vést dialog
- informovat
c
Ne)
>
Se]
Y4
0
s
Odpovidat na Zaijistit
otdzky spokojenost
- vliv +

Obr. Matice zajmovych skupin
Rizeni rizik projektu
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Protoze projekty vzdy vytvareji zménu a zména vzdy zahrnuje urcité riziko, jsou rizika v projektech nevyhnutelna, nutné je vsak
jejich rizeni, resp. kontrolovani.

Koncept fizeni rizik popisuje systematické vyuziti metod pro identifikaci a vyhodnoceni potencidlnich rizik a pro planovani
odpovidajicich opatreni. Tim je kontrolovano Ffizeni projektu a v maximalni mozné mire zamezeno neocekdavanému vyvoji, ktery
mdze ohrozit Uspé&3nost projektu. Rizeni rizik identifikuje, vyhodnocuje a Fidi nejistotu a ve vysledku zvy&uje schopnost projektu
uspét.

Zakladni pojmy

Riziko je nejista udalost, kterd v pfipadé&, Ze nastane, ma negativni (nebo i pozitivni) vliv na dosazeni cild projektu.
Nebezpecdi mozny vyskyt nepfiznivé udalosti.

Hrozba nejistd udalost s negativnim dopadem na cile projektu (konkrétni projevy této udalosti).

Prilezitost nejista udalost s pozitivnim dopadem na cile projektu (riziko ma tedy nejen negativni vyznam).

Scénar / Dopad neptiznivy dé&j, ktery udalost zpdsobi.

Pravdépodobnost pravdépodobnost vyskytu dvojice: hrozba x dopad (projevi se konkrétni projev uddlosti a zplsobi konkrétni
dopad).

Skoda Ujma vznikla v dlsledku nepfiznivé udalosti.

Riziko riziko je kvantifikovana dvojice: hrozba x dopad. Vyjadreni pravdépodobnosti s jakou utrpime konkrétni Skodu.

Vztah zadkladnich pojmd je popsan na nasledujicim obrazku??),
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Obr. Vztah zakladnich pojmii

Ptiklad uplatné&ni pojmi je v nasledujici tabulce.

Tab. Priklad situace z Fizeni rizik

Nebezpedi

Dést

Hrozba

Rozvodnéni reky

predpokladana skoda 200 tis. K¢

Prilezitost X

Scénar / Dopad ||Zaplava

Pravdépodobnost||1 x 10 let

Ekoda Zatopeni sklepa, zniceni kotle,
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Principy Fizeni rizik

Riziko HVysoké H

Efektivni fizeni rizik znamena:

nahlizeni na projekt v sSirSim kontextu,
stanoveni jasnych cild projektu,

zapojeni zainteresovanych stran,

aktivni vytipovani a sledovani varovnych signalq,
posuzovani rizik v pravidelnych cyklech,
pravidelny reporting rizik,

jasné definovani roli a odpovédnosti,

tvorba konkrétniho systémového piistupu k Rizeni rizik,
podpora Rizeni rizik v organizaci,

ukotveni Rizeni rizik ve firemni kultufe,

podpora kontinudlniho zlepSovani v organizaci.
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Video vytvorené v ramci projektu o Fizeni rizik
Postup Fizeni rizik
Postup rizeni rizik je v téchto krocich:

Identifikace
Kvantifikace
Eliminace
Monitoring

A WNBRE

Identifikace rizik

Identifikace rizik vychdzi z pfedchozich analyz (pFedprojektovad studie), pfedchozich zkuSenosti, expertnich znalosti a miZe byt
podpotfena podplrnymi nédstroji (brainstorming, analogie, analyzy s vyuzitim diagramu rybi kosti, SWOT analyzou atd.).
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Identifikace rizik zjistuje, co se mize stat nepfiznivého ve vazbé hrozba / nasledek, pfi¢emz jedna hrozba miZe mit vice nasledku
a vice hrozeb mize mit jeden spoleény ndsledek. Kromé& pravd&podobnosti a dopadu by mé&l byt posuzovan i aspekt blizkosti (kdy

mohou hrozby nastat a jejich vyvoj béhem projektu).

Identifikovana rizika Ize zakreslit do matice pravdépodobnost / dopad, viz obrazek dale.

pravdépodobnost 4+

- $koda +
Obr. Matice pravdépodobnost skoda
Kvantifikace rizik
Kvantifikace rizik vychazi ze snahy ziskat kvalifikovanou odpovéd na tyto otazky:

e Jaka je pravdépodobnost vyskytu dvojice: hrozba x dopad?
e Jakou gkodu zplsobi?

Pro vyhodnoceni se uziva tabulky, viz dole:

Tab. Kvantifikace rizik

Cislo|lhrozba||dopad||pravdépodobnost||Skoda

2

Vysledky analyzy rizik se mohou zaznamenat do tabulky (viz dole).
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Pravdépo

Obr. Profil rizik>?’
Eliminace rizik

Z analyzy rizik pak vychazi strategie eliminace rizik. Jejim cilem je vyhnout se nebo redukovat hrozby a jejich dopad
a maximalizovat pfilezitosti a jejich dopady.

Pravidla pro eliminace rizik:

naklady na eliminaci rizika by mély byt tmérné pravdépodobnosti a dopadu,

naklady na eliminaci rizik by nemély prekrodit rozpocet na rizika,

mélo by byt zvazeno vyhodnost feSeni ex ante (prevence) i ex post (reakce),

vedle Usili vyhnout se riziku by se nemélo zapominat na moznost je sdilet a pfijmout,
mélo by se pocitat s riziky sekundarnimi (vyplyvajicimi z implementovaného reseni),
meélo by se pocitat s riziky rezidualnimi (zbytkové riziko po implementaci reseni).

Ptiklad obecného piistupu k rizikim zndzorn&nym v matici je na obrazku dole.
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Obr. Maticerizik

RUzné strategie eliminace rizik jsou popsany v tabulce dole.
Tab. MozZnosti eliminace rizik

Pristup Mechanismus Priklad

Vyhnuti se pokud se hrozba naplni, nebude mit zadny dopad odstéhovani se ze zatopové oblasti

snizeni pravdépodo/h3bnosti hrozby nebo jejiho

Omezeni dopadu protipovodnova hraz / vystehovani sklepa
vNavhra’dnl vytvofeni nahradniho planu, ktery snizi dopady hrozby I.a.udova je projektovana bez sklepa, technologie jsou
reseni jinde
Pieneseni treti strana prevezme odpovednost za financni dopady pojisténi budovy a vybaveni
hrozby
sdileni rozloZeni dopadu hrozby na vice stran kotelna slouzi vice zarizenim, pripadne skody sdili

spolecné

Iha= L RPN Ay D H PN PPN 4
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Akceptace

rozhodnuti hrozbu ignorovat (pokud to je vyhodnéjsi)

pes JCIKYLIIKUII
monitorovana

IedKul,

daic

IZ1IKd

Jsuu

laudaic

Strategie eliminace rizik se mize zaméfit na vSechny etapy geneze rizika (kromé& prvni - samotné primarni nebezpedi nelze
eliminovat), viz tabulka dale vcéetné pokracovani prikladu. Zde jiz je eliminace rozdélena na opatfeni ex ante (nez nastane

nebezpedi) a opatreni ex post (poté co nastane nebezpedi).
Tab. Priklad eliminace rizik

Priklad vzniku

Priklad eliminace

ex ante ex post
Nebezpedi dést X X
Hrozba rozvodnéni reky Upravy koryta plynulé odpousténi

Scénar / Dopad zaplava protipovodnové zdi val z pisku

Pravdépodobnost 1x10 let 1x50 let 1x20 let

y zatopeni sklepa

Skoda pojisténi vyklizeni sklepa
Skoda 500 tis. K¢

Riziko vysoké nizké stredni

Monitoring rizik

Monitoring rizik by mél byt na programu kazdé projektové schlizky. M&lo by byt ovéfeno, v jakém stavu jsou aktivity k eliminaci
rizik, jaky je jejich vyvoj v matici pravdépodobnost x dopad a jakd jsou nova nebezpedi / hrozby. Relevantni vystupy jsou
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reportovany.
Planovani projektu
Planovani projektu resi tyto zédkladni otazky:

CO specifikace produktd projektu,

JAK jaka bude cesta jejich vytvoreni (vyrobni postup),
S KYM kdo je udé&la a jak bude fizen,

KDY kdy produkty vzniknou,

ZA KOLIK kolik to bude stat.

ua p~h WN =

Casto je hleddno tedeni JAK, dfive neZ je dostate¢né definovdno CO (podstata problému). Je proto Gcelné pldny CO a JAK
v procesu planovani oddélit a nejdrive resit CO a az poté JAK.

e CO produkty,
e JAK cinnosti.

Plan CO

Plan CO vychazi ze specifikace produktu projektu v projektovém zaméru. Hlavni produkt je dekomponovan na dilé¢i produkty ve
strukture a hierarchii (Work Breakdown Structure (WBS)). V planu CO neni relevantni hledisko JAK, KDY, KDO apod. WBS je pak
vychodiskem pro ostatni plany.

WBS by méla byt zpracovana v tymu. Vyhodnym nastrojem je myslenkova mapa.

P¥iklad WBS je na obrazku nize31),
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Obr. Plan CO

Plan JAK

Plan JAK vychazi z planu CO a je jeho zpodrobnénim. Urluje, jak vzniknou jednotlivé vystupy z CO, jaké cdinnosti s tim budou
spojeny a v jaké logické posloupnosti. Hledisko ¢asu opét neni relevantni. Zpracovavéa se odzadu. Vysledkem je sitovy graf

Pfiklad planu JAK je na obrazku nize32),
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Obr. Plan JAK
Plan S KYM

Re$i personaini obsazeni realiza¢niho tymu a odpovédnost za jednotlivé dodavky. Vychazi z organizace projektu s dirazem na
persondlni zajist&ni plnéni jednotlivych ukold.
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Plan KDY

Uréeni termini zah&jeni ¢innost a terminu ukonceni &innosti. Vysledkem pldnu KDY je &asovy plan (Ganttlv diagram, diagram CPM,
diagram PERT viz obrazky dale>3).

_ Leden | inar |
tyden 52] Twden 1 tydan 2 1yidan 3 gcden 4 Iyden S
1] ﬂ 3] 4 5] &] 71 8] afi0 1li1ﬂtilll|l5|lﬂﬁ1 1 gl e e ] ) 7] P H '£| 2| 3 d-E 5| E| i

100rE,

|Uvodni studie

Globalni analyza
Detailni analyza a navrh
|Implum¢ntuw
Testovani

Predani zakaznikowi
|l.lt-mnhni projektu

=3
[ -I

Obr. Ganttiv diagram

Pfi planovani projektu je uzite¢né mit na zreteli obvyklé chovani lidi, které popsuji nasledujici heuristiky:

e Parkinsonliv zakon Cinnost trva nejméné tak dlouho, jak dlouhy ma pfidéleny ¢asovy rozpocet.

e rezerva je spotrebovana drive, nez je nutné, protoze Cinnost se zahajuje, az kdyz je to nezbytné nutné.

Redeni, jak motivovat ¢leny projektového tymu, jsou:

e Pribézna kontrola plnéni terminli - negativni motivace
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A 4

e Rezerva jako zbozi rezerva méa finanéni hodnotu, kterou si miZe pracovnik vybrat - pozitivni motivace

Plan ZA KOLIK

Pokud je u kazdé polozky planu projektu naklad na jeji zajiSténi, je mozné projekt finan¢né planovat.
V pripadé pripravy projektu je tak zrejmé, kolik budou celkové naklady na realizaci projektu a jak se budou vyvijet v Case
(Cashflow projektu). Pfi realizaci projektu pak Ize podle té&chto podkladl kontrolovat, ze se projekt drzi planu.

4.3.3 Realizacni faze projektu
TéZko na cvicisti, lehko na bojisti. (ptislovi)
Realizacni faze projektu se Fidi Planem projektu (PID).

Zahajeni realizacni faze byva nazyvano kickoff projektu (tedy vykopnuti projektu) a je spojeno se setkanim projektového tymu.
Dokumenty vyuzivané pro operativni Fizeni projektu

V této fazi vznikaji dalsi dokumenty uréené pro operativni fizeni projektu:

e Denik projektového manazera: evidence poznamek, které mohou byt neformalné vyreSeny Projektovym manazerem
a informace o jejich plnéni. Denik projektového manazera by mél vzniknout jiz b€hem Faze nastaveni projektu. Projektovy
manazer by mél udrZzovat Denik projektového manaZera a zaznamenavat vSechny body, opatfeni nebo udalosti, které
nemohou byt zaznamenany v zadném jiném manazerském produktu. Denik projektového manazera by mél byt minimalné
pouzit pro zaznamenani jednani s Projektovym vyborem nebo jeho rozhodnuti (zejména pro malé projekty). U malych
projektd mGze Denik projektového manazera nahradit i ndsledujici specializované dokumenty, pokud zde bude dostateéné
prehledné vedena jejich specidlni agenda.

e Prehled ziskanych poznatk: souhrn postupné ziskdvanych poznatkl, které mohou byt upotfebeny v prib&hu projektu &
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v projektech budoucich.
e Registr otevienych bodii: eviduje veskeré formalné fizené zapocaté aktivity.
e Registr rizik: zaznam identifikovanych rizik a jejich aktudlniho stavu a vyvoje.
e Registr kvality: informace o planovanych a dokoncenych ¢innostech v oblasti kvality.

Rozdéleni realizacni faze projektu na etapy a baliky prace

Etapy projektu rozdéluji projekt do riditelnych ¢asti a slouzi jako body hodnoceni a rozhodovani.

Vyhody etap jsou tyto>%):

umoznuje uvolfnovat rozpocet po ¢astech dle etap,

uvolfiovani penéz a zdrojl v etapach redukuje rizika,

planovani je komplexnéjsi a presnéjsi

vétsi kontrolu (kontrolni body), ¢im komplexnéjsi projekt a vice rizik, tim vice etap,
vice rozhodovacich bodd v rdmci projektu (pokracovat?),

moznost volby vice malych nebo méné velkych etap.

Zakladni dvé etapy v kazdém projektu jsou Nastaveni projektu a Realizace projektu. Tyto Ize dale délit.
Existuji dva zakladni druhy etap:

e etapy manazerské rozdéleni pro fizeni,
e etapy technické tvofi se produkt.

V dob¥e napldnovaném projektu by mély byt etapy manazerské a technické pokud moZno synchronizovéany, viz obrazek>>).

= Spatné (technické prekraduii hranice manazerskych)

—
——
——
= Dobre
—
—o
——
——

Obr. Manazerské vs. technické etapy

Realizace projektu vychazi z celkového planu projektu, na detailnéjsi Urovni pak Plany etapy, pfipadné na uUrovni produktu Baliky
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prace.

B&hem realizaéni fdze dochazi k monitoringu a controllingu. U slozit&jich projektl ho zaji&tuji tyto operativni dokumenty (Metodika
PRINCE2):

Zprava o stavu etapy
Zprava o ukonceni etapy
Zprava o stavu ulohy
Vykaz stavu produktl
Zprava o vyjimce

Plan realizace vyjimky
Zprava o otevieném bodu

Princip eskalovani

Realizacni fazi projektu mohou zjednodusit predem definované tolerance na vsSech Urovnich Fizeni. Pokud se projekt pohybuje
v jejich mezich, neni nutné zmény resit, coz snizuje administrativni zatéz fizeni projektu.

Projektové
tolerance

Tolerance etap

Tolerance pro
baliky prace

36)

Obr. Schéma tolerance

Zmény a odchylky37)

B&hem projektu mize dojit (a dochdazi) k situacim, které nebyly ptedpokladany a planovany. Lze je rozdé&lit na zmény, které byly
schvaleny pred tim, nez nastanou, a na ty, které byly reSeny az poté, co nastaly:
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e Zménové pozadavky: zména od zadani ex ante, dopfedu schvalené, maji bud pozitivni vliv na kvalitu (lepsi funkcni
vlastnosti), ¢as (zrychleni projektu) nebo naklady (jeho zlevnéni). Mohou to byt i zmény s negativnim vlivem na cile projektu,
u kterych je vice efektivni akceptovat zménu nez se pokusit predejit problému (je to nakladné, Casové narocné, nebo to
nema podstatny vliv na kvalitu). Zménové pozadavky musi byt schvaleny.

e Odchylka od specifikace: zména od zadani ex post, dopredu neschvalené a schvalované az dodatecné / zpétné. Obvykle
maji negativni vliv na kvalitu. Musi byt reSeny (eliminace problému). Tam, kde to neni mozné nebo efektivni (je to nakladné,
casové narocné nebo to nema podstatny vliv na kvalitu), je mozné je dodatecné schvalit. Mohou to byt iodchylky
s pozitivnim vlivem zjiSténé dodatecné; i tyto vSak musi byt schvaleny.

Véechny zmény musi byt vzdy schvaleny. Provedeni zmé&novych poZadavkd a vyjimek vzdy schvaluje povéifend osoba dle
zavaznosti polozky (Projektovy manazer Projektovy vybor Management spolecnosti / programu); viz pfedchozi obrazek.

Zmény od projektu tak mohou byt i pozitivnhi a je chybou, pokud se prilezitosti (technické, ekonomické), které realizace projektu
pfindsi, nezapracuji a nezrealizuji.

Kontrola rozpracovanosti projektu

Rozpracovanost projektu z hlediska ¢asu a vynaloZzenych ndkladd Ize posuzovat s vyuzitim metody EVA Earned Value Analysis,
resp. EVM Earned Value Management. Kontrola rozpracovanosti posuzuje aktudlni rozpracovanost a naklady ve vztahu k planu

a predpovida vyvoj plnéni planu. Podminkou pouziti metodiky je stabilita planu CO (WBS je stabilni s konstantnim poctem Urovni)
a skutecnost, ze hlavnim nakladem je pracnost.

Metoda analyzuje tri parametry:

e PV planovana hodnota (planned value),
e AC aktudlni naklady (actual cost),
e EV vytvorena hodnota (earned value),

Pricemz plati, ze pokud:

PV > EV, projekt je zpozdén,
PV < EV, projekt je v predstihu
AC > PV, projekt je drazsi,

AC < PV, projekt je levnéjsi.

Tyto ¢tyFi podminky tvoF matici kontroly rozpracovanosti projektu, viz obrazek nize38),
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levngisi

AC < EV

AC <EV AC < EV
PV > EV PV < EV
(1) (1) ’
zpozdéni Y predstih
PV > EV PV < EV
(1) (1)
b R}
AC > EV AC > EV
PV > EV PV < EV
AC > EV
drazsi

Obr. Matice kontroly rozpracovanosti projektu

Pfiklad vypoctu je na daléim obrazku>?)

Swax. | % | PVysn| AC | EV
[ | 100 | 100 | 100 | 90 | 100
B 150 | 80 | 150 | 120 | 120

I 300 | 40 | 150 | 100 | 60
[ 1s0 | o 0 0| o0
5

400 | 310 | 280

EV = % dokonceni X rozpocet = % X PV

Obr. Vypocet rozpracovanosti projektu
4.3.4 Zavérecna faze projektu

Zavérecna faze projektu obsahuje schvalovaci aktivity:

e Akceptacni dokumentace produktu podle predem schvalenych akceptacnich kritérii,
o Akceptacni dokumentace projektu podle predem schvalenych akceptacnich kritérii.

Dale jsou na konci projektu zpracovany tyto dokumenty uzavirajici a hodnotici projekt:

e Zprava o ukonéeni projektu zprava Projektového manazera Projektovému vyboru potvrzujici predani véech produktl
a realizaci aktualizovaného Projektového zaméru vcéetné vyhodnoceni, jak uUspésné projekt dopadl v porovnani
s Dokumentaci o nastaveni projektu.

e Doporuceni naslednych akci ukoncenim aktivity nekondi po ukonceni projektu se hodnoti konecné prinosy a probihaji
ndsledné akce vztahujici se k nedokon¢ené praci, trvajicim otevienym bodtm a rizikim a opatfeni nutnd k posunuti produktu

RISIONVEIES[0]gl Are you a developer? Try out the HTML to PDF API pdfcrowd.com


content/index.html#pozn39
http://pdfcrowd.com/html-to-pdf-api/?ref=pdf
http://pdfcrowd.com/customize/
http://pdfcrowd.com

do jeho dalsi faze.

e Zprava o ziskanych poznatcich zprava popisujici poznatky, které mohou byt uziteéné pouzity u daldich projektl, aby se
organizace vyhnula opakovani negativnich zku$enosti ptfi daldich projektech. Pfijemcem mize byt napf. oddéleni Fizeni
kvality, manazer projektového portfolia nebo programu apod.

e Oznameni o ukonéeni projektu informace Projektového vyboru v8em zainteresovanym strandm a vlastnikdm zdrojd o tom,
Ze Ize tyto zdroje i podpirné sluzby uvolnit. M&l by byt dale uréen i termin, do kdy mohou byt na projekt G&tovany naklady.

4.4 Zavérem

Projekty znamenaji prilezitost, jak rozvinout aktivity a schopnosti organizace.
Proto je nezbytny aktivni pfistup vidét prilezitosti a ohrozeni a reagovat na né, prichazet s napady.

Dobry napad ale nestaci, dobra idea musi byt dobre zrealizovana a k tomu slouzi projekt. Projektové fizeni je sofistikovany
zpUsob, jak projekty Usp&&né realizovat.

RISIONVEIES[0]gl Are you a developer? Try out the HTML to PDF API pdfcrowd.com


http://pdfcrowd.com/html-to-pdf-api/?ref=pdf
http://pdfcrowd.com/customize/
http://pdfcrowd.com

Video vytvorené v ramci projektu o Spatné rFizeném projektu stavby tunelu Blanka v Praze

Desatero projektového rizeni [/

. Jeden zodpovédny (kvalitni) manazer projektu.

. Jasné definovany zadavatel a dobra spoluprace s nim.
Presné formulované cile a o¢ekavani od projektu.

Presné definované zadani produktu (obchodni pfipad).
Dostatecné podrobny a realisticky plan a jeho dodrzovani.
Nastaveni a disledné vyuzivani kontrolnich mechanisma.

. Dokumentace projektu pri nastaveni a béhem realizace.

. Rizeni rizik, jejich predvidani a predchazeni jejich dopadtm.
. Dobre fungujici komunikace v celé organizacni strukture.

. Znalost know how projektového fizeni u klicovych lidi.

u b WN -

5. Uvod do problematiky modernich technickych feseni v ICT se zaméfenim na
mobilni zarizeni a cloudova reseni a

< D

Moderni ICT je velmi vagni pojem, jehoz obsah se velmi rychle méni v ¢ase. Projekt se zaméruje v
na mobilni dotykova zafrizeni, kterd jsou prostrednictvim wi-fi pripojovana do sité Internet.
Protoze tato mobilni dotykova zarizeni vétsinou nemaji prilis velky harddisk, tak neni od véci
vyuzivat sluzeb cloud computingu. Firem, které nabizi tyto sluzby, je Siroka Skala. Pro Skoly se

nabizi bud reseni Office365 od firmy Microsoft nebo Google Apps pro vzdélavani od firmy
Google. Obé sluzby jsou zdarma a nabizi velmi podobny rozsah sluzeb a on-line aplikaci.

ol (také cloud computing/cloud hosting) je zplsob poskytnuti vypo&etniho vykonu a funkci coby sluzby, nikoliv E: —
produktu, pomoci sité (nejCastéji pfimo pomoci internetu). Cloud obvykle poskytuje vypocetni vykon, aplikace, pristup
k datdm a jejich management, ptipadné i uklddani a zalohovani dat.

Uzivatelé do cloudu pristupuiji pres specialni softwarovou aplikaci (na pocitac¢i nebo na mobilnim zarizeni) nebo pres
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webové rozhrani cloudové sluzby v internetovém prohlizeci. Na pocitaci uzivatele tak bézi pouze internetovy prohlizec

nebo jednoduchy program pro pristup do cloudu a obéh softwaru, hardwaru a UloziSté se staraji vzdalené stroje.

5.1 Cloud computing

Vyhod cloudu je mnoho, napriklad:
e Datové ulozisté

o uzivatelé a firmy nemusi vlastnit a investovat do velkych datovych Glozist a nakupovat velké disky, at uz klasické nebo
zalozni disky. Poskytovatelé cloudovych sluzeb mohou bezplatné nabidnout zajimavy prostor a za poplatky pak velké
kapacity pro data uZivatelG a pro zalohy.

e Vykon hardwaru

o diky cloudu nemusi byt klientsky stroj, na kterém pracuje firma ci uzivatel, pfiliS vykonny. O zpracovani dat se staraji
vzdalené servery, jejichz vykon byva casto mnohonasobné vyssSi. I pro slozité vypocetni operace staci uzivateli
obylejny pocdita¢ & notebook, protoze vdechno zpracovavaji vzdalené servery. Na nevykonném notebooku tak mize
bézet napriklad naro¢ny Photoshop, nebo jiné naroc¢né programy ¢i moderni pocitacové hry. Vykon klientského stroje
vytéZzuje pouze softwarova aplikace, pres kterou uzivatel pfistupuje do cloudu. Do spousty cloudovych rfeSeni se da
také pristupovat pres internetovy prohlize¢, tudiz neni potreba instalovat specialni program.

e Vice moznosti

o koncovy uZivatel, pfedevéim ve firm&, mdze mit vice moZnosti jak nakladdat a pFistupovat k moznostem vypocetniho
vykonu, na rozdil od tradi¢nich, ¢asto velmi omezenych rfeseni. Ty ma obvykle ve firmé na starosti IT oddéleni, nikoli
samotni uzivatelé.

e Cena

o pfi nasazeni cloudového Fegeni nemusi firma vynaklddat tolik prostfedkl na nakupovani a udrZovani hardwaru,
$koleni zaméstnancd, neustaly vyvoj a aktualizace softwaru apod. O véechny tyto zaleZitosti se starad provozovatel
cloudového tedeni. Byvd také pravidlem, e po nasazeni cloudového fedeni jiz neni potfeba tolika zamé&stnanct
a udrzovani systému je mnohem levnéjsi, rychlejsi a snazsi.

e Nezavislost na pristroji a lokaci

o vzhledem k tomu, ze se ke cloudovému resSeni pristupuje skrze internetové pripojeni, neni tim padem uzivatel vazan
na jediny pristroj (pocita¢, notebook, tablet, mobil ). Staci pouze funkéni pfipojeni k internetu a pfristroj, ktery je tohoto
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pfipojeni schopen. UZivatel musi znat své ptihladovaci Gdaje a po jejich zadani a pfihldSeni mize pfistupovat ke
svym/firemnim souborlim odkudkoliv bez ohledu na pfistroj & lokalitu. Oblibenym prikladem jsou pro uZivatele
naptiklad Dokumenty Google pro ukladani a upravovani dokumentd, tabulek, prezentaci a dal$ich véci a pro soubory
véeho typu napriklad Dropbox. Pokud znd uzivatel své ptihladovaci Gdaje, miZe ke svym souborlm pFistupovat
odkudkoliv.

e Spolehlivost

o cloudova resSenijsou obecné spolehlivéjsi nez lokalné resené IT systémy. Data uzivatele jsou Casto ulozena v nékolika
rlznych datovych centrech, a jsou proto odolnd i v pfipadech poZaru nebo pfirodni katastrofy. I pfi vypadku jednoho
serveru nebo datového centra tak funguji data z jiné lokality. Vypadky Ci problémy se u cloudovych resSeni déji také,
ale ve vyrazné mensi mife, nez u klasickych feseni a poskytovatelé cloudovych feSeni obvykle garantuji vysokou
spolehlivost (napr. Amazon S3 garantuje 99,9 procent dostupnost, coz odpovidd zhruba 43 minutam vypadku
meésicné).

e Skalovatelnost

o cloud mize poskytovat také velkou flexibilitu vykonu. Pokud uzivatel & firma potfebuje, mize se dostupny vypocetni
vykon skrze cloud navysit témér v redlném cCase. Firma tak nemusi investovat a Skalovat vlastni hardware pro co
nejvyssi moznou zatéz a resi se to operativné a flexibilné.

e Bezpecnost

o cloudova tfedeni poskytuji vyrazné vétsi bezpecnost pro data uZivateld uz jen z prostého dlvodu, Ze spole&nosti typu
Google nebo Microsoft investuji do bezpeénostnich opatifeni neporovnatelné vétsi prostiedky, nez které si mize jina
firma & uzivatel dovolit. Pfi rozlozeni dat do vice serverl a datovych center se ale zaroveri komplexnost
bezpecnostnich opatfeni vyrazné zvysuje, protoze data nejsou centralizovana na jednom misté, ale na nékolika.

e Udrzba a spravovani

o udrzba cloudu je pro koncové uzivatele a firmy vyrazné jednodusSsi a rychlejsSi nez spravovani vilastniho reseni.
O udrzbu hardwaru a aktualizace softwaru se stara spolec¢nost poskytujici cloudové resSeni, nikoli koncovy uzivatel.
Ten fesi napriklad pouze nastaveni konkrétni aplikace, nikoliv uz samotnou udrzbu.
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Video vysvétlujici vyhody cloud computingu
Poskytovatelé cloud computingovych reseni obvykle nabizi tfi zakladni typy vyuziti cloud computingu:
e Infrastrukturu (IaaS Infrastructure as a Service),

e Platformu (PaaS Platform as a Service),

e Software (SaaS Software as a Servie) 40)

RISIONVEIES[0]gl Are you a developer? Try out the HTML to PDF API pdfcrowd.com


content/index.html#pozn40
http://pdfcrowd.com/html-to-pdf-api/?ref=pdf
http://pdfcrowd.com/customize/
http://pdfcrowd.com

|

servers

Laptops

.'l- NEWS -h'u 1 =
P | \
Monitoring == Collaboration @
Content Communication

Platform

) | mL e |
Identity

Queue
Object Storage Runtime
Infrastructure
:
| 4
Compute Network

Block Storage
Phones

Cloud Computing

Finance

Database

Desktops

Obr. Cloud computing

Cloud & dotykové zarizeni

T
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v

W e Funkce OS (operacniho systému),

e Externi cloudové reseni (specializované cloudy dle oboru).

Funkce OS (operacniho systému)

V dnesSni dobé se snazi kazdy vyrobce operac¢niho systému (Microsoft, Android atd.) zaujmout a vyuzit dostupné

technologie pro své zdkazniky, resp. uzivatele jejich systémd. Trend posledni doby je

v poskytovani moznosti cloudu a proto i vyrobci operaénich systémd vytvofili sluzbu pro své uzivatele zaloZzenou
na poskytovani cloudového reseni.

SkyDrive/OneDrive

& OneDrive

OneDrive (oficidlné Microsoft OneDrive, diive SkyDrive) je sluzba, kterd umoZfiuje uzivatelim nahrat své dokumenty na cloudové
Ulozisté a tak umoznit jejich online pristup ze vSech svych zarizeni pfipojenych k internetu, jako je napriklad tablet a chytry telefon.
Soubory uloZené na OneDrive mohou byt pfistupné vlastnikovi, pfateldm a mohou byt oznadeny i jako vefejné ptistupné. Pro
pFistup k vefejné pristupnym souborim neni vyzadovani uéet Microsoft.

Sluzba nabizi 15 GB volného prostoru pro nového uzivatele. K zakladnim 15 GB lze ziskat dalsich 15 GB jako bonus za sloZku
Z fotoaparatu (zalohovani fotografii se sluzbou OneDrive). A jesté Ize ziskat dalSich 0,5 GB (maximalné 5 GB) za kazdého nové
registrovaného uzivatele. A nakonec dostali vSichni predplatitelé Office 365 cely 1 TB volného mista na sluzbé OneDrive
(samozfejmé i plus zakladnich 15 GB popripadé i dalsi 15 GB za zalohovani fotografii nebo jesté 0,5 GB (maximalné 5 GB) za dalsi

uzivatele). Microsoft snizil ceny tarifd Glozi&t& a v&echny roéni tarify se zménily na mési¢ni 41

Nabizené ucty, ke kterym je nutné prihlasit se vytvorenym Microsoft i¢tem, OneDrive mohou byt osobni nebo firemni.
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Obr. Uvodu OneDrive
Soucasti sluzby jsou zakladni prvky/funkce, které jsou Microsoftem nabizeny:
e Office Online - jedna se o aplikaci umoznujici vytvareni, editaci a praci s dokumenty typu Microsoft Office prfimo

z Internetového prohlizeée, prace s dokumenty miZe probihat i skupinové, coZ je nespornd vyhoda pfi vyuzivani logiky
sdileni dokumentu:

o Microsoft Word,

o Microsoft Excel,

o Microsoft PowerPoint,
o Microsoft OneNote.

e Microsoft Office - synchronizace se sdilenymi dokumenty pfimo na disku pocitace.
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Obr. Prace s dokumenty

e Socialni sité - produkt OneDrive jiz dlouho pracuje se socidlnimi sitémi, vyhodou tohoto pfistupu je rychlost ve sdileni
informaci a dokumentd s ptateli prostfednictvim interaktivniho odkazu:

o Facebook,

o Twitter,

o LinkedIn.
e Fotografie — prace se soubory typu fotografie nabizi kromé moznosti sdileni také jejich prezentaci pfimo v prohlizeci.
e Ko$ - slouzi k obnové dat standardni funkce.

Zakladem je vyuzivani OneDrive jako file systému, ktery je v on-line varianté pristupny odkudkoli z internetového prohlizece.

Zakladni prace s OneDrive
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1. PFidani souborli na OneDrive
Na OneDrive Ize uloZit soubory né&kolika rliznymi zpUsoby.
Klepnutim nebo kliknutim na OneDrive na obrazovce Start se spusti aplikaci OneDrive.

Zdravi a fitness

—
e

E] novativni zplsoby, jak nauéit détis
poctacem

Obr. Krok1

Klepanim nebo klikdnim na slozky se prejde na ulozisté OneDrive.
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Vefejné

Obr. Krok 2

Potahnutim prstem z horniho nebo dolniho okraje obrazovky nebo kliknutim pravym tlacitkem otevrete prikazy aplikace a pak
klepnuti na Pridat soubory.

RISIONVEIES[0]gl Are you a developer? Try out the HTML to PDF API pdfcrowd.com


http://pdfcrowd.com/html-to-pdf-api/?ref=pdf
http://pdfcrowd.com/customize/
http://pdfcrowd.com

& ® &

Vybrat vie Nova slozka Pridat soubory

Obr. Krok 3

Klepnutim nebo kliknutim se vyberou soubory k nahrati a pak se klikne na Kopirovat na OneDrive.

=
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Obr. Krok 4

2. Pfesunuti souborti na OneDrive pomoci aplikace OneDrive
Pfi pfesouvani se soubory vymazou z pocitace a pridaji se na OneDrive:

1. Klepnéte nebo kliknéte na Sipku vedle polozky OneDrive a zvolte Tento pocitac.
2. Pfejdéte na soubory, které chcete pfesunout, a vyberte je potahnutim prstu smé&rem doll nebo kliknutim pravym tlacitkem.

3. Klepnéte nebo kliknéte na Vyjmout.

4. Klepnéte nebo kliknéte na Sipku vedle polozky Tento pocditac¢, vyberte OneDrive a pak prejdéte do nékteré slozky v Ulozisti
OneDrive.

5. Potdahnutim prstem z horniho nebo dolniho okraje obrazovky nebo kliknutim pravym tlacitkem otevrete prikazy aplikace
a pak klepnéte nebo kliknéte na Vlozit.

3. PFresunuti soubord na OneDrive pomoci Prizkumnika soubori

Pfi pfesouvdni se soubory vymaZou z poditade a pridaji se na OneDrive. Pfetdhnéte soubory ze seznamu souborl v pravém
podokné na OneDrive v levém podokné.

N4 =

m Domu Sdileni  Zobrazeni

(—I + T | » Tento poéitac » Dokumenty »
> 3¢ Oblibené polorky l

flastni Sablony Office

4 #& OneDrive loznamkové bloky OneNotu

4 | Dokumenty

lestovani
Rozpoc 1 5aﬁovjr formular
Redinné I-b Presunout do slozky Rozpodet |
Dopisy
Pracovni

Obr. Presunuti souboru pomoci Priizkumnika souborii

4. Ulozeni souborll na OneDrive z aplikace
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V aplikacich Ize soubory ukladat pfimo na OneDrive. Jet na vybér mezi ulozenim na OneDrive nebo na jiné misto, tfreba do pocitace.
Klepnutim nebo kliknutim na Sipku v levém hornim rohu se zméni umisténi na OneDrive (pokud uz neni vybrané).

Tento pocitac v oy
EOneDrive

Tento pocitac

Domaci skupina
Sitl

Obr. UloZeni souboru na OneDrive z aplikace

Pak se v Ulozisti OneDrive vybere slozka, do které se ma soubor ulozit, zadd se nazev souboru a klepne se nebo kliknéte na
Ulozit.

5. UloZeni soubordi na OneDrive z aplikace pro plochu

Pokud se pouziva aplikaci pro plochu, tfeba Microsoft Office Word nebo Malovani, Ize soubory také ulozit pfimo na OneDrive.
V pouzivané aplikaci se klikne na Ulozit.
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(&) v 4 ¢ » OneDrive

4 ¢ Oblibené polozky Nazev Datum zmeény
B Plocha Z fotoaparatu ctvrtek 24.1.2014 11
& Pocet stazeni Dokumenty ctvrtek 24.1.2014 13
1=, Naposledy navstiver Zaliby ctvrtek 24.1.2014 114
Domacdi projekty ctvrtek 24.1.2014 11
> #@& OneDrive Nasi mazlicci ctvrtek 24.1.2014
h Obrazky ctvrtek 24.1.2014 11
4 +& Domédi skupina Verejné ctvrtek 24.1.2014
Q' Lucie Blazkova Vzdélavaci materialy Ctvrtek 24.1.2014 114
Planovani dovolené ctvrtek 24.1.2014 11
4 /& Tento poditac Prace ctvrtek 24.1.2014 11

Obr. UloZeni souboru na OneDrive z aplikace pro plochu
V Ulozisti OneDrive se vybere slozku, do které se soubor ulozi, zada se nazev souboru a klepne se na Ulozit.
6. Automatické ukladani na OneDrive

OneDrive je na v&t$iné poditac¢l doporudené umisténi, které se zobrazuje pfi ukladani soubord Microsoft Office (tfeba dokumentd
ve Wordu nebo tabulek v Excelu), soubord PDF a jinych dokumentl. A pokud mé podita¢ integrovany fotoaparat, automaticky se
uklada kopie portizenych fotek primo na OneDrive.

1. Potdahnéte prstem smérem od pravého okraje obrazovky, klepnéte na Nastaveni a potom na Zménit nastaveni pocitace.

2. Pokud pouzivate mys, nastavte ukazatel do pravého spodniho rohu obrazovky, vyjedte nahoru a potom kliknéte na
Nastaveni a na Zménit nastaveni pocitace.

3. U dokumentd klepnéte nebo kliknéte na OneDrive a zapn&te moZnost Ve vychozim nastaveni uklddat dokumenty na
OneDrive.

4. U fotek klepnéte nebo kliknéte na Z fotoaparatu a vyberte moznost Nahravat fotky v dobré kvalité nebo Nahravat fotky

v nejlepéi kvalité, pokud chcete mit kopie s vy$$im rozli$enim?2)

e

Zamyslete se nad vlastnim ndzorem na sluzby cloud computingu, odpovézte si na nasledujici otazky:
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3 e Jak mate zabezpecena data na serveru sSkoly?
)’ - & Provadite pravidelné audit bezpecnosti?
(9@ e Provadite systematicky zalohovani a archivaci dllezitych dat?

e Jakym zplUsobem sdilite soubory se svymi kolegy? Nebylo by pro Vas cloudové Fedeni pfinosem?

6. Uvod k digitalizaci didaktickych textfi, interaktivni didakticky material a e-
Learning a

N Y vy . . v . . .. .’ v . . , , ’ v s ;s
0N peclivosti a systemati¢nosti. Mezi nimi hraji ddleZitou roli pisemné prace 24k, zadani testd

-
d t) Ve $kole je velké mnozstvi tist&nych dokumentd, které se ukadaji a archivuji s riznou Urovni z

a pisemnych zkou$ek a dal$i dokumenty dokladajici znalosti zaka.

w '
S prichodem ICT je mozné mnohé z téchto ti§té€nych dokumentl uklddat elektronicky.
testovani mize také probihat elektronicky a vysledky 74kl je také mozné archivovat
v elektronické podobé&, popt. je i zptistupnit rodi¢dm.

Tato kapitola se vé&nuje digitalizaci dokumentd a e-Learningu.

6.1 Digitalizace dokumentil

,ﬁ'Digitalizacideﬁnuje Vrbanska jako prevod vybranych méritelnych fyzikalnich veli¢in objektu do numerickych hodnot. Mezi
fyzikaIni veli¢iny u textového dokumentu miZze patfit velikost pisma, druh pisma, font, stylisticky format. Digitalizovat mizeme
knihy, Casopisy, lékarské snimky, mapy, zvuky, videa, televizni vysilani nebo také 3D objekty. Laicky feceno digitalizace znamena
prevod dokumentu do nul a jednicek, které se nasledné snazime zobrazit pro lidské oko. Toto se uskutecnuje skrze odpovidajici
pocitac a jeho zobrazovaci zafizeni (monitor), i jind zarizeni jako mobilni telefon nebo tablet.

PFi digitalizaci dokumentd musime brat ohled na origindl. Zvld$té opartné musime digitalizovat vzacny, historicky material. Pfi
neopatrném postupu digitalizace ,mGze dojit k po$kozeni digitalizovaného materialu.
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6.1.1 Zpdsoby digitalizace

K digitalizaci je tfeba adekvatniho vstupniho zafizeni. Nejstar§im vstupnim zafizenim je klavesnice. Pomoci kldvesnice mizeme
opsat text a tim jej mit v digitdIni podobé&. Tento zplsob je vhodny tehdy, pokud ndm jde vyhradné& o obsah a ne formu pdvodniho
dokumentu. Je-li také plvodni dokument pogkozen a text je §patné ¢itelny, pak je tato metoda jedinou moZnou.

DalSim vstupnim zafizenim je skener. Jedna se o zafrizeni, které dokument prevede original do obrazu rastrového formatu. Tato
metoda je vhodna, pokud ndm jde o zachovani formy a vzhledu plvodniho dokumentu a ne o text samotny. Pokud mame
software typu OCR (viz nize), tak pomoci tohoto software mizeme naskenovany original pfevést do textové podoby, se kterou se
da dale pracovat.

Dalsim vstupnim zafizenim je tablet, popf. digitizér, ktery slouzi pro vstup vektorové informace. Pouziva se pro digitalizaci map, i
technickych vykresu. Digitalizace byva ¢asové naroéna, vysledkem je ale soubor, se kterym jde pracovat ve vektorovych grafickych
editorech, programech typu CAD a dalsich.

V poslednich letech se rozsifuje 3D digitalizace pomoci 3D skeneru. Vysledkem je vektorovy 3D model skenované predlohy.
Vysledek Ize pak promitat jak ve 2D, tak pomoci prostfedkl virtualni reality. V prdmyslu si 3SD skenovani nachdazi uplatnéni
predevsim v prototypovani.
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e BECEER

Obr. Ukazka 3D skeneru a naskenovaného obrazu na obrazovce poéitace?3)
Mame-li k dispzici mobilni dotykové zatizeni, tak rychlym reSenim digitalizace je vyfotografovani predlohy. V pripadé vhodného

osvétleni miZzeme dostat adekvatni kvalitu postupu skenovanim.

6.1.2 Skenovani, skener

Skener je zarizeni, které slouzi ke snimani predlohy a jeji ulozeni do paméti pocitace. Pracuje na principu digitalizace odstinu barvy
na predloze prochazejici pod snimacim prvkem. Skenerem rozumime vstupni zafizeni pocitace, které technologii laserového
nasviceni predlohy prevadi grafickou predlohu (text, obraz) do elektronické podoby ¢itelné pocitacem. Ucelem tohoto pievodu je
dalsi zpracovani na odpovidajicim zafizeni schopné pracovat s digitdlnimi daty (PC) ¢ zhotoveni kopie predlohy na tiskovém

pristroji (tiskarna). Skenerem snimame predlohu (fyzicky objekt) do pocitace a dale s nim pracujeme.

pdfcrowd.com
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Video o problematice skenovani

Existuje velké mnoZstvi druhl skenovacich zafizeni. Odliuji se naptiklad podle umisténi, vlastnosti, funkci, velikosti nebo podle
toho, jaké vytvaFi vystupni formaty digitalizovani. Mezi zakladni druhy skenerl patfi skenery ruéni, stolni, samostatné stojici, knizni,
profesionalni skenery a 3D skenery. Rucni skenery se pouzivaji pro soukromé i studijni ucely. Tento skener pripomina pero. Misto
hrotu je umistén laserovy paprsek, kterym se prejizdi po jednotlivych vétach. Ty jsou nasledné ukldadany v paméti skeneru. Tento
typ je vhodny ke skenovani malého rozsahu. Dale mame skener stolni. Tento byva pfimo propojeny s pocitacem obohacenym
o dalsi funkce. Je vhodny ke skenovani Casti knih, kapitol. Existuje také samostatné stojici skener. Je schopen naskenovat vétsi
mnozstvi dokumentd. Byvd vétdinou multifunkéni (zaroven funguje jako kopirovaci stroj, tiskdrna). Tento druh skenerl miZeme
nalézt v knihovnach, Uradech. Mezi samostatné stojici skenery patfi i skenery knizni, které jsou primo ur¢eny ke skenovani knih.
Snimaci zafizeni byva zpravidla umisténo nad prostorem k digitalizaci. Pfi vybéru vhodného skeneru musime vzdy premyslet, jaky
dokument budeme skenovat (kniha v pevné vazbé, samostatné listy), jaky je rozsah textu, jaka je velikost skenované predlohy di
jakou kvalitu naskenovaného dokumentu vyzadujeme.

Dali pro digitalizaci dGleZité vlastnosti skeneru jsou rozli§ovaci schopnosti (udavané v jednotce DPI - hustota obrazovych bodd na
jednotku plochy), moznost digitalizace v pdvodnich barvadch (rozliujeme skenery schopné snimani v odstinech $edi & barevné),
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barevna hloubka, zplsob snimani ptedlohy (opticky systém), pfitomnost automatického podavae a v neposledni fadé také
ddlezity graficky format ulozeni vystupnich digitalizovanych dat. Graficky format mdze byt TIFF, JPEG nebo PDF. Jednotlivé formaty

se li¢i mirou komprese a je na nich zavisla vysledna kvalita a velikost digitalizovaného dokumentu.4#’
DalSim rozhodujicim prvkem byva samozrejmé pofizovaci cena. ‘ .I"’ \

Po naskenovani je mnohdy treba zvysit kvalitu naskenovaného dokumentu:

narovnani obrazu dokumentu,

ofezani okrajd,

vymazani dér po sponkach a dérovackach,
vylepseni kvality textu.

Po vylepsSeni obrazu je obraz zpracovan vytézovacim softwarem, ktery vycte informace obsazené na obraze bud ve formé textu
nebo v ¢arovém pfipadné 2D kdédu (technologie OCR, ICR, BCR, OMR). U textl, které jsou povazovany za dlleZité, se provadi
validace (potvrzeni spravnosti automatizovaného c¢teni kontrolnim pracovnikem).

Z pretenych dat se vytvofi metadata (prlvodni informace dokumentu kogilka, kterd obsahuje identifikaci dokumentu a jeho
obsah). Po precteni se data transformuji do formatu pozadovaného zdkaznikem. Tim kondi proces digitalizace dokumentu. Jeho
dalsi cesta zavisi na procesech a systému zakaznika, nejcastéji vSak takové digitalizované dokumenty kondi v systému pro spravu

dokumentld DMS, %)

6.1.3 Rozpoznani textli OCR

OCR neboli optické rozpoznavani znakl (z angl. Optical Character Recognition) je metoda, kterd pomoci scanneru
umozfiuje digitalizaci tist&nych textl, s nimiz pak Ize pracovat jako s normalnim poéitacovym textem.

*I
)
W Pocitacovy program prevadi obraz bud automaticky, nebo se musi naucit rozpoznavat znaky. Pfevedeny text je
témé&t vzdy v zdavislosti na kvalité predlohy tfeba podrobit dikladné korektufe, protoze OCR program nemusi
rozeznat vSechna pismena spravné.

OCR zpracovani textu z tiSténé do elektronické podoby je pouzitelné pro vSechny tiSténé vystupy z laserovych,
inkoustovych, termosublimacnich a jehlickovych tiskdren a samozrejmé pro predlohy vytiSténé knihtiskem.
U nevhodnych ptedloh, napf. slab& vytist&nych jehlickovych vytiski nebo dohromady slitych pismen, se

z tasového hlediska vyplati spie prepis textu.#6)

6.1.4 Prehled dostupnych OCR systému
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Nazev Licence |Operacni systém

Microsoft Windows Vista, Microsoft Windows Server 2003, Windows XP, Windows

ABBYY FineReader OCR Komercni 2000 (SP2).

Adobe Acrobat Komer¢ni [Windows, Mac OS X
PDF-XChange Viewer Freeware|Windows

GOCR GPL OpenSource
II\/Ir:]c;;isno;t Office Document Komerc¢ni [Windows, Mac OS X
PDF-XChange Viewer PRO Komercni |[Windows

6.1.5 Microsoft Office Document Imaging

Microsoft Office Document Imaging od firmy Microsoft je soucdsti kanceldrského baliku Microsoft Office podskupiny Nastroje sady
Microsoft Office. Jde o program slouzici pro mensi Upravy scanovanych dokumentl (pfiddni/odebrani stranky, presunuti strdnek).
Umozfiuje optické rozpoznavani znakd (OCR). Spolupracuje se soubory TIFF nebo MDI, které podporujii vicestrankovy zdroj
v jednom dokumentu.

Pomoci tohoto programu lze:

e odesilat naskenované dokumenty ostatnim uzivateldm e-mailem nebo faxem prostifednictvim Internetu (Internet:
Celosvétova sit zahrnujici tisice malych poéitadovych siti a miliony pocita¢i v oblasti obchodni, vzdélavaci a vladni i po¢itace
osobni. Internet je jako elektronické mésto s virtualnimi knihovnami, obchody, galeriemi a podobné.),

skenovat jednostrankové nebo vicestrankové dokumenty,

exportovat naskenovany text a obrazky do aplikace Microsoft Word,

kopirovat naskenovany text a obrazky a vkladat je do libovolné aplikace sady Office,

provést rozpoznani pomoci technologie OCR v dokumentu,

Cist naskenované dokumenty stejné snadno jako dokumenty na papire,

hledat text v naskenovanych dokumentech,

usporadat naskenované stranky dokumenty stejné snadno jako papiry ve slozce,

e pfidat k naskenovanym dokumentim a faxdm poznamky.#”)

Program Microsoft Office Document Imaging ma dvé soucasti (pro skenovani a zpracovani obrazk{), které jsou v nabidce Start
systému Windows samostatné zobrazeny jako programy Microsoft Office Document Scanning aMicrosoft Office Document Imaging.

Prvni soulast (Microsoft Office Document Imaging) Fidi skenovani dokumentd do poditate pomoci libovolného nainstalovaného
skeneru. Skenovani probihd pomoci predvoleb pro skenovani, které ridi skener pomoci nastaveni optimalizovaného pro urcité cile.
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Zatimco predvolba pro skenovéani Cernobile je napiiklad idedlni pro skenovani stranek textu uréeného koptickému rozpoznavani
znakl, pfedvolba pro skenovani Barevné je nejvhodnéjsi pro skenovdani plnobarevnych obrazkl nebo grafik. Ihned po dokonéeni
skenovani je ve vychozim nastaveni automaticky provedeno optické rozpoznavani znakl textovych dokumentd. Snadno Ize také
skenovat vice stranek do jednoho souboru.

V systému Microsoft WindowsXP prejdéte v nabidce Start na prikaz VSechny programy, prejdéte na polozku Microsoft Office, dale
na polozku Nastroje sady Microsoft Office a potom klepnéte na polozku Microsoft Office Document Scanning.

Druhd soucast (Microsoft Office Document Imaging) usnadfiuje zobrazeni skenovanych dokumentd na obrazovce, umoZfiuje zménit
usporadani vicestrdnkovych dokumentl, vybrat rozpoznany text a pracovat s nim, pfidat k naskenovanym dokumentdm

a elektronickym faxim poznéamky a odeslat dokumenty jinym uZivateldm e-mailem nebo faxem?&)

6.1.6 Ulozisté digitalizovanych dokumenti

Ma-li organizace velké mnozstvi digitalizovanych dokumentd, je dllezité jejich systematické uklddani, zalohovani a archivovani.
Mnody je vhodné vyuZiti program typu Document management system.Sprdva dokumentl nebo také Systém pro spravu
dokumentl (Document management system (DMS) nebo Electronic Document management (EDM)) je poditadovy systém uréeny ke
spravé elektronickych dokumentl a/nebo zdigitalizovanych papirovych dokumentd, tj. napt. dokumentl prevedenych do digitalni
podoby skenovadnim.Termin sprdva dokument( se prekryvd s terminem systém pro sprdvu obsahu. Zatimco systémy pro spravu
obsahu obvykle pomahaji uZivateldm s procesem tvorby dokumentu, systémy pro spradvu dokumentd oproti tomu obsah

dokumentd nefedi a berou dokumenty jako atomické prvky*?)

Systém pro spravu dokumentd musi byt schopen dokumenty vhodné zaclefiovat do Ulozité véetné pridani metadat, musi byt
schopen soubory verzovat, musi nabizet personalizaci pfistupu k dokumentim a také evidovat, kdo, kdy a jaké Upravy
s dokumenty provedI.

6.2 E-Learning

6.2.1 Co je to E-learning?

E-learning je forma nového trendu ve vzdé&lavani vyuzivana v rdznych oborech, znalostnich oblastech, odvétvich & védnich
disciplindch. Pojem E-learning vznikl v roce 1999, ale stdle nemda ujasn&nou a pfesnou definici. Pro¢? Je to z divodu stale novych
moznosti a nahlizeni & vyuZivani E-learningu v nékolika perspektivdch ¢& Uhlech pohledu. Cili stejné jako se neustdle rozsituji
moznosti informacnich technologii, rozsifuji se i moZnosti vyuzitelnosti E-learningu. V tuto chvili uvadim alespon zakladni definice

E-learning chapeme jako multimedidlni podporu vzdéldvaciho procesu s pouzitim modernich informacnich E=m-ﬂl
a komunikacnich technologii, které je zpravidla realizovano prostrednictvim pocitacovych siti. Jeho zakladnim Ukolem je
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v Case i prostoru svobodny a neomezeny pristup ke vzdélavani

50)

E-learning Ize chapat jako multimedidlni podporu vzdéldvaciho procesu vyuzivajici moderni informacni a komunikacni technologie
pro zkvalitnéni vzdélavani

51)

E-learning zahrnuje véechny formy vyuky, které vyuzivaiji jakychkoli digitdInich médii pro $ifeni studijnich materiald, vyuku, uéeni
a komunikaci mezi zG&astnénymi stranami®?)

Zakladnimi principy E-learningu je zkvalitnéni vyuky a zjednoduseni pristupu k informacim prostrednictvim dostupnych vzdélavacich
metod a IT prostfedkd s definovanou metodou vzdélavani.

Video vysvétlujici smysl a ucel e-Learningu
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6.2.2 Vyvoj k E-learningu
Vyvoj vzdélavacich nastrojd a pfistupt az do dneéni podoby E-learningovych portald prodel nékolika stadii a vyvojovymi stupni.
Vzdélavani za podpory pocitacti CBT

Prvnim stupném vyvoje bylo vzdélavani na PC (osobnim pocitadi) také znamé pod zkratkou CBT Computer Based Training. Jedna se
o pristup ke studijni opore/kurzu/vyuce (dale jen vyukovy program), kterd je samostatné funkcni a spustitelnd na poditaci bez
nutnosti pripojeni k internetové ¢i jiné lokalni pocitacové siti. Vyukovy program je zpravidla distribuovan na jednotlivé pocitace
prostrednictvim prenosnych medii (CD, DVD, flash disk USB aj.). Vyhodou tohoto pristupu je plné soustredéni uzivatele vyukového
programu na dany kurz ¢& studium. Nevyhodou je nemoznost rychlé zpétné vazby lektora, nemoznost kontroly prib&hu zpracovani
Uloh & studijnich materiald.

Vzdélavani za podpory webu WBT

Dalsi verzi ¢i vyvojovym stupném CBT byl nastroj, ktery zacal vyuzivat moznosti internetu - WBT Web Based Training.
Prostrednictvim WBT probiha vyuka prostrednictvim internetu, tedy na webovych strankach. Zahrnuje zaroven komunikaci mezi
lektorem a studentem, umoZfiuje rychlé ptfedavani aktudlnich informaci (napF. organizace vyuky), vyfizeni pozadavkl uzivateld
systému, studium odkudkoli

z prostredi internetu.

Systém pro Fizeni vyuky LMS

Nejuzite¢néjsimi aplikacemi/systémy pro vyuziti E-learningu jsou systémy LMS (Learning Management Systém).LMS jsou aplikace,
které v sobé& integruji zpravidla nejrizné&jsi on-line nastroje pro komunikaci a fizeni studia (ndsténka, diskusni férum, chat, tabule,
evidence ad.) a zaroven zpfistupfiuji studentim uéebni materidly ¢ vyukovy obsah on-line nebo i off-line. LMS aplikaci je fada od
té&ch jednoduchych pfes nejriznéjsi LMS z akademické sféry az po rozsahlé a slozité komeréni aplikace (Adobe Connect, Fronter,

Blackboard). Rada LMS je &itenych i jako free nebo open source software (napfiklad Moodle)®3) O LMS si Ize pFeéist vice napfiklad
na Wikipedii.

6.2.3 Standardy E-learningu

Diky své otevienosti a Siroké vyuzitelnosti funkci e-learningovych platforem dochazelo postupem ¢asu
k vytvafeni riznych formatd, styld, systému a prostiedi vyukovych programd, coZ mélo neblahy dopad na vzdjemnou kompatibilitu
a interoperabilitu t&chto systémd.

Za timto Ucelem vznikly tzv. standardy a pravidla pro praci s e-learningovymi nastroji. Tyto normy jsou dodrzovany i velkymi IT
korporacemi, jako je nap¥. Microsoft. Priklady vytvofenych standardd:
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AICC
o vznikl pGvodné pro letecky primysl a postupné se rozsifil jako jeden z nejpouzivanéjsich standardi v e-learning.
Dnedni vyznam je spide historicky. ProtoZe stale existuje velké mnoZstvi LMS, hotového obsahu i vyvojovych ndstrojd,
které standard podporuji, je pfi pofizovani LMS ¢i vyvojového systému stale vhodné vyzadovat i podporu AICC.
IMS
o existuji specifikace pro vym&nu metadat o vyukovych materidlech, dat o frekventantech kurzd, pro spolupraci
a vyménu dat mezi systémy elektronicky fizeného testovani znalosti a zakladni standardy pro vyménu obsahu
vyukovych materidll. Na dopracovéni a schvaleni dosud ¢ekaji standardy, které budou garantovat i pfistupnost
(Accessibility), metodickou kvalitu (Competency, Learning Design) a pfistup k digitalnim informaénim zdrojim (Digital
Repositories). Na rozdil od obvykle t&Zkopadnych procest v tradiénich standardizaénich orgdnech typu ISO nebo ITU
je IMS znatelné& pruznéjéi a standardy v priméru lépe odraZi potfeby jak uZivatell, tak vyrobcl LMS software
a poskytovatell vyukového obsahu. Pfedev&im jsou v8ak specifikace voln& dostupné na webu.
IEEE
o respektovany IEEE Standard for Learning Object Metadata (nyni verze roku 2002) z dilny IEEE (Institute of Electrical
and Electronics Engineers, Inc.). Podstatnou nevyhodou té&chto standard( je placeny (a ne pravé levny) pfistup
k jejich plnému zné&ni, coZ zplsobuje, Ze tyto standardy nejsou &asto pouzivdny pfimo, ale aZ reprodukované,
napfiklad v podobé standardd SCORM>%)
SCORM
o neboli Sharable Content Object Reference Model je referencni model sdileného obsahu v e-learningu. Tento standard
vytvofila americkd vlddni organizace ADL (Advanced Distributed Learning Initiative) za (celem propojeni viadnich
vzdélavacich programl. Jde o soubor norem, ktery zahrnuje i principy jiz vy$e zmin&nych norem jako AICC, IMC, IEEE.
Jeho hlavnim UGkolem zajistit distribuci vzdé&lavaciho obsahu prostfednictvim webového prostifedi na rdznych
platformach. Toto je zaji$t&no vytvarenim sdilitelnych obsahovych objektl (SCO Shareable Content Object), které je

moZno pouzivat na véech produktech a platformach, které standard SCORM dodrzuji®>’

Principy SCORM

Pristupnost (Accessibility) schopnost nalézt a zpristupnit komponenty vzdélavani (vzdélavaci objekty, kurzy, moduly apod.)
ze vzdalenych mist a dodat je na mnozstvi dalSich lokaci (tam, kde je napf. internet).

Ptizplsobivost (Adaptability) schopnostupravovat komponenty individualnim a organiza&nim potfebam.

Dostupnost (Affordability) schopnostzvy$ovat efektivitu a produktivitu vzd&lavani snizenim &asu a vydajl spojenychs
dodavkou vzdélavacich obsahl (cenové dostupné vzdélavani).

Trvalost (Durability) schopnostsnaset technologicky rozvoj a zmény bez nutnosti drahého redesignu, rekonfigurace nebo
opétovného programovani.

Interoperabilita (Interoperalibity) schopnostpfebirat vzdéldvaci komponenty vyvinuté v rlznych oblastech a pouzivat je
opé&tovné i na jinych platformach (naptiklad interoperabilita mezi rlznymi LMS & WBT).

Znovupouzitelnost (Reusability) flexibilita pro zaclefiovani vzdéldvacich komponentd v jinych aplikacich a kontextech. SCORM
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je objektovym standardem, SCORM objektd lIze vyuZivatv rlznych uZivatelskych prostfedich bez ztraty specifickych
vlastnosti.

Vyvoj standardu SCORM pokracuje v zavislosti na Internetu, ktery se stale vyviji a méni. SCORM v soucasnosti disponuje i
tzv. API Interface (rozhrani pro programovani aplikaci), ktery poskytuje informace o interakci mezi
vzdéldvanymi/vzdélavateli a obsahovymi objekty, definuje datovy model pro zndzornéni této informace, obsahuje
i balicek pro specifikaci obsahu, ktery umoznuje dosahnout interoperability/kompatibility mezi vzdélavacim obsahem
a soubory metadat, které mohou byt pouzité pro popis vzdélavaciho obsahu, a soubor standardizované série pravidel
aplikovatelnych na organizaci vzdélavaciho obsahu. Dokud se budou ménit technické standardy vyuzivané na Internetu

(lokalng, regionalné & globalné), bude se ménit a vyvijet také standard SCORM>®)

6.2.4 Vyhody a nevyhody E-learningu

E-learning je v souéasné dobé& vyuzivan ve stale v&t&i mife hlavné kvili velkému mnozstvi vyhod, které nabizi. Za nejvétsi vyhody

e-learningu povazuji nasledujici:
Q" Financni naklady jejich snizeni v ramci organizace studia (dojizdéni, ubytovani, atd.)
W Zrychleni procesu uceni pfi uCeni je mozné zamérit se na jednu urcitou oblast a nezdrzovat se tak ucivem,
- které neni potfebné nebo je s nim studujici jiz obeznamen.
e Casova flexibilita, kdy jsou studijni materidly dostupné 24 hodin denné&, umozniuje studujicimu normainé
pracovat, a tak neni nucen si hledat zastupce nebo vybirat volno.
e Umoznéni testovani dosazenych znalosti jejich okamzité objektivnhi méreni a srovnani diky statistikdm
a protokoldim.
e ZvySeni pocitatové gramotnosti - tato progresivni metoda vyuky, ktera vyuzivd moderni technologie
a intuitivni uzivatelské prostredi, pomaha ziskat zkusenosti pfi osvojit dovednosti pfi praci s pocitacem.
e V e-learningovych systémech funguje témér okamzita zpétna vazba diky které je mozné studijni prostredi
rychle upravovat podle aktudlnich potfeb a pozadavk{ studujicich i vyuéujicich.
e Elektronickd forma studijnich materidld, které mohou byt okamZité dostupné a aktualizované prostifednictvim internetu,
zjednodusuje jejich distribuci. Odpada také proces tisSténi ucebnic a jejich prodeje.
e \Vyhodou e-learningu je také jeho multimedialita. Neomezuje se jen text, ale pouziva grafy, obrazky, animace a zvuk, ¢imz
rozSifuje a zefektiviuje moznosti vyuky.
Rovné moznosti pro vSechny studujici, vSichni maji stejné podminky.
Historie e-learningu sice sahd az do Sedesatych let dvacatého stoleti, kdy vznikaly prvni sdlové pocitace. Jeho Sirsi vyuziti
v praxi bylo ale umoznéno az v devadesatych letech rozvojem a rozsifovanim informacnich technologii, protoze e-learning je
s informacnimi technologiemi Uzce spjat.
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Zaroven zde uved’'me i rizika E-learningu:

e Absence pifimého kontaktu lektora a studujiciho, kdy miZze dochdzet ze strany studenta ke sniZeni jeho motivace.
e \ysoky standard predanych informaci studijnich opor, informaci.

e Problematické vytvoreni studijnich skupin a prace v celém tymu.

e Problematické vyhodnoceni prace studentl ve skupiné.

6.2.5 Reseni a provoz E-learningovych portalt

Prostfedkem E-learningovych technik a nastrojd JSOU webové portaly. Pojem webovy portal je definovan: Portal 'EI'IL'-'-
predstavuje bezpeény a jednotny bod interakce s rdznorodymi informacemi, obchodnimi procesy a lidmi, ptizplisobeny

individudInim potfebdm konkrétnich uzivatell

Cili pod pojmem portél chdpeme v IT svété webovou aplikaci, kterd svym uZivateldm poskytuje informace a to centralizovang,
z nékolika datovych zdrojl. Dle typu portall jsou také vyuZivany i rlizné typy datovych zdrojd.

Pokud k e-Learningovym materialim pristupuje uzZivatel pomoci mobilnich dotykovych zafizeni, pak Ize hovoFit H

0 M-Learningu.

Zakladni funkce E-learningového portalu

Z&kladni funkce E-learningovych portdll obsahuji zejména autorské nastroje k vytvareni vyukovych kurzd a objektl. Ty by mély
obsahovat:

prezentace s texty, odkazy a obrazky,

animované sekvence,

video snimky,

interaktivni nastroje (tzv. flash animace)

ulozisté vyukového obsahu,

nastroje pro kolaborativni praci (sdilend wiki, sdileny obsah uditeld a studentd),
nasténka pro verejné sdileni informaci pro vSechny uzivatele systému,
asynchronni komunikace (diskusi féra, blogy, emaily aj.),

synchronni komunikace (skype, chat, audio konference, sdileni pracovnich ploch),
nastroje pro testovani,

nastroje pro evidenci hodnoceni z4akd,

archivace a zalohovani dat.

RISIONVEIES[0]gl Are you a developer? Try out the HTML to PDF API pdfcrowd.com


content/index.html#pozn57
http://pdfcrowd.com/html-to-pdf-api/?ref=pdf
http://pdfcrowd.com/customize/
http://pdfcrowd.com

Administratorské funkce E-learningovych portald obsahuji zejména evidenci a spravu uzivatel§l systému.Role
v systému jsou rozdé&leny ve vét$iné ptipadl nasledovné:

Autor: role zodpovédna pro tvorbu a vytvafeni studijnich opor a pravidelné aktualizace studijnich materialg.
Tutor: role zodpovédna za fizeni konkrétni vyuky a garant probirané latky.

Manager: sledovadni hodnoceni vyuky a vysledkl jednotlivych kurzd spoleéné s valuaci studentd.

Student: evidovany uzivatel systému, ktery vyuziva funkce e-learningu (kurzy, studijni opory apod.).

Evidence a sprava studentd musi obsahovat evidenci studentd, jejich identifikace, zatizeni do jednotlivych kurzt a ptidéleni prav
pro jejich absolvovani. Nasledné sledovani vyhodnoceni jejich prdce a absolvovani kurzl. nezbytna je sprava a pfistup novych
prav, Evidence a sprava kurzl, obsahuje tvorbu kurz{, pldnovani, hodnoceni, proces evaluace, testovani studentl a zavérec¢né
vyhodnoceni. V katalogu vyukovych kurzG a objektd je seznam vdech kurzd dle jejich aktudlnich stavd (pldnovany,
uskuteéné&ny/ukonéeny, probihajici), rozsah kurzu, studijni opory, zodpovédné osoby, seznamy studentd, Ukoly a zadvérelné
vyhodnoceni. Funkce spravy studijnich pldnd obsahuje tvorbu studijnich pland v zavislosti na kurzu (individudIni, hromadny).

Tvorba studijnich materialt

Studijni opory maji své specifické pozadavky na jejich tvorbu. Odli§uji se od bé&znych u&ebnich textl bohatsim ¢len&nim textu,
strukturou kapitol, vhodnym proklddanim otadzek a ukoll, vé&efiovanim rdznych typd piktogramd. Jejich rozsah je pfitom méné
rozsdhly a obsahuje celou fadu odkazli na dal$i studijni literaturu a daldi informaéni kanaly, a tim se stavaji jakymsi koordina&nim
metodickym prlivodcem daného studijniho programu nebo kurzu.

Znalost zakladnich pojmQ a vztah( obsaZenych ve studijni opofe by mé&la byt zarukou minima pro splnéni studijnich kontrol.
Zakladni otdzky autora pfi tvorbé studijnich textd:

Kdo budou studenti?

Jaké jsou cile a dildi cile studia?

Co bude obsahem urcitého predmétu?

Jaké sekvence bude mit obsah?

Jaké vyucovaci metody a média pouzijeme?

Jak budou studujici hodnoceni?

Jak bude kurz (program) a i samotné lekce hodnoceny se zamérenim na zlepSovani?

Tato kritéria jsou zfejmé& dllezitd pro tvorbu studijnich opor z hlediska didaktického. Dal$i podstatnou roli studijnich opor je jejich
motivujici Uloha dand edi¢ni a grafickou Upravou. Pradvé grafické a ediéni zpracovani studijnich opor ¢ni mnoha autorim znaéné
problémy. A to jak v oblasti formatovani a ¢lenéni textu, vklddani obrazovych & vnofenych textovych souborq, tak i v zachovani
jednotného stylu celé prace.
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Sekvence obsahu studijniho textu mohou byt riizné propojeny:

Téma za tématem.

Chronologicky (historicky postup).

Z mista na misto podle pozice.

Koncentricky kruh jedno je dllezité a vyplyva z n&j druhé.
Pricinnd sekvence.

Strukturalni sekvence.

Na problém zamérena sekvence.

Spiralova sekvence.

Zpétné vazby zaklad a rozsifovani po krocich.

Osnova pfi psani studijnich textd
Uvodni &ast:

e Stanoveni cild a uvedeni do studia, popis studijnich vysledkd.
e Studijni data (Cas potrebny ke studiu kapitoly, literatura aj.)
e Strucné shrnuti predbéznych znalosti(Uvodni podnéty uvadéjici do problematiky).

Vykladova cast:

Vybér uciva (zakladni ucivo, studium mozné i bez doporucené literatury).

Vhodné priklady a ilustrace.

Logicka struktura.

Schémata a prehledy (shrnuji zakladni poznatky a jejich vztahy, prehledny zdroj zakladnich informaci).
Vhodny styl navazani dialogu.

Zavérecna cast:

Struény obsah kapitoly s dirazem na zakladni udivo (shrnuti u¢iva, schéma, t¥idéni).
Rozsahlejsi priklady z praxe.

Autokorektivni cviceni s bodovym ohodnocenim (autotest).

Odkaz na ostatni studijni materialy.

Principy pFi tvorbé studijnich texta:

e zajistovat aktivitu studujicich,
e fidit vlastni studijni proces,
e zpédtnd vazba: poskytovat dostatek vhodné zpé&tné vazby, vyrovnavat nedostatek informaci, spravnosti a pribé&hu
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vzdélavaciho plsobeni.
e vyuzivat praktické zkusenosti studujicich.

Zasady pro psani jasného a srozumitelného vykladu:

Odstavec obsahuje pouze jednu hlavni myslenku.
Kratké véty nepresahujici 20 slov.

V souvétich omezovat vedlejsi véty.

Vyhybat se vice negativim v jedné vété.

Omezovat pouzivani zajmen.

Kde je to mozné, pouzivat obvykla, dobre znama slova.
Vysvétlit vSechny odborné terminy.

Vyvarovat se odbornému slangu.

6.2.6 LMS Moodle

LMS Moodle je v soucasnosti nejpouzivanéjsi LMS ve sSkolstvi, ktery je k dispozici zdarma. Lze jej nainstalovat na skolni server
a provozovat. Obsahuje veskeré potrebné nastroje. Jeho nespornou vyhodou je lokalizace do cesStiny. Vice si Ize precist na
strankach Moodle.
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Video o instalaci a zakladni praci s LMS Moodle
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7. Uvod k hardwarovym a softwarovym trendiim ve vzdélavani a

z novinek bude jen kratkodobou mddou a co urci smér na nékolik let dopredu.

d q) ICT se velmi rychle vyviji. Je velmi tézké predvidat, jakym smérem se budou ICT ubirat, co .I"

Kdo si z uciteld ptfed 15 lety pomyslel, Ze nyni bude ministr $kolstvi prohlasovat, Zze kazdy

w .
i prvnacek dostane tablet? Kdo si kdy pomyslel, ze se bude diskutovat o tom, zda je nezbytné
ucit psat déti psacim pismem?
Tato kapitola se pokusi nastinit trendy v oblasti ICT tak, jak o nich hovofi svétovi odbornici.
7.1 ICT a zmény ve vyucovacim procesu

Pred rokem 2000 byly poditace jen na malém procentu ceskych skol. Jednalo se spiSe o stredni Skoly technického zaméreni.
Zasadnim prelomem byl projekt INDOS -Internet do $kol. S nim bylo spojené vzdéladvani uditeld v zakladnich a pokrodilych
dovednostech prace na poditacdi. Nyni jsou ICT na vsech §koldch, i na téch nejmensich. Skoly se zapojuji do projektd OP VK na
tvorbu digitéinich ucebnich materidld a na zapojovani tabletd do vyuky. MSMT slibuje ndsledné projekty, které umozni $koldm
vysokorychlostni pripojeni Skoly k Internetu a vybaveni Skol mobilnimi notebookovymi/tabletovymi u¢ebnami. Na kazdé sSkole by
mél byt progkoleny Metodik ICT, ktery koordinuje rozvoj a vyuzivani ICT na $kole a je svym koleglim metodikem v této oblasti.

Mohutny rozmach informacnich a komunikacnich technologii je typicky pro dobu, ve které zijeme. Rozvoj ICT pfimél ke zméné snad
kazdou oblast lidské Cinnosti. A vzdélavani neni zadnou vyjimkou. ICT jsou pri¢inou zmény a prostfedkem uceni a vyucovani.
Pocitate, notebooky, chytré telefony jsou osobnim pomocnikem kazdého jednotlivce vletné déti. Pokud nenastane néjaka
dramaticka zména, tak budou pristi generace provazet ICT celym zZivotem, a proto se bez nich neobejde ani vzdélavani.

ICT maji vliv pfedevsim na zménu vyucovaciho procesu ve dvou oblastech:

1. Uditelé jiz nemaji monopol na informace. Drive ucitelé v kooperaci s rodiCi rozhodovali o tom, kdy a jaké informace détem
sdéli. Nyni se déti na Internetu dostavaji k informacim dle své volby a také mimodék. Bohuzel nasdavaji také nepravdivé a z
kontextu vytrzené informace. Ucitel tak musi nejpozdéji na 2. stupni zakladni Skoly ucit zaky, jak vyhledat relevantni
informace a jak odlisit pravdivou informaci od nepravdivé, i zavadéjici.

2. Rychly vyvoj ICT ma velky vliv na zrychlujici se zmény ve spolec¢nosti. Pfed 20 lety nikoho z nas nenapadlo, jak nitérné budou
ICT integrovany do naseho kazdodenniho Zivota, jak ICT zméni potfrebné dovednosti, znalosti a kompetence pro vykon
vétsSiny povolani. Ucitelé vzdélavaji déti pro zivot, aniz tusi, jaky ten zivot bude. Nevime, jaké dovednosti, znalosti
a kompetence budou nase déti potfebovat za 20, 30 let. Na jedné Skole jsem byla pritomna zivé diskuzi na téma, jak dlouho
jesté budeme ucit déti psat rukou?! Lidrem by mély byt pedagogické fakulty, které vzdélavaji budou ucitele. Jsou?!
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Na kazdé zmény musi vzdélavani reagovat. Ucitel méni svou roli, aby mohl lépe pripravit zaky pro budouci zivot, kde budou ICT
hrat ddleZitou a nezastupitelnou roli. Diky technologickym zmé&ndm nestadi pro Zivot vzdéladni na zakladnich, stfednich a vysokych
Skolach. Pro Uspésnost kazdého v profesnim zivoté se stdva nezbytnosti celozivotni vzdélavani. Mnozi i nékolikrdt zméni své
profesni zaméreni. Proto i na Skoldch musime ocekavat kromé déti i dospélé a musime byt na jejich vzdélavani pripraveni.
O vzdé&lavani stale vice projevuji zdjem i seniofi, ktefi svij postproduktivni vék prozivaji stale vice aktivné. Zaporny demograficky
trend nemusi byt pro $kolu negativni, pokud se ujme vzdéldvani dospélych. Skoly se musi tomuto trendu pfizplsobit, aby
neprepustily své tradiéni misto rGznym vzdé&ladvacim organizacim, které mnohdy vznikaji s konkrétnim evropskym projektem a poté
zanikaji.

Zajimavé o tom piSe Narodni 1

Ustav pro vzdélavani

Apple a Microsoft

Spolec¢nost ocekava od ucitele porad vice. Ucitel musi sdm umét pracovat s ICT, musi také mit, kompetence pro praci s informacemi
a v socialni a personalni oblasti. U¢itel musi byt ochoten pouzZivat nové metody a techniky, byt otevifeny ke zméné tradicniho

zpUsobu mysleni a chovani. Tyto zmény a pozadavky se tykaji véech, tedy nejen utiteld odbornych & specializovanych pfedmétd°®)

Podle ¢&&nku Teachers’ role and needs in the ICT enviroment mé uditel byt: asistentem poméhajicim studentdm k rozhodovani
o kvalité a platnosti novych znalosti; otevieny, svobodomysiny a kriticky nezavisly odbornikem; aktivnim spolupracovnikem,

prostfednikem mezi studentem a tim, co potfebuje védét; privodcem na cesté k pochopeni®®)

Vyuka s podporou ICT je kli¢ova pro integraci 2dka do spole&nosti. K jednomu z mylnych zavérd patii presvédéeni, ze uéeni s ICT je
vzdy jen zabava, je rychlejsi, je efektivn&jsi. Kazdé uleni je prace spojend s ndmahou a Usilim, tedy i s podporou ICT, ale ta mize
prinést diky jinému, neotfelému ztvarnéni cile novych podnétl a novou vnéjsi motivaci. U¢eni s ICT neni rychlejsi neZ klasické udeni,
protoze kazdé uceni potfebuje svij as, ale tento zplsob je pro nékterd témata vhodnéjsi nez klasicka vyuka, nebot mize vést
k intenzivnéj$imu udeni, uchopeni tématu. Uleni s podporou ICT neni racionalnéjsi, nebot udeni je vZdy spojeno s uréitymi
neproduktivnimi aktivitami nap¥. délanim chyb, které ale zase mohou vést k hlub&imu porozuméni®?)

Zavérem této kapitolky citujme Ondreje Neumajera (2006): Integrace technologii do vzdélavani neni o technologiich - jde
predevSim o vzdélavaci obsah a efektivhi vyuCovaci metody. Samotné technologie jsou pouze nastroje, jejichz uUkolem je
zprostredkovani vzdélavaciho obsahu a zkvalitiovani vyucovacich metod. Tézisté této problematiky musi byt v u¢ebnich planech
a samotném procesu uceni. Integrace neni urena mnozstvim technickych zafizeni, ktera jsou pfi vyucovani pouzivana, ale tim,
jakym zplUsobem a z jakych ddvodU jsou tato zafizeni pouzivdna.

7.2 Trendy v ICT
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Trendy v ICT je velmi tézké predvidat. Mnohé napovida veletrh CES, ktery se kona vzdy zacatkem roku v Las Vegas. Vystavuji zde
tisice firem na plose nékolika sportovnich hal. Dale se trendy pokousi predvidat organizace IEEE Computer Society, kterd se
sdruzenim odbornikl v ICT.

Prvnim trendem, na kterém se svétovi odbornici shoduji, je BEF Internet véci (Internet of Things - IoT). Pojem se rozéifuje se
v poslednich cca 5 letech. Od roku 2013 jej sdruzeni ICT pracovnikl IEEE Computer Society zahrnuje mezi 13 trendd, které
kazdoro¢né zverejiuje. I kdyz se odbornici shoduji na tom, Zze pojem Internet véci neni priliS inteligentné vymysleny, tak se ujal,
a je pouzivadn. Jednd se o né&co jiného, ne? je koncept M2M (Machine to Machine), tedy komunikace stroji. V pripadé komunikace
strojd se jedna o fizenou pfesné naprogramovanou komunikaci. Napfiklad jeden stroj odegle data jinému stroji ve vyrob&®®),

V Internetu véci se véci chovaji podobné jako uzivatelé. Vyménuji si spolu informace a data. O data si umi fict a zase umi sva data
poslat jiné véci. V ramci Internetu véci spolu komunikuji ,chytré véci*, jako je vybaveni bytu (lednicka, televize, odpadkovy kos,
osvétleni, klimatizace, ...), véci osobni potreby, ¢asti automobilu, vybaveni obchodni sité, ¢i technologie na Uradech. Tyto véci spolu
komunikuji vétSinou bezdratové a neusporddané. Véci mohou mit tuto schopnost z vyroby, nebo mohou byt rozSifeny
o komunikacni rozhrani. Existuji malinkaté senzory, které Ize dat napriklad do travniku, a ty pak nahlasi zavlahovému systému, ve
které Casti travniku a jak mnoho zavlazovat. Zavlahovy systém informaci prijme a podle stavu pocasi a predpovédi pocasi, kterou si
zjisti na Internetu, spusti zavlazovani.
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| i mulou, gard? se sama zavie.
e " e - . |
S l"“'.— =

Zahodte kiite

Pomod kiavesnice nebo
biometricks ¢tefky s vidy
dostanete domil.

< Automaticks zaviazovni = .-
- = Hudba v zahrad# ! Ovlédini bazénu
| Trdmiksezaviahuje jen : Zaposiouchejte sedoswjch - Vaddlens zathnéte
oblibemjch pisnitek. . zapomenuty kryt bazdnu

Obr. Chytry dim 52)

Kazdé novinky se rychle chytd propagace. Existuji chytré plakaty, kdy se kazdému kolemjdoucimu zobrazi jiny obsah plakatu.
Interakce s plakdty mize nabizet potencidlnimu zdkaznikovi videa, slevy a dali vyhody a tim ho provokovat k ndkupu. V restauraci
si jidelni listek ,popovida“ s Vasim telefonem a sondou umisténou ve Vasem travicim traktu a dle toho Vam nabidne jidla, které
mate radi a které nejsou v rozporu s vasim zdravotnim stavem.

Od podzimu roku 2014 musi mit vSechna nova osobni auta systém monitorovani tlaku v pneumatikach. Jakmile poklesne tlak
v pneumatice, tak okamzité tuto skutecnost senzory umisténé na ventilech nahlasi Fidi¢i pomoci specidlni kontrolky. Néktera auta
se na zakladé toho automaticky pokusi pneumatiky dohustit, a pokud se to nepodari, tak postupné ubiraji dostupny vykon motoru,
az se zastavi. Auta také dokazou komunikovat mezi sebou. Pokud napftiklad na dalnici zabrzdi jedno auto, tak o tom vysle
informaci autdm za nim, ta vyhodnoti situaci a pfipadné také za&nou pfibrzdovat.

Smartphony jsou schopny nahradit nékteré chytré véci. Na smartphone je mozné si nainstalovat specidlni programy, které pak
sleduji nasi ¢innost a dle toho ,se chovaji*. Pro Android existuje aplikace Sleep as Android, diky které smartphone umistény
v blizkosti nasi hlavy monitoruje spanek, méfi puls a dle toho nastavi optimdlni ¢as buzeni. Trendy novinkou jsou Google glass,
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které jsou pripojeny do sité Internet, maji GPS a na sklo nam zobrazuji informace podle toho, na co se divdme. Podobné bryle pro
rozsSifenou realitu ma i Epson (o rozsifené realité vice nize).

I kdyz se rychlost propustnost siti zasadné zvy$uje, tak pfipojeni ohromného mnozstvi véci miZze Internet zpomalovat. Jiz nyni véci
pripojené k siti Internet jeho rychlost negativné ovliviiuji. AZ 40 % kapacity pro prenos dat je zbytecné zahlcovano nepouzivanymi,
ale aktivnimi komunikacemi. Téchto ,nemrtvych"™ véci by se také mohli zmocnit hackefi a zneuzit je.

Firma Cicso jde je&té dal a hovol o BEF Internetu véeho (Internet of Everything - IoE). IoE ma prostfednictvim Internetu
propojovat nejen véci a data, ale i procesy, zvifata a lidi. Cisco chystad novy zplsob pfipojeni lidi. Lidé uz nebudou pFipojeni pomoci
poéitall, tabletl, nebo chytrych telefon(, ale pomoci malého senzoru ,pfilepeného™ napfiklad na prstu. Senzor mdze byt i uvnitf
téla a samostatné hlasit Iékari zdravotni stav.

I kdyZz nyni miZzeme mit pocit, Ze uz je k Internetu pfipojeno kde co, tak stale k Internetu neni pfipojeno vice nez 99 % véci. Firma
Cisco predpoklada, Ze v ndsledujicich 10 letech pfinese IoE firmdm vice nez 14 biliénd dolarl v prodeji a Uspofe. Americka
International Data Corporation odhaduje objem na 10 aZ 12 biliént dolard s tim, e by mélo byt pfipojeno 210 miliard véci.
Spole¢nost Gartner odhaduje, ze do 10 let budou pfipojeny jen desitky miliard véci. Je zde tedy velky obchodni potencial.

stranka pana Smutného

DalSim uz viditelnym trendem je virtualni a rozsirena realita. Virtualni realita se nam snazi zprostfedkovat domnénku, Ze jsme
soucasti zobrazovaného prostfedi. Zabavni primysl ,Gto&™ nejen na zrak, ale i na sluch, ¢ich a hmat. V tuto chvili odoldva uz jen
chutovy smysl. Virtualni realita ale pfedevsim pracuje ve zprostfedkovani tfetiho rozméru a vnimani tohoto tfetiho rozméru zrakem.
K tomu se vyuziva skutecnosti, ze ¢lovék vidi kazdym okem sledovany predmét pod jinym Uhlem a mozek z toho sklada informaci
o vzdalenosti sledovaného pfedmétu. Bryle nasazené na odi zajistuji, ze do kazdého oka uzivatel dostane jeden ze dvou
posunutych obrazl zobrazovaného prostoru a tim se vyvola iluze tfetiho rozméru.
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Obr. Rozsirena realita 63)

P Rozéitena realita (augmented reality) jde jesté ddale. Kombinuje realitu (skutecné existujici predméty) s virtualnimi objekty.
Roz&ifend realita se vyuzivd v modelovani objektd a krajiny. Setkat se s ni miZeme napfiiklad pFi pldnovani stavby domu
v konkrétnim prostoru. Ddm je namodelovan na podita¢i a pfenesen do smartphonu (,chytrého telefonu™). Na daném misté&, kde
mé byt dim postaven, se na parcelu podivdme pres telefon, a na obrazovce se ukdze dany prostor doplnény o pldnovanou
stavbu. Redlné si tak dokaZeme predstavit, jak bude planovana stavba ovliviiovat okoli a naopak, jak bude okoli plsobit na novou
stavbu. Turisticka strediska a spolecnost Google nabizi aplikaci pro smartphony s GPS. Pokud se na turistickou zajimavost (hrad,
zamek, ..) podivdame pres smartphone, tak se nam zobrazi informace o sledované zajimavosti, popf. se ukaze, jak vypadala
v minulosti. Firma Epson uvadi na trh bryle, které mohou zdsadné pomoct ve vyuce remesel. Podivame-li se pres bryle na realnou
véc, bryle nam promitnou, jak danou véc opracovat, Ci opravit. Odpada tak problém s nutnosti preruSovat praci za Ucelem
nahlédnuti do uc¢ebnice/manualu.

I kdyz ma vétdina 24kl zkudenosti se sledovanim 3D filmQ, tak zatim je pro né roz$ifena realita velkou nezndmou. U¢itel i
mlzZe pozaddat o ukdzku napf. zastupce firmy Epson, ktefi se na vzdé&lavani prostfednictvim rozgirené reality zaméruiji.

Zaci, ktefi maji chytré telefony s pfipojenim na internet, si mohou stdhnout aplikace pro rozsifenou realitu. Tipy jsou
zde:, popr. zde:

Technologie 3D skenovani a 3D tisku slouZi k tvorb& prototypl i funkénich sou¢dstek. Pokrok v kvalité 3D tisku je velmi rychly.
UmoZzfiuje pomé&rné rychle a levné vytvofit pfedméty z rlznych materidld a v rGznych barvach. Na materidly mohou byt kladeny
podminky, co se tyCe pevnosti i pruznosti. V Americe jiz chodi ¢lovék s umélym kycelnim kloubem vytisknutym na 3D tiskarné.
V budoucnu by osadnici planet mé&li mit k dispozici tiskarnu, kterd by jim podle pland vytiskla potfebné véci z materiald vyskytujicich
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se na osidlované planeté. Drzme se nyni ale pfi zemi... Ceny 3D tiskaren se pohybuji v fddech od desitek tisic korun ¢eskych,
samotny material neni drahy a energeticky také nejsou naroc¢né. Firma IDCpredpovida, Zze béhem 5 let bude desetina spotifebniho
zbozi tiSténa na objednavku na 3D tiskarné.

Dalsim zajimavym a uzite¢nym trendem je rozsifovani pouzivani drond. Prvniho SirSiho vyuziti se dockal v armadé. Uz
v Afganistanu mapoval aktudlni situaci v mistech, kde méla armada zasahnout. Na jednu stranu pomahaji drony proti terorismu, na
druhou stranu se mohou stat v rukou teroristd velkym nebezpeé&m. V civilni sféfe uz nyni ma Amazon v Americe povoleni pouzivat
drony k dorucovani posty. I v Ceské republice se drony pouzivaji k velmi pfesnému mapovani. Drony mohou Ucelné poméhat ve
zdravotnictvi, pfi hasi¢skych zasazich a mohou slouzit pro potfeby policie. Drony mohou dorucovat Cerstvé potraviny primo od
vyrobce svému spotrebiteli. Provoz dront se v Ceské republice fidi zdkonem o civilnim letectvi.

Drony do 20 kg lze vyuzivat pro nekomercni Ucely bez povoleni. Jinak hrozi pokuta az 5 mil. K¢. I firmy, které maji povoleni pro
komercni provoz nesmi létat nad hlavami ldi a v bezletovych zénach.

I v televiznim pramyslu, ktery s ICT splyva, Ize vysledovat nékteré trendy. Na trh pfichazi televize 4K s rozliSenim 3840 x 2160
(Panasonic, LG), coz je 4nasobek bézného Full-HD, a 55" Uhlopfickou. V obchodech uz se bézné setkdvame se zakrivenou OLED
televize (LG, Samsung, ...). Na domaci produkty navazuje i vyvoj v ukladani a prenaseni zvuku. Sony vyvinul format LDAC pro
bezdratovy prenos prostfednictvim Bluetooth. Format zajistuje 3x vétsi objem prendsenych dat. Dalsi novinkou je aplikace
SongPak, ktera pres wi-fi oviada zvuk v celém domé.

Ucitel by mél byt schopen rozlisit trend od médni zalezitosti. Trend nesmi opomenout, médni zalezisost staci

e sledovat jen z povzdali. Ve vyzkumné a analytické spolecnosti Gartner sestavili kfivku popisujici, jak se
W nejriznéjsi technologie postupné vyviji a jak je lidé nasazuji a vyuZzivaji. Nadefinovali 5 fazi zralosti, kterymi maji
nové technologie prochazet:

Nastup nové technologie, kdy se nova technologie objevuje, zacind se o ni mluvit a psat v médiich, a zacinaji se
do ni vkladat velké nadéje a ocekavani.
Vrchol nadsazenych ocekavani, kdy vrcholi nadéje a olekavani vkladané do nové technologie. V této fazi vsak jiz
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dochazi ke zlomu, a nadéje a olekavani zase zacinaji klesat.
Pocity deziluze, kdy viditelnost technologie prudce klesa. Jinak to Ize nazvat ,faze vystrizlivéni®.
Osviceny nastup, kdy se vSe zadind znovu obracet, technologie znovu (byt mnohem pomaleji) zacdina ziskavat
popularitu, a zacina se postupné prosazovat do realné praxe.
Vrchol produktivity, kdy se technologie jiz rutinné vyuzivd a pfindsi uzitek. Sledované technologie v riznych fazich svého vyvoje

vykazuji urcitou miru ,viditelnosti*, a to nejen ve smyslu viditelnosti v médiich, ale predevsim ve smyslu vklddanych ocekavani

a nadé&ji. DUlezité pfitom je, Zze tato zavislost ,viditelnosti* na ,stavu zralosti® miZe byt zobecnéna %)

7.3 Fenomény technologii

Mezi fenomény dnesnich technologii Ize zaradit:

e Interaktivita - schopnost poskytnutd uzivateli, ktery mlZe zasahovat do vypoletnich procesl a vidét vysledky t&chto
zédsahl v redlném C&ase. Je také pouzivdno v teorii komunikace k popisu lidské komunikace zaloZené na dialogu a vymé&né.
Interaktivita je tedy funkce, kterda rozviji oboustrannou komunikaci mezi studentem a didaktickym prostifedkem pomoci
zpétné vazby.

e Virtualita - z hlediska edukace se virtualita odrazi v tzv. virtualnim vzdélani, kde vyuka probiha on-line s vyuzitim internetu.
Lze se také setkat s virtualnimi univerzitami, které nejsou fyzicky postaveny a kde se pak mluvi o tzv. virtualnim studijnim
programu (podstatnd ¢ast predmétl je vyuéovdno virtudlné), popf. virtudlnim studijnim kurzu (neni vyuéovan v uéebné -
kontakt neni ,face to face"). Jak provozovat virtualni vzdélavani je celd rada. Pro edukaci se nejcastéji vyuzivda LMS Moodle.

e Multimedialita - propojeni rdznych funkci, které mohou poskytovat jind média jako napft. text, obraz, grafika aj. Po¢ita¢ zde
slouzi jako kombinator vySe uvedenych funkci a vysledkem je vicekanalova komunikace. Takto predkladané informace jsou
vice ndzorné nez ty, které byly prezentovany béznymi metodami.

e Mobilita - syntézou vyse popsanych trendl se ndm derivuje pojem mobilita. Ekvivalentn& téZ miZeme hovofit o pojmu
distribuovanost. Obecné lIze fici, Ze technologie na jedné strané prinaseji svét do trfidy a na strané druhé tridu, resp.
vzdélavaci aktivitu kamkoliv a kdykoli je tfeba, ¢imz vyrazné méni dostupnost vzdélavani. Mobilita tim prispiva k rychlejsi
komunikaci mezi lidmi i studenty.

e Globalita - dominantni je nezavislost na poloze, ¢asu, kultufe aj. Je tak moZno vyuziti riznych informaénich zdrojd z celého
svéta, a to i v nezavislosti na jazyce. Nelze opominout i vzajemnou spolupraci. Je nutno uvést moznost vybéru

a konkurenceschopnost uditeldm a vzdéldvacim programim neboli pfekonat globalni vesnice a porozumét sousedim®>)

7.4 HW a SW ve vyuce

S prvnimi poéitadi na $koldch se miZzeme setkat uZ od poloviny 80. let 20. stoleti. Na n&kolika $kolach byly po¢itadové u¢ebny
vybaveny po¢ita¢i IQ151. Jak bylo uvedeno vyse, k masivnimu nasazovani poditacd dochazi od roku 2000. V té dobé se také Skoly
pripojuji k Internetu, i kdyz jde o pomalé pripojeni. Pocitace jsou v té dobé soustfedény do pocitacovych uceben a zaci je vyuzivaji
pro vyuku informatiky.
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V poslednich 5 letech miZeme sledovat trend, kdy se ICT vyuziva i v jinych pfedmétech. Na $koly se také dostdva interaktivni
tabule, dataprojektor a ulitelsky pocitac. Také ucitelé uz maji v kabinetech své pocitace, popf. notebooky.

Nyni je trendem tablet, popt. BEF hybridni zafizeni 2 v 1 . Tablet mdZe do zna&né miry nahradit ucebnice, pop¥. jiné dosud
vyuzivané pomicky. Uéelnost jeho nasazeni je podminéna dovednostmi uéitele v jeho vhodném pouZziti.

— -
_— -
— 3
g" ~
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Obr. Hybridni zaFizeni 2 v 1

Obecné se na Skolach setkdvame s tablety s OS Windows (Microsoft), nebo s iPady (Apple). I kdyz iPady nabizeji beze sporu
mnohem vice aplikaci vhodnych pro vzdélavani, tak jejichj nevyhodou je vysSi cena. tablety s OS Android (Google) jsou zatim na
Skolach jen vyjimecné.

Mnoho klasicich nakladatelstvi, které se zaméfuji na vydavani vyukovych materiald, zacali publikovat elektronické uéebnice
a cviCebnice. Nejdale je v tom nejspiSe nakladatelstvi Fraus, které ma kompletné pokryty 1. stupen a ¢astecné i 2. stupen zakladni
Skoly.

Dale vznikaji krajské portadly zaméfené na vzdélavani a také mnoho aktivnich uditeld publikuje své materidly na Internetu. Diky
projektim OP VK vznikly tisice digitdlnich uéebnich materiald, které jsou také dostupné na Internetu k volnému vyuziti na §kolach.

Néktefi ucitelé zacdinaji vyuzivat socialni sité (Twitter, facebook, ...) pro komunikaci s zaky a také jako motivacni prvek ve vyuce.

Na Skolach se také zacina vyuzivat cloudové resSeni jak Google Apps pro vzdélavani, tak Microsoft Office 365 pro Skoly.

e

Zamyslete se nad tim, jak se u Vas ve Skole zapojuji ICT do kazdodenniho provozu. Odpovézte sina tyto| =
otazky:

Jaké je primérné stafi pocitacl u Vas na Skole?

Kolik je 24kl na jeden podita¢?

Jaké moderni ICT pouzivaji ucitelé pro podporu vyuky?

Vyskytuji se na Skole ucitelé, kteri zasadné odmitaji s ICT pracovat?

Prezentace k prezencni vyuce a

Prezentace k projektovému a strategickému rizeni

Prezentace v pdf ke stazeni:

1. Uvod do projektového Fizeni: A
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2. Predprojektova faze: ﬂ

3. Planovani projektu: ﬂ

4. Realizacni faze projektu: ﬂ

5. Uvod do strategického Fizeni: £

V 4 Ve

Uvod k modernim ICT ve vzdélavani

Prezentace v pdf ke stazeni: ﬂ

Digitalizace texti

Prezentace v pdf ke stazeni: ﬂ

Interaktivni vyuka

Prezentace v pdf ke stazeni: ﬂ
E-Learning

Prezentace v pdf ke stazeni: ﬂ

Trendy v ICT

Prezentace v pdf ke stazeni: ﬂ

Zakladni ovladani tabletu s MS Windows 8

Prezentace v pdf ke staiem’:ﬂ
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Zaveéry i

Projekty znamenaji pfilezitost, jak rozvinout aktivity a schopnosti organizace. Je nezbytny aktivni pristup - vidét pfilezitosti
a ohrozeni a reagovat na né - prichazet s napady. Dobry napad ale nestaci - dobra idea musi byt dobre zrealizovana a k tomu
slouzi projekt. Projektové fizeni je sofistikovany zplsob, jak projekty Usp&&né realizovat. S projekty ov&em souvisi i pravni stranka
véci. Je nutné nezapominat na zakon o verejnych zakdazkach. Tato opora shrnula podstatné véci tykajici se rizeni projektu a jeho
strategického fizeni. Ctenafi nasli i informace tykajici se problematiky modernich technologickych fegeni v ICT se zaméfenim na
mobilni zafizeni a cloudova tedeni, digitalizaci didaktickych textd a trendy v oblasti hardwaru a softwaru, ktery je vyuzivan ve
vzdélavani. Opora nabidla komplexni nahled na tuto problemtiku.

Souhrn a

49 Desatero projektového rizeni

\ 2k

Jeden zodpovédny (kvalitni) manazer projektu.
Jasné definovany zadavatel a dobra spoluprace s nim.
Presné formulované cile a o¢ekavani od projektu.

Presné definované zadani produktu (obchodni pripad).
Dostatecné podrobny a realisticky plan a jeho dodrzovani.
Nastaveni a disledni vyuzivani kontrolnich mechanisml

7. Dokumentace projektu pri nastaveni a béhem realizace.

8. Rizeni rizik, jejich predvidani a predchazeni jejich dopaddm.

9. Dobre fungujici komunikace v celé organizacni strukture.
10. Znalost know how projektového fizeni u klicovych lidi.

AUl P WN -

Priklady k promysleni a

1. Priklad 1
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Je stavba nové skolni jidelny vhodna, aby byla realizovana jako projekt?

Ano je to jednorazova a narocna cinnost, ktera by méla byt realizovana jako projekt.

2. Priklad 2

Je vhodné realizovat vyuku matematiky jako projekt?

Ne, je to trvala ¢innost, ktera by neméla byt realizovana jako projekt.

3. Pfiklad 3

Je vhodné realizovat mimofadnou poradu kvili bezpeénosti na §kole jako projekt?

Ne, podobna porada je organizacné jednoducha aktivita, kterou neni Gclelné realizovat jako projekt. Pokud by z jednani vzesel tkol
zajistit bezpecnost na skole, mohl by byt realizovan jako projekt.

4. Piiklad 4

je vhodné realizovat jako projekt zavedeni nového didaktického modelu do vyuky?

Ano, je to originalni ¢asové ohraniceny netrivialni tkol, ktery je efektivni realizovat s vyuzitim projektového fizeni. Po zavedeni modelu
bude projekt ukoncen a jeho nasledné vyuZzivani uz projektem neni.

5. Priklad 5
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1) Kdy byla na nasem Gzemi prvné kodifikovana pravni Gprava verejnych zakazek?
a)vroce 1920
b) v roce 1918

C) vroce 1922

a)vroce 1920

6. Priklad 6

2) Jaky je limit pro zakazky malého rozsahu na dodavky a sluzby?
a) 1 mil K&
b) 2 mil K¢

c) 3 mil K¢

a) 1 mil K¢

7. Priklad 7

3) Prostiednictvim jakych operaénich programi se financuji projekty smérujici ke zkvalitnéni $kolstvi v Ceské republice?
a) Integrovany operacni program a Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost
b) Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost

c) Operaéni program Skolstvi

b) Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost
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8. Priklad 8

4) V jakém obdobi VSeobecné stavebni podminky upravovaly problematiku verejnych zakazek?
a) mezilety 1920- 1925
b) mezilety 1989- 1994

C) mezilety 1947-1972

C) mezilety 1947-1972

9. Priklad 9

5) V jakém pravnim predpise jsou specifikovany limity pro nadlimitni verejné zakazky?
a) zakon o verejnych zakazkach 137/2006 Sb.
b) narizeni vlady 456/2013 Sb.

c) smérnice EU 2004/18/ES

b) narizeni vlady 456/2013 Sb.

10. Priklad 10

6) Ktera novela zakona o verejnych zakazkach zavedla nazev Véstnik verejnych zakazek?
a) zakon ¢. 124/2005 Sb.

b) zakon ¢. 55/2012 Sb.
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c) zakona ¢.303/2013 Sb.

a) zakon ¢. 124/2005 Sb.

11. Priklad 11

7) Které kvalifikacni predpoklady dodavateld zakon o vefFejnych zakazkach neupravuje?
a) profesni predpoklady
b) zdkladni predpoklady

c) profesionalni predpoklady

c) profesionalni predpoklady

12. Priklad 12

8) Jednou z klicovych podminek dotovanych projektd je jejich udrzitelnost po skonceni realizacni faze. Efekty projektu
musi byt udrzeny v nezménéné podobé zpravidla po dobu minimalné?

a) dvou let
b) tri let

c) péti let

c) péti let

13. Priklad 13
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9) Nejvyssi odpovédnost za realizaci operacniho programu nese vzdy Fidici organ. Jak se ale jmenuje verejny nebo
soukromy subjekt, ktery vykonava prenesenou odpovédnost nebo provadi jménem Fidiciho organu cinnosti tykajici se
prijemcti?

a) Ridici a koordina¢ni vybor
b) Zprostredkujici subjekt

c) Vykonny organ

b) Zprostredkujici subjekt

14. Priklad 14

10) Na jakém misté se nachazi €Ceska republika v ZebFi¢ku korupce?
a) 14. misto
b) 47. misto

c) 112. misto

b) 47. misto

15. Priklad 15

11) Z jakych prostiedki jsou nejcastéji financovany verejné zakazky?
a) z podnikatelského sektoru
b) z rozpo&tl spolkl a neziskovych organizaci

v . ’ v, O
C) z verejnych rozpoctu
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v . ’ v, O
c) z verejnych rozpoctu

16. Priklad 16

12) Jaky byl legislativni diivod pro zakonnou Gpravu vefejnych zakazek?
a) upevnéni moci statnich orgdnd zejména UFadu pro ochranu hospodafské soutéze
b) zajiSténi transparentnosti toku vefejnych financi

c) zprostredkovani efektivniho prerozdéleni financi v trznim hospodarstvi

b) zajiSténi transparentnosti toku verejnych financi

17. Priklad 17

13) Co je predmétem zakona verejnych zakazek?
a) postup pro prijimani evropské legislativy o verejnych zakazkach
b) postup pfi zadavani verejnych zakazek

c) stanoveni limitd nadlimitnich vefejnych zakazek

b) postup pfi zadavani verejnych zakazek

18. Priklad 18

14) Z povinnosti uverejnovat na profilu zadavatele jsou vyimuty smlouvy na plnéni verejnych zakazek, jejichz cena
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nepresahne?
a) 100.000 K¢
b) 500.000 K¢

c) 200.000 K¢

b) 500.000 K¢

19. Priklad 19

15) Od kdy je planovano prijeti kompletné nového zakona o verejnych zakazkach?
a)od 1.1. 2015
b)od 1.1. 2016

c)od1.1.2017

b)od 1.1. 2016

20. Priklad 20

16) Ktery zadavatel neni v zakoneé o verejnych zakazkach upraven?
a) dotovany zadavatel 4.2.2
b) vlivnhy zadavatel;

c) centralni zadavatel 4.2.4

b) vlivnhy zadavatel
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21. Priklad 21

17) Jaky pocet ¢lentt musi mit hodnotici komice u vyznamné verejné zakazky?
a) 5 ¢end
b) 11 &end

c) 9 &lend

c) 9 dend

22. Priklad 22

18) Jaky typ zadavaciho Fizeni neupravuje zakon o verejnych zakazkach?
a) soutézni dialog
b) uzsi rizeni

c) rozsirené rizeni

c) rozSifené fizeni

23. Priklad 23

19) Jaky je financni limit pro verejnou zakazku malého rozsahu na stavebni prace?
a) do 3 mil K¢

b) do 4 mil K¢
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c) do 6 mil K¢

a) do 3 mil K¢

24. Priklad 24

20) Jaka je Ihtta k podani namitek v ramci zadavaciho Fizeni?
a)5dnt
b) 30 dnd

c)15 dnd

c)15 dnd

25. Analyza SLEPT

Jaké faktory predstavuje analyza SLEPT?

Analyza vnéjsiho prostfedi s vyuzitim metodiky SLEPT je ¢lené&na na analyzu t&chto faktord:

socialni faktory,
legislativni faktory,
ekonomické faktory,
politické faktory,
technologické faktory.

26. Koncepty projektového rizeni
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Jaké koncepty projektového Fizeni uplatfiované v CR znate?

V Ceské republice se uplatfiuji zejména tyto koncepty:

PRINCE (PRojects IN Controlled Environments)

IPMA (International Project Management Association),
PMI (Project Management Institute),

CSN ISO 10 006.

27. Definice projektu

Jaké definice projektu znate?

e Projekt = dokument (anglicky Documentation); pokud nékdo pfinese dokumentaci stavby, mize fici, tady nesu ten projekt;
mysli tim stoh papiru.

e Projekt = navrh (anglicky Design); pokud je stavén ddm, je k tomu potieba projekt; tim se mysli popis toho, jak bude dim
vypadat a jak se bude stavét.

e Projekt = (anglicky Project); pokud se bude stavét diim, je to natolik jedineé&na, sloZitad a rizikova ¢innost, ze je nutné ji
ridit jako proces, a tak vznikne projekt.

28. Co neni projekt

Co neni projekt?

projekty nejsou rutinni aktivita,

projekty nejsou opakovana cinnost,
projekty nejsou standardni pracovni postup,
projekty nejsou bézna prace,

projekty nejsou popis prace,

projekty nejsou provoz.
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29. Etapy projektu

Do jakych zakladnich etap se da rozdélit projekt?

Projekt Ize rozdélit do téchto Ctyr zakladnich etap:

predprojektova faze - rozhoduje se, zda bude projekt realizovan,

faze nastaveni projektu - vytvari se podrobny projektovy plan souvisejici aktivity,
realizaéni fize - dochazi k vytvareni hodnoty dle pozadovaného Uéelu a cil,
zavérecné faze - uzavreni projektu a souvisejici aktivity.

30. Dokumenty faze nastaveni projektu

Jaké zakladni dokumenty je potfeba mit v rdmci nastaveni projektu?

NejdlleZitéj&i dokumenty Faze nastaveni projektu jsou:

Projektovy zamér detailné urcuje, CO ma projekt realizovat a vytvari rdmec projektu.

Organizace projektu definuje, jaké role a jaké personalni obsazeni bude projekt vyzadovat.

Strategie Fizeni vztahu se zajmovymi skupinami analyzuje vliv zajmovych skupin a navrhuje zplsob komunikace s nimi.
Strategie Fizeni rizik analyzuje mozna rizika projektu a navrhuje zpQsob, jak je fidit.

Planovani projektu predchozi body maji charakter strategie, posledni bod na jejich zakladé vytvari podrobné plany, jak
projekt realizovat.

31. Rizeni rizik

Co znamena efektivni Fizeni rizik?

Efektivni Fizeni rizik znamena:
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nahlizeni na projekt v SirSim kontextu,
stanoveni jasnych cild projektu,

zapojeni zainteresovanych stran,

aktivni vytipovani a sledovani varovnych signald,
posuzovani rizik v pravidelnych cyklech,
pravidelny reporting rizik,

jasné definovani roli a odpovédnosti,

tvorba konkrétniho systémového pfistupu k Rizen rizik,
podpora Rizeni rizik v organizadi,

ukotveni Rizeni rizik ve firemni kultufe,

podpora kontinudlniho zlepSovani v organizaci.

32. Desatero projektového fizeni

Dokazete vyjmenovat zakladni pravidla (alespon 4) z desatera projektového rizeni?

1. Jeden zodpovédny (kvalitni) manazer projektu.

2. Jasné definovany zadavatel a dobra spoluprace s nim.

3. Presné formulované cile a oc¢ekavani od projektu.

4. Presné definované zadani produktu (obchodni pripad).

5. Dostatecné podrobny a realisticky plan a jeho dodrzovani.
6. Nastavenia dUsledné vyuzivani kontrolnich mechanismd.
7. Dokumentace projektu pfi nastaveni a béhem realizace.

8. Rizeni rizik, jejich predvidéni a predchazeni jejich dopadtm.
9. Dobre fungujici komunikace v celé organizacni strukture.

10. Znalost know how projektového fizeni u klicovych lidi.
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33. Co je cloud?

Co je cloud?

Cloud (také cloud computing/cloud hosting) je zplsob poskytnuti vypoéetniho vykonu a funkci coby sluzby, nikoliv produktu,
pomoci sité (nejéast&ji pfimo pomoci internetu). Cloud obvykle poskytuje vypoéetni vykon, aplikace, pfistup k datdim a jejich
management, pripadné i ukldadani a zalohovani dat. Uzivatelé do cloudu pfistupuji pres specidlni softwarovou aplikaci (na pocitadi
nebo na mobilnim zafizeni) nebo pres webové rozhrani cloudové sluzby v internetovém prohlizeci. Na poditaci uzivatele tak bézi
pouze internetovy prohlize¢ nebo jednoduchy program pro pfistup do cloudu a obéh softwaru, hardwaru a Ulozisté se staraji
vzdalené stroje.

34. OneDrive

Co je OneDrive?

OneDrive (oficidlné Microsoft OneDrive, dfive SkyDrive) je sluzba, kterd umoZfiuje uzivatelim nahrat své dokumenty na cloudové
Ulozisté a tak umoznit jejich online pristup ze vSech svych zarizeni pripojenych k internetu, jako je napriklad tablet a chytry
telefon. Soubory uloZené na OneDrive mohou byt pfistupné vlastnikovi, pfatelim a mohou byt oznaceny i jako vefejné pfistupné.
Pro pristup k vefejné pristupnym soubordm neni vyzadovani G&et Microsoft.

35. OCR

Co je OCR?

OCR neboli optické rozpozndvani znakl (z angl. Optical Character Recognition) je metoda, kterd pomoci scanneru umozfiuje
digitalizaci tist&nych textl, s nimiz pak Ize pracovat jako s normainim poéitadovym textem.

36. E-learning
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Co je to e-learning?

E-learning chapeme jako multimedialni podporu vzdélavaciho procesu s pouzitim modernich informacnich a komunikacnich
technologii, které je zpravidla realizovano prostrednictvim pocitacovych siti. Jeho zakladnim Ukolem je v ¢ase i prostoru svobodny
a neomezeny pristup ke vzdélavani.

37. SCORM

Vite, co je to SCORM?

Neboli Sharable Content Object Reference Model je referen¢ni model sdileného obsahu v e-learningu. Tento standard vytvorila
americkd vladni organizace ADL (Advanced Distributed Learning Initiative) za G&elem propojeni vliddnich vzdé&lavacich programd.
Jde o soubor norem, ktery zahrnuje i principy jiz vySe zminénych norem jako AICC, IMC, IEEE. Jeho hlavnim Ukolem zajistit
distribuci vzdé&ladvaciho obsahu prostfednictvim webového prostfedi na rlznych platformach. Toto je zajist&€no vytvafenim
sdilitelnych obsahovych objektd (SCO Shareable Content Object), které je mozno pouZivat na véech produktech a platforméch,
které standard SCORM dodrzuji.

38. Funkce e-learningu

Jaké jsou zakladni funkce E-learningového portalu a co obsahuji?

Zakladni funkce E-learningovych portali obsahuji zejména autorské nastroje k vytvafeni vyukovych kurzd a objektd. Ty by mély
obsahovat:

prezentace s texty, odkazy a obrazky,

animované sekvence,

video snimky,

interaktivni nastroje (tzv. flash animace)

ulozisté vyukového obsahu,

ndstroje pro kolaborativni praci (sdilend wiki, sdileny obsah u¢iteld a studentl),
e nasténka pro verejné sdileni informaci pro vSechny uzivatele systému,
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asynchronni komunikace (diskusi féra, blogy, emaily aj.),

synchronni komunikace (skype, chat, audio konference, sdileni pracovnich ploch),
nastroje pro testovani,

ndstroje pro evidenci hodnoceni 2akd,

archivace a zalohovani dat.

39. Fenomény technologii

Co Ize zaradit mezi fenomény dnesnich technologii?

Mezi fenomény dnesnich technologii Ize zaradit:

e Interaktivita - schopnost poskytnuta uzivateli, ktery mize zasahovat do vypodletnich procesl a vidét vysledky t&chto
zasahl v redlném ¢ase. Je také pouZivédno v teorii komunikace k popisu lidské komunikace zalozené na dialogu a vyméné.
Interaktivita je tedy funkce, kterd rozviji oboustrannou komunikaci mezi studentem a didaktickym prostfedkem pomoci
zpétné vazby.

¢ Virtualita - z hlediska edukace se virtualita odrazi v tzv. virtualnim vzdélani, kde vyuka probiha on-line s vyuzitim
internetu. Lze se také setkat s virtudalnimi univerzitami, které nejsou fyzicky postaveny a kde se pak mluvi o tzv. virtualnim
studijnim programu (podstatna &ast predmétd je vyucovano virtualné), popf. virtualnim studijnim kurzu (neni vyu&ovan
v ucebné - kontakt neni ,face to face"). Jak provozovat virtualni vzdélavani je cela frada. Pro edukaci se nejcastéji vyuziva
LMS Moodle.

e Multimedialita - propojeni rlznych funkci, které mohou poskytovat jind média jako napf. text, obraz, grafika aj. Podita¢
zde slouzi jako kombinator vySe uvedenych funkci a vysledkem je vicekandlova komunikace. Takto predkladané informace
jsou vice nazorné nez ty, které byly prezentovany béznymi metodami.

e Mobilita - syntézou vy$e popsanych trendl se ndm derivuje pojem mobilita. Ekvivalentné téZ mtZeme hovofit o pojmu
distribuovanost. Obecné Ize rici, Ze technologie na jedné strané prinaseji svét do tridy a na strané druhé tfidu, resp.
vzdélavaci aktivitu kamkoliv a kdykoli je tfeba, ¢imz vyrazné méni dostupnost vzdélavani. Mobilita tim pfispiva k rychlejsi
komunikaci mezi lidmi i studenty.

e Globalita - dominantni je nezavislost na poloze, &asu, kultufe aj. Je tak mozno vyuziti riznych informaénich zdroji z celého
svéta, a to i v nezavislosti na jazyce. Nelze opominout i vzajemnou spolupraci. Je nutno uvést moznost vybéru
a konkurenceschopnost uéitelim a vzdéladvacim programim neboli pfekonat globalni vesnice a porozumét sousedim
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Slovnicek pojmu &
¥ |BICID|H|IIN|P|R|S|S|IV|W]|Z

P=" Best practice Z anglictiny ,nejlepsi praxe", coz jsou metody, postupy, procesy apod., pomoci kterych
bylo v minulosti dosazeno velmi dobrych vysledkl a které se tak osvéd¢ili pro véeobecné
vyuziti v dalSich organizacich. Obsahem best practice jsou obvykle komplexni koncepty jak
resit urcitou problematiku, které obsahuji definované standardy, pracovni rdmce, Sablony
a fadu dalSich doporudeni. V pozadi mize stat i certifikacni autorita, ktera dba na zajisténi
spravné implementace metodik

B=" Cloud computing Cloud (také cloud computing/cloud hosting) je zplsob poskytnuti vypocetniho vykonu
a funkci coby sluzby, nikoliv produktu, pomoci sité (nejCastéji primo pomoci internetu).
Cloud obvykle poskytuje vypoc&etni vykon, aplikace, ptfistup k datdm a jejich management,
pripadné i ukladani a zalohovani dat

B=" Digitalizace Digitalizaci definuje Vrbanska jako prevod vybranych méritelnych fyzikalnich veli¢in objektu
do numerickych hodnot. Mezi fyzikalni veli¢iny u textového dokumentu mize patfit velikost
pisma, druh pismo, font, stylisticky format. Digitalizovat mdzeme knihy, ¢asopisy, lékafské
snimky, mapy, zvuky, videa, televizni vysilani nebo také 3D objekty. Laicky receno
znamena digitalizace prevod dokumentu do nul a jednicek, které se nasledné snazime
zobrazit pro lidské oko. To se uskutecniuje skrze odpovidajici pocita¢ a jeho zobrazovaci
zarizeni (monitor), Ci jina zarizeni jako mobilni telefon nebo tablet

B=" Dotykové zaFizeni Chytry telefon, tablet, dotykové obrazovka, tedy typ ICT, které Ize ovlddat prstem, nebo
specidlnim perem; vstupni zafizeni je pFizplsobené na ovladani dotykem

B=" Hrozba Nejista udalost s negativnim dopadem na cile projektu (konkrétni projevy této udalosti)
B=" Hybridni zaFizeni Tablet s kldvesnici, kombinuje vyhody tabletu a malého notebooku
2v1

P Internet véci Véci se chovaji podobné jako uzivatelé. Vyménuji si spolu informace a data; o data si umi
rict a zase umi sva data poslat jiné véci; v ramci Internetu véci spolu komunikuji ,,chytré
veci"

B=" Internet vSeho M4 prostrednictvim Internetu propojovat nejen véci a data, ale i procesy, zvitata a lidi

B=" Nebezpedi Mozny vyskyt nepfiznivé udalosti
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B=" portfolio Seskupeni projektld za Uc¢elem jejich koordinace a kooperace (spole¢né sdileni zdrojd -
projektt lidskych, finan&nich, technickych a jinych). Portfolio projektl neni omezeno v &ase -
jednotlivé projekty prichazeji, jsou realizovany a ukonceny a béhem svého Zivotniho cyklu
jsou paralelné (ruzne projekty v Jednom Case) a nékdy i sériové (projekty na sebe
navazuji) fizeny. Rizenf portfolia projektld byva vykonavano s Urovné vedeni organizace

| = Pravdépodobnost Pravdépodobnost vyskytu dvojice: hrozba x dopad (projevi se konkrétni projev udalosti
a zpUsobi konkrétni dopad)

P=" PRINCE2 Registered Trade Mark of the Office of Government Commerce in the United Kingdom and
other countries. The Swirl logo™ is a Trade Mark of the Office of Government Commerce
B=" Program Konzistentni struktura projektd a daldich akci vytvofend pro organizaci, fizeni

a implementaci souboru souvisejicich projektl a aktivit. Oproti Portfoliu projektd je
Program docasna struktura. Cilem programu je dodat vystupy a pfinosy vztahujici se ke
strategickym cilim organizace, dil&i projekty tyto vystupy realizuji. Program je otevien&jsi
nez projekt a s méné jasné definovanym ramcem a postupy. Horizont programu je
zpravidla nékolik let.

B=" Program Konzistentni struktura projektd a daldich akci vytvoFend pro organizaci, fizeni
a implementaci souboru souvisejicich projekt( a aktivit
BZ" Projekt JedineCny proces sestavajici z fady koordinovanych fizenych ¢innosti s

daty zahajeni a ukonceni, provadény pro dosazeni predem stanoveného cile, ktery
vyhovuje specifikovanym poZadavkim véetn& omezeni danych &asem, naklady a zdroji.

B=" Projektové Fizeni Planovani, delegovani, monitoring a kontrola véech aspektl projektu a motivace véech
zapojenych k dosazeni cild projektu v rdmci oéekavaného &asu, nakladd, kvality, rozsahu,
piinosy a rizik

B=" Projektovy zamér Je zaméfen na Ucel projektu, tedy zda se projekt neodchyluje od svych piinosd (nestadi
sledovat cile projektu, protoze pokud by byly Spatné stanoveny, jejich naplnéni by stejné
nevedlo k Uspéchu projektu)

B=" Prilezitost Nejista udalost s pozitivnim dopadem na cile projektu (riziko ma tedy nejen negativni
vyznam)
B=" Riziko Kvantifikovana dvojice: hrozba x dopad. Vyjadreni pravdépodobnosti s jakou utrpime

konkrétni Skodu
B=" RozsiFena realita Kombinuje realitu (skutecné existujici predméty) s virtudlnimi objekty; rozsitena realita se
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vyuziva v modelovani objektl a krajiny
P=" scénar/Dopad  Nepfiznivy dé&j, ktery udalost zplsobi
B Skoda Ujma vznikla v disledku neptiznivé udalosti

B=" Verejna zakazka Zakdzka realizovana na zékladé pisemné smlouvy mezi zadavatelem a jednim & vice
dodavateli, jejimz predmétem je Uplatné poskytnuti dodavek ¢i sluzeb nebo Uplatné
provedeni stavebnich praci (dale téz ,vVZ"“)

P=" Windows 8 Operadni systém firmy Microsoft, ktery ma uZivatelské rozhrani uzplsobené na dotykové
ovladani
B=" Zakon ZVZ upravuje predevsim postupy pri zadavani verejnych zakazek, soutéz o navrh a dohled
o verejnych nad dodrzovanim zakona
zakazkach
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