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Uvod

Progresivni rozvoj spole¢nosti s sebou nese stale dynamictéjsi ro
technologii v béZzném Zivoté, véetné stdle rychlejsiho pfipojeni k interne
projevuje ve Skole nejen charakteristickou snahou vyuZit co nejefektiv

nakladné techniky a zavadéni novych technologii, ale i pruznou reakci Skoly nz

1. Vymezeni pojmil, seznameni s cloudem

Cloud computing je v soucasnosti v oboru IT jednim z nejmddnéjsSich po
v centru pozornosti mnoha organizaci, kterym vadi stale vyssi sloZitost a nepruznost je
prostfedi a rostouci ndklady na jeho provoz. Globalni ICT firmy (Google, IBM, DELL, Micrc

Amazon) vkladaji do cloudovych technologii zna¢né financni prostiredky [21].

Cloud computing pfichazi s myslenkou vétsiho zaméreni na samotny cil vyuziti |
infrastruktury a softwaru nei na jeho technickou realizaci. Infrastrukturu, tj. servery, fedeni
pro ukladani a zalohovani, operacni systém, databazovy server i software, prevadi do formy
sluzby. Tuto sluzbu poskytuje svym klientim poskytovatel cloud computingu, a to obvykle
prostiednictvim internetu. Poskytovatel cloud computingu provozuje infrastrukturu, stara se
o jeji udrzbu, obménu, napdjeni atd. Na své infrastruktufe pak provozuje pfipadné i dané
aplikace a operacni systémy, které opét spravuje, zdplatuje, v pfipadé potreby reinstaluje,
aktualizuje na nové verze atd. Tuto infrastrukturu pak sdili pro desitky, stovky az tisice
klientd. Klienti si od poskytovatele cloud computingu vyberou sluzbu, kterou pak vyuZivaji
vzdalené na PC ze své kancelare, z domova, na notebooku, tabletu, phabletu, mobilnim
telefonu, smartphonu, hodinkach, brylich apod., a to prostfednictvim klientské aplikace nebo
webového prohlizece [3].

Pro skolu je podstatny presun aplikaci a vzdélavaciho obsahu ze Skolnich server( na
servery poskytovatele téchto sluzeb. Data jsou uloZena v tzv. cloudu a dostupna kdykoli. Na
obrazku ¢. 1 vidime mozZnosti sdileni (databdaze, hry, kalendare, poznamky, dokumenty aj.)

pres smartphone, tablet, PC nebo notebook.

Strana 1



Obr. €. 1 — Hlavni oblasti cloudovych sluzeb [1]

Skola nefedi aktualizace a instalace aplikaci, ale musi zajistit kva
k internetu pro vSechna zafizeni ve Skole, a to také pro Zaky, ktefi budou po
mobilni zafizeni pro potfeby vyuky. Tento trend oznacujeme jako Bring Your Own'

pripadné Bring Your Own Device - BYOT/BYOD [18].

Vyuziti cloudovych technologii ve vzdélavacim procesu oznacujeme jako
learning a vede jednoznacné ke zkvalitnéni tymové spoluprace. Témto dovednostem
Skole nevénuje potfebna pozornost. SpiSe se zamérujeme na PC ucebnu jako tradicni Feé_

> server,
ucitelsky PC,
stanice zakaq,

operacni systém,

Y V VY

aplikac¢ni softwarové vybaveni.
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V pripadé, Ze pouzijeme pfi plnéni poZadovanych
postaci uZivateli béZzné hardwarové vybaveni s libovolnym ope
webovym prohlize€em. V soucasné dobé existuji cloudové platfb
sluzeb:

> Apple (iPhone, Mac OS X, iPad, iPod, iWorks, i
> Google (prohlize¢ Chrome, Chromebook, Androi

> Microsoft (Windows, Microsoft Phone, Internet E»

Cloudova resSeni nabizi celou fadu novych moznosti sdileni a '.
dokumentl a medidlniho obsahu, ukladéani a sdileni jednotlivych verzi v
virtuaIni plochy, webové konference, prednasky a $koleni, archivy. Rada d:
vyuZiti se objevuje kaidym dnem. Mnoho instituci v€etné Skol se bohuzel za
vyuziti e-mailovych klientl. Ty jsou sice nejrozsifenéjsi, ale pouze nejzaklad

vyuziti cloud computingu [24].
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2. Technologicka inovace ve vzdélava
cloudovych sluzeb

Soucasnd vyvojova tendence ve vzdéldvani stale intenzivnéji smer
ve vyuce. Na vSech typech Skol byva ucivo ¢asto prezentovano na pléth
prostfednictvim pocitace a dataprojektoru. Digitdlni materidly maji pedagos
flash disku nebo v notebooku a po pfipojeni k projektoru obsah promitaji n
s vyuzitim jinych technologii, napt. na interaktivni tabuli [17]. | _

Mnohdy se vyskytuji problémy zplsobené poruchou pocitace, na které
uloZena, neaktualni verzi material( nebo jejich ztratou, jsou-li uloZeny napf. na
Tyto problémy je mozné vyresit vyuzivanim aloZist v cloudovych sluzbach. Pri tom
umoznuje synchronizace dat aktualizovat dokumenty tak, Ze se projevi i zmény proved
praci na lokalnim disku zafizeni (notebook, pocitac, mobilni zafizeni), které je s cloudc
sluzbami propojené [6].

Cloudové sluzby jsou ve vzdélavani vyuzivany i ke zkvalitnéni tymové spoluprace
zaky a pedagogy nebo mezi feditelem Skoly a ostatnimi zaméstnanci (priklady najdet
v distan¢ni ¢asti modulu). Vyzkumna Setfeni ovéfila v praxi, Ze vyuzZiti cloudovych sluzeb ve

vzdélavani byva ucinnéjsi nez tradi¢ni postupy [7, 9, 10].

2. ICT ve vyuce

v es

vyuziti ICT ve vzdélani zavisi nejen na schopnosti uciteld tyto technologie ovladat po
technické strance, ale také na jejich dovednostech v oblasti jejich vhodného uplatnéni
z didaktického hlediska, a to komplexné spolu se vSemi ostatnimi didaktickymi prostfedky
[14]. Otdzka pro management 3Skoly zni, jak udlitele k vyuZivani téchto inovativnich
didaktickych prostfedk(, a zvlast cloudovych sluzeb, adekvatné vést. Musime se ptat, jak
v ramci cloudovych sluzeb, které nabizeji nejen produkty, tj. aplikace a funkce, ale i mozZnost
online vzdalené komunikace nad sdilenymi dokumenty v redlném case, vhodné vyuZivat

vyucovaci metody a organizacni formy vyuky se zamérenim na tymovou spolupraci [16].
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PFi vyuzivani cloudovych sluzeb ve vzdélavacim procesu doc
mezi ucitelem a Zakem a k proméné jejich roli v ramci tymové spo
vztahu mezi vedenim Skoly a ostatnimi zaméstnanci.

Tyto zmény v praxi navozuji fadu otdzek pfi reSeni konkrétnich p
Zaci reagovat na to, Ze vzdélavaci obsah je prezentovan pomoci inter
ucebnich materidld umisténych mimo lokalni ulozZisté (cloudové sluzby) :
klasickych ucebnich pomucek? Jaké jsou vyhody cloudovych uloZist ve srov
ulozisti pro digitalni ucebni materialy? S témito a jinymi problémy se pedag
musi vyporadat podle vlastnich pedagogickych zku$enosti a schopnosti a nezfid
(ukazky prace s cloudem jsou uvedeny v distancni ¢asti modulu).

Mezinarodni vyzkumy [7, 9, 10] hovofi o tom, Ze pouzivani ICT ve V\'/u
znalosti, dovednosti a schopnosti Zakl a Ze se zvySuje jejich motivace k uceni, sebe
aktivita. Motivace roste soucasné s pouzivanim dalSich ICT technologii, pre
interaktivnich dotykovych systému. Ve spojitosti s tim jsou v zahranici i u nas vyuzivé
internetu socidlni sité a dalsi cloudové sluzby, které umoznuji komunikaci mezi
pedagogy a dalsimi zainteresovanymi. Dochazi ke sdileni dokumentl a zaroven js
v cloudovych sluzbach vyuzivany komentare a chaty, které usnadnuji reseni problé
v kratkém casovém Useku. Ucastnici by se jinak museli setkat fyzicky, problém projednaf
prodiskutovat a nastinit navrhy feSeni. V zahranici byly cloudové sluzby v prostredi skol a
jinych vzdélavacich instituci vyuzivdny mnohem dfive nez u nas. Pfikladem jsou Google Apps
for Education. U nds se cloudové sluzby s moZznostmi vyuziti ve vzdélavani zacaly objevovat
kolem roku 2005 se zavdadénim LMS Moodle a asi od roku 2010 se rozviji dalSi pojeti
cloudovych sluzeb s pristupem ke ucelenéjsim cloudovym produktim [27]. Dalsi tendence
spojena s vyuzivanim cloudovych sluzeb je prace na dotykovych zafizenich, Uzce souvisejici
s trendem vyuZivat systém prace BYOT/BYOD, a uZivani cloudovych sluzeb pro osobni i skolni

potrebu.
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Ceské Zkoly se musi s novymi trendy v oblasti uziva
rozvinout dovednosti svych vlastnich pedagogl tak, aby |
mozZnosti, které cloudové sluzby do vyuky pfinaseji [18]. Ukazuje
také zdkladnimi podminkami tymové spoluprdce mezi fred
zaméstnanci. Cloudové sluzby ve vzdélavani maji rozsahlé upla
vzdélavacim procesu, v organizaci prace ucitele, Zaka i vedeni skoly,
s pedagogickou dokumentaci nebo v ekonomickém useku. Zalezi j
zdjmu zaméstnancl Skoly o to, aby se je naudili pouzivat. A predevsir

Skoly své zaméstnance motivovat.
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3. Google Apps

Google Apps je cloudové feseni a webova sluzba. Pro vyu
Ceskych Skol se Google Apps for Education jevi oproti ostatnim clc
vhodnéjsi.

V soudasné dob& ugiva toto Fedeni vice ne? &trnact miliond stu
celém svété. Nabizi balik kancelafskych aplikaci dostupnych diky své pod
bez ohledu na to, jaky operacni systém vyuziva konkrétni zafizeni uzivatele

VSechna data zpracovavana jednotlivymi dil¢imi aplikacemi Gd
ukladana na zabezpelené servery spole¢nosti Google, takze uZivatel vétSinc
svého hardwarového vybaveni vkladat jiz zadné dalsi vétsi financni prostredky.
varianta sluzby je zdarma, staci si vytvofit u spolec¢nosti Google ucet a dale j
omezené funkce Google Apps, které mohou byt pro fadu Skol zcela dostacujici.
Google Play je moZné si zdarma pofidit i dalsi aplikace vytvorené externimi

popfipadé je zakoupit.

su'(»‘t:k“‘s usca | ) Picasa™ web aibums rm
note-taking app

came Students store their images in J
o ra) online albums and can — = '

to document

their learning incorporate their images into their Teachers can follow
activities

student work by

L suhseribing to
/\ / blogs. docs, etc. Gom(c_’)glte
G O Og le Teachers and other

students pro
el quggle Students create word Yo u Mb“k 'Mh -

Google Drive w. sprudsheﬂ
Students have G leApps rtifacts (or Google Drive)
Tinks to all of 00§ DD Y Students store video clips
onlme to link nto their

Daocs or Sites

their Google for Education
e ePortfolio
Workflow

Google Google
Students and teachers . B Blogger Sites
have space to discuss Elall Students create
their work. - Students maintain a journal presentation portfolios at
b SR (blog) of their learning different benchmarks to
Students and teachers activities and reflections with showcase their
have email accounts, feedback through achievement of outcome,
2 207, 2004, Helen C. Barrett, Phl) commenting function goals or standards.
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Pro vétsi organizace je vhodnéjsi poridit si vyssi, place
100% zaruku dostupnosti, mnohem vétsi ulozny prostor, integr:
s existujicim prostfedim IT a v neposledni fadé také nepretrzitou
Ma-li uZivatel navic zaplacenou vlastni internetovou domé
aplikace a spravu Google Apps pomoci DNS zaznam tak, aby byly
adresu. Vznikne tak prostfedi, ve kterém ma pfipravené pokrocilé kal

mUzZe dale neomezené pracovat [26].

Obr. &. 2 — Redeni Google Apps pro vzdélavani [3]
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3. Shrnuti

Zalezi na kazidé jednotlivé skole, zda se rozhodne s
zapotiebi se problematice vénovat a brat v potaz konkrétni
Zapomenout nesmime na nutnost pfipojeni k internetu a na lic

svéruji spolecnosti Google.
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