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Uvod
1. Kapitola:

—H
N¢

Digitalni technologie ve sSkolach = dnes
samozrejmost. Ale co s nimi?

O tom, ze digitalni technologie jsou dnes neoddélitelnou soucasti cinnosti Skol,
neni zadnych pochyb. Nas Gvodni text chce v prvni fadé upozornit na nékteré
stavajici dokumenty, které predznamenavaji mozné strategie a dale pak predstavuiji
zakonné podminky ¢i presahy do jinych predpisti, doporuceni, které urcuji ¢i budou
urcovat budoucnost nasich skol. Technologie jsou pro mnohé ucitele stale prekazkou.
Domnivame se, Ze dnes jiz nemlzeme pfijmout tezi, Ze ucitelé neumi s pocitatem
pracovat, ze nemdzeme pfijmout tezi Skoly tradicionalistického typu, protoze svét
kolem nas se vyviji znatnym tempem. Pokud nedojde i v této oblasti k zasadnim
zménam, nemdzeme predpokladat vliv Skoly na budoucnost svych zak{. Z uvedeného
divodu zde odkazuji na blog O.Steffla Cerné labuté ve vzdéldvanit, ktery velmi
trefné popisuje situace na skolach soucasnosti.

Obecné se da konstatovat, ze strategie rozvoje digitalnich technologii ve
Skolach je odvozena od tfi slozek celého systému: infrastruktury, softwaru a lidskych
zdroj(.

I my v nasem materialu se tedy budeme podobného modulu drzet.

Nejdrive se vSak podivejme na zakladni dokumenty, které jsou pro tuto oblast

v tomto okamziku dostupné a které mohou rozvoj této oblasti vyznamné ovliviovat.

! http://www.ceskaskola.cz/2014/09/ondrej-steffl-cerne-labute-vzdelavani.html
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1.1.Zakladni dokumenty rozvoje ICT ve Skolach

V daném textu se nebudeme dale zabyvat obecné znamymi dokumenty, pouze
pfipomeneme dokumenty, které jsou bud’ aktualizovany ¢i dosud nebyly v této
oblasti vyuzivany.

Stavajici politika MSMT se odvozuje od svou stézejnich dokumentl, které
budou mit na rozvoj strategii digitalniho rozvoje zasadni vyznam. Témito dokumenty
jsou predevsim:

a) Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020
b) Kariérni rad

) Kurikularni dokumenty

1.1.1. Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020

Uvedeny dokument pro rozvoj Skol v této oblasti byl zpracovani v roce 2014 a
v soucasné dobé bylo ukonceno pripominkovani.

20. brezna 2013 schvélila vidda Ceské republiky koncepci Digitaini Cesko v. 2.0,
Cesta k digitdlni ekonomice’. Koncepce konkrétné uvadi: ,Informacni technologie by
mély prostupovat celym procesem vyuky na zakladnich skoldch, nikoli jen
v predmétech typu ,Prace s pocitacem'. PIné zapojeni modernich technologii do vyuky
vsech predmétd vnima stat jako nezbytné v ramci posunu vzdélavaciho systému od
prostého memorovani faktd k ddrazu na c¢tenarfskou gramotnost, komunikacni
dovednosti a logické mysleni." Soucasti usneseni viady k této koncepci je soubor
opatfeni, z nichZ se opatfeni C. 16 tyka problematiky vzdélavani a ukldda MPSV ve
spolupraci s MSMT vypracovat strategii pro zvyseni digitdlni gramotnosti a rozvoj
elektronickych dovednosti obcand. Pfimou iniciaci vzniku dokumentu Strategie
digitdlniho vzdélavani pak bylo vlddou prijaté Usneseni ¢. 790° ze dne 16. Ffijna 2013
ke strategickému zaméru Digitalni vzdélavani — Touch your future.

Je tedy zcela zfejmé, Ze pro nasi oblast jde o zasadni dokument, ktery také musi byt
vychodiskem pro dalSi strategicky rozvoj skoly.

2 VLADA CESKE REPUBLIKY (2013). DIGITALNI CESKO V. 2.0: CESTA K DIGITALNI EKONOMICE.
[online] http://bit.ly/1qSiJgz
3 VLADA CESKE REPUBLIKY (2013). USNESENI VLADY CESKE REPUBLIKY KE STRATEGICKEMU
ZAMERU DIGITALNI VZDELAVANI — TOUCH YOUR FUTURE. [online] http://bit.ly/1qSilcB
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UKOL 1:  Prostudujte si dokument Strategie digitalniho vzdélavani do roku
2020 “a zpracujte zakladni analyzu SWOT pro tuto oblast s vyhledy pro hlubsi
analyzu v ramci Profilu Skola?!.

1.1.2.Kariérni rad

Druhym zasadnim dokumentem, ktery bude ve Skolach ovliviiovat budouci strategii
rozvoje vyuzivani digitalnich technologii, je samozrejmé pripravovany Kariérni fad
(NIDV). Tento dokument shrnuje celou fadu kompetenci, které by mél ucitel
hodlajici Zadat o vyssi kariérni fad splfiovat.

Na vloZzeném schématu je jedna z pracovnich verzi pozadovanych kompetenci ucitele.
Je na prvni pohled zifejmé, Ze znalost vyuzivani digitalnich nastrojd ve vyuce bude
profesnim predpokladem, a ze nebude mozné, aby ucitel hodlajici se uchazet o vyssi
kariérni stupen v ramci celého systému, nebude zdatnym uZivatelem didaktickych
technologii. Ve vztahu ke kariérnimu radu je také nepochybné uzite¢né si prehrat

zvukovy zaznam diskuze SKAV.>

Vedeni Skoly by mélo i v ramci projektu mit promyslenou koncepci vzdélavani ucitell
v této oblasti, protoze pravé nastup kariérniho radu bude znamenat zasadni zménu
podpory ucitelské verejnosti s velkym dopadem na Fidici praci. Z uvedeného hlediska
se zda byt nezbytné vytvoreni pokrocilych forem dalSiho vzdélavani pedagogickych
pracovnik{ pravé v oblasti digitalnich technologii.

4 http://diskuze.rvp.cz/viewtopic.php?f=745&t=23127&sid=e2cb4ca8d51{38bd6e2 1aaa897964¢2d — k datu psani
tohoto materialu jsou k dispozici dokumenty souvisejici s diskuzi nad touto problematikou na www.rvp.cz. Plné
znéni dokumentu bude doplnéno po jeho konecném zveiejnéni.

5 https://drive.google.com/file/d/0BxsJ5slkyPN8aHREQnBJTTI3TTA/edit?usp=sharing
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1.1.4- Je pffipraven k praci s moderni didaktickou technikou, kterd je ve
Skolach dostupna. Ma dil&j praktické zkuSenosti s jejim pouZitim.
1.1.4-1l Zvlada pouzivani didaktické techniky a pomiicek na takové urovni,

aby mohl realizovat &innosti vymezené SVP. Vyhledava k vyuziti
ucebni pomucky, pfipadné je sam tvofi.

1.1.4- Ve vyuziti didaktické techniky je zkuSenym praktikem. Aktivné a
dlouhodobé pomaha kolegiim v otazkach vyuziti didaktické
techniky a pomucek pfi vyucovani. Vede interni Skoleni zaméfena
na vyuziti didaktické techniky. Je iniciatorem rozvoje technickych
podminek pro vyuku. V souladu s aktualnim vyvojem navrhuje
zmeény v oblasti didaktické techniky.

1.1.4-IV Podili se na vyvoji a testovani nové didaktické techniky a uc¢ebnich
pomucek a na jejich zavadéni do skol.

1.1.5- Je vybaven potiebnymi znalostmi o ucebnicich a dalsich ucebnich
materialech, stejné tak jako o vzdélavacich zdrojich souvisejicich s
jeho aproba¢nimi predméty.

1.1.5-1l Orientuje se v uéebnicich a dalSich relevantnich vzdélavacich
zdrojich, které jsou v jeho pfedmétech ve Skole vyuzivany. Bez
problémii s nimi pracuje. Zna jejich ndvaznost na osnovy v SVP.
Vytvaii pro svou potiebu vyukové materialy, dodrzuje autorska
préava a licen¢ni podminky.

1.1.5-11 Orientuje se v nabidce ucebnic a vyukovych zdrojt pro své
predméty, ve své praci vyuziva alternativnich ucebnic a dokaze je
doporucit svym kolegim. Pro potfeby svého predmétu zpracovava
dil¢i ucebni materidly, které sdili se svymi kolegy ve $kole.

1.1.5-lv Podili se na pilotazi novych vyukovych materiald. Je autorem ¢i
spoluautorem ucebnic, sbirek, pracovnich sesitt, e-learningovych
aplikaci a dal$ich ucebnich materialt, které dava k dispozici
kolegiim z dalSich skol.

Obr 1: Pfedbézny standard ucitele pro Kariérni fad (2013)

1.1.3.Zakony, na které musi byt bran zretel pfi provozu informacnich

systémi

Nesmime zapominat, Ze provozovani elektronickych systémd, sbér osobnich Gdajd,
provozovani webovych portald, LMS a elearningovych aplikaci predpoklada pomérné
dobrou orientaci vedeni Skoly v obecné legislativé vztahujici se k této oblasti.
Vzhledem k tomu, Ze zde byl vycet prakticky nekonecny, uvadime zde jen zakladni
charakteristiky oblasti, které maji k dané problematice urcity vztah:

1. Zakonna Uprava prav na ochranu osobnich Udaji a povinnost poskytovat
informace

2. Zakonna Uprava na ochranu duSevniho vlastnictvi a autorskych prav se

specifikou Skoly

BOZ vyplyvajici z provozu ICT jako elektrickych zarizeni ve Skole

BOZ pri dodrzovani hygienickych norem v ucebné s ICT

Predpisy souvisejici s ochranou majetku organizace

AW

Strategie rozvoje ICT z pohledu vedeni Skoly Strana 5




* ¥ x
* *

evropsky
socialni

* *
* 5 Kk

[ 4 fondvCR EVROPSKA UNIE

* *

MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani
MLADEZE A TELOVYCHOVY pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI
6. Predpisy souvisejici s ochranou nezletilych pred nezadoucimi jevy ve virtualnim

prostoru

Zvlasté k bodu 6 se vratime v samostatné casti naseho materialu.

1.1.4.Standardy udiva - revize RVP

Tretim neopominutelnou sloZzkou dokumentd je vydani standardl uciva jednotlivych
vzdélavacich oblasti. Ve vétsiné z nich doslo k znatelnému posunu vyuzivani
digitalnich technologii ve vyuce. Zasadni zménou je pak prepracovany standard
Informacnich a komunikacnich technologii, jehoz znéni uvadime v priloze.®

1.2. Zdroje informaci — profesni organizace v CR a ve svété

Protoze v CR se 7&4dnd pfima metodické podpora prili$ nerealizuje, feditelé kol jsou
vétSinou odkazani na rliznorodé seminare, workshopy, prednasky a konference a
samoziejmé na volné internetové zdroje. Z uvedeného dlivodu zde uvadime prehled

téch relevantnich:

Ceska republika

Problematika technologii je natolik Siroka, Ze pfinaSet nové
informace v tomto oboru predpoklada soustavnou pozornost
vénovanou online zdrojim a jejich vyuzivani. Z uvedeného
divodu budou pfipomenuty nékteré zasadni webové stranky, na
kterych je mozno hledat metodickou podporu pro oblast
digitalizace Skolstvi.

Hlavni vzdé€lavaci
dokumenty do roku 2020

http://www.vzdelavani2020.cz/

Jednota skolskych

informatikli — profesni sdruzeni
Skolskych informatikti

http://www.jsi.cz

Metodicky portal RVP a jeho
specifické sekce

http://spomocnik.rvp.cz

Microsoft — profesni weby
vénované vzdelavani

http://moderniucitel.cz
http://modernireditel.cz
http://modernispravce.cz

Web vénovany metodikim
ICT ve Skole

http://www.metodik.cz

Prehledy digitalni vyuky

http://digitalnivyuka.cz

Prehledna podpora IT
vzdélavani

http://itveskole.cz

ICT unie — profesni spolek ICT

http://www.ictu.cz

6 https://drive.google.com/file/d/0BxsJ5slkyPN8aHREQnBJTTI3TTA/edit?usp=sharing
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firem

Odkazy na problematiku
virtualni bezpecénosti

Je jim vénovana samostatna cast tohoto materialu

EVROPA a SVET

Hlavni strategické dokumenty
Evropy do roku 2020

http://ec.europa.eu/europe2020/documents/related-

document-type/index_cs.htm

MIRANDA net — profesni sit’
uciteld ICT a vyzkumnik{

s vyznamnym podilem
Ceskych pedagogickych fakult

www.mirandanet.ac.uk

INSIGHT - srovnavaci studie
vyuzivani ICT v evropskych
zemich

http://insight.eun.org

NING — jedna ze socidlnich siti
pro oblast ICT

http://education.ning.com/group/ict

ICT in Education — komplexni
web vénovany této oblasti

http://www.ictineducation.org/home-
page/2009/12/4/computers-in-

classrooms-december-edition-just-
published.html

HORIZON - vyhledy do

A4

rozvoje ICT

http://www.nmc.org/publications/2014-
horizon-report-k12

Strategie rozvoje ICT z pohledu vedeni Skoly Strana 7
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2. ICT plan skoly

Ackoli v soucasnosti nejsou jakékoli dokumenty pro strategii rozvoje ICT povinné
(vyjma dokumentl pozadovanych v rdmci OPVK), vzhledem k rozsahu, obtiznosti a
rozlozeni v ¢ase, domnivame se, ze ICT plan skoly je nezbytnym dokumentem, ktery
mdze urcovat pristup Skoly k dané problematice. Na zakladé dlouholetych zkusSenosti
se pokusime vydefinovat zakladni charakteristiky tak, aby bylo mozno naplnit cile
projektu a dale pak aby vedeni Skoly mélo k dispozici benchmarky na pocCatku a na
konci sledovaného obdobi. Hlavnim monitorovacim nastrojem bude Profil Skola?!, se
kterym se vedeni Skoly seznami v rdmci tohoto modulu a dale pak tfi analytické
dotazniky, z nichz dva budou vénovany parametrizaci infrastruktury, aby bylo mozno
posoudit rozdily mezi jednotlivymi typy Skol a dale pak podrobngji rozpracovany
modul Profilu Skola?! v oblasti Profesni rozvoj, kterému budeme fikat Profil Ucitel?!.
Uvedeny monitorovaci ndstroj umozni posoudit softwarové kompetence ucitelll na
poCatku projektu a na jeho konci. Profesni analyza kazdého z uciteld pak bude
k dispozici i pro monitorovani pokroku ucitele pfi realizace kariérni fadu
v nasleduijicich obdobich. K jednotlivym bodlm tohoto hodnoceni se dostaneme
pribézné.

2.1. ICT plan skoly a e-government

Skola neni jen viastni vzdélavaci instituci, ale i orgdnem statni spravy a samospravy.
Vykon statni spravy ve Skolstvi je definovan ve skolském zakoné C. 561/2004 Sb. a
v navazujicich legislativnich predpisech. Skola jako organ statni spravy je vsak ve své
Cinnosti vazana i obecné zavaznymi predpisy, a tedy i systémy uplathiovanymi v ramci
tzv. e-governmentu. ProtoZe tato oblast je prioritné definovana pravé pro digitalni
technologie, je zfejmé, Ze jejich realizace by méla byt soucasti ICT planu Skoly. V této
Casti si vysvétlime zakladni pojmy souvisejici s pojmem e-government.

E — government je iniciativou ceské vlady v navaznosti na strategické
dokumenty EU; navazuje na celou ¥fFadu dokumentdi, které
predznamenavaji vyuziti digitalnich technologii ve vyuce jako takové.

2.1.1.eGON a KLAUDIE na Modernim uradé

Loga dvou postavicek, které provazeji systém e-governmentu, budou soucasti 1
naSeho modulu. ProtoZe je vSak tato problematika pomérné dobie a piehledné
zpracovana na strankach ministerstva vnitra, budeme v nezbytné mite odkazovat
na odpovidajici odkazy v online dokumentech.

Strategie rozvoje ICT z pohledu vedeni Skoly Strana 8



" ..
* X % .
* * P
. * * °
evropsky N

socialni - MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani NARGDNI INS
fond v CR EVROPSKA UNIE MLADEZE A TELOVYCHOVY pro konkurenceschopnost ZDELAVAN

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

KLAUDIE eGON

UKOL 2a: Prostudujte si charakteristiky téchto dvou postavicek na strankach
ministerstva vnitra pro e-governement’ a definujte Ukoly Skoly v této oblasti.
Seznamte se vSemi soucastmi tohoto systému. Kdy Skola musi vyuzivat sluzeb Czech
Pointu?

Na modernim Uradé tvori zaklad smysluplného ICT planu takzvané zakladni
registry. Pristup do nékterych z nich je mozny na webovych strankach
ministerstva vnitra.®

Pristup k registrlim tvori i ve Skole velmi podstatnou soucast celého systému, protoze
z nich Ize Cerpat celou fadu Udajd nezbytnych pro spravni ¢innosti Skoly.

Detailni popis celé problematiky je k dispozici na webové strance zakladni registry®.

2.1.2. Zakladni nastroje e-governmentu z hlediska sSkoly

Datové schranky nejsou v soucasné dobé povinné pro vSechny Skoly, ale jako
prostfedek komunikace statni spravy se subjekty predstavuji vyznamny nastroj
komunikace.

Podrobnosti o provozu datovych schranek najdete na strankach ministerstva vnitra —
datové schranky?©.

7 http://Wwww.mvcr.cz/egovernment.aspx

8 http://www.mvcr.cz/clanek/egon-symbol-egovernmentu-dokumenty-seznam-zakladnich-registru.aspx

? http://www.szrcr.cz/

10 http://www.mvcr.cz/datove-schranky.aspx
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Systém datovych schranek prosel béhem nékolika let podstatnym vyvojem. Presto do
dnesniho dne neni jednoznacné vyfeSena povinnost datovou schranku viastnit. Novy
pohled na tento autorizovany rezim dorucovani je k dispozici v prezentaci Ceské

posty. 11

Elektronicky ovéreny podpis je dalsSim z nastroji e-governmentu. Ve Skolach se
vyuzivda povinné pfi podpisu zdznamu o Urazu, nikoli jako povinné soucasti
statutarnich organd skoly. K elektronickému podpisu Ize pfilozZit jeSté ¢asové razitko.

Podrobnosti k certifikatdm a elektronickému podpisu najdete opét na webovych

strankach ministerstva vnitra.l?

2.1.3. Portaly pro verejnou spravu a samospravu

Portalem verejné spravy je portal www.portal.gov.cz.

Portalem pro potreby samospravy pak aplikace na www.epusa.cz.

V dnesni dobé jiz celd fada programl umoZiuje
elektronicky podepisovat dokumenty v réiznorodych formatech (i pdf).

Oba uvedené portaly predstavuiji zakladni informacni zakladnu pro potreby spravnich
cinnosti Skoly jako celku. Na obou portalech Ize nalézt relevantni informace pro tyto
oblasti verejného Zivota.

infolinka: 270 005 200

PORTAL

VEREJNE
SPRAVY

Informace
pro obé¢any
Ceské republiky

CzechPOINT@home
nternet;

» Kompletni

, Reseni ~
I2® Fivotnich situaci

Datoveé schranky - Pfinlaseni  »

Informace Informace Sluzby
pro podnikatele pro cizince pro organy

a zivnostniky zijici v CR verejné moci

Hiedat Zivotni situaci, formular, véstnik nebo jinou informaci

Vyhledivani v seznamu datovych schrének >

Vyhledavani v zakonech »

‘!3 Zakladni registry E Verejné registry
» Vefejny vypis udajli z Registru osob > Vypis z Vefejného rejstiiku
» Vypis Gdajis z Registru obyvatel > Vypis z Insolvencniho rejstiiku
» Poskytnuti Gdajl tfeti osobé » Vypis z Rejstfiku trestd pravnickych osob

4=  Zveiejnéné - Véstniky Rejstiiky
= informace arqlmzau verejné spravy

Uzitecné odkazy

» Prezident CR » Kraje Ceské republiky Informace

» Vlada CR » Svaz mést a obc o Ceské republice
» Poslanecka snémovna CR » Vefejné zakazky
» Senat GR » Drazby a nabidky Informace >

» Ministerstva » Obchodni rejstiik o Evropské unii

T http://www.mvcr.cz/soubor/datove-schranky-stiegler-zofinske-forum-ppt.aspx

12 http://www.mvcr.cz/soubor/datove-schranky-stiegler-zofinske-forum-ppt.aspx
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2.1.4. Uredni deska skoly a archivace dokumentii

Podle § 26 odst. 1 zakona €. 501/2004 Sb., spravni rad, zfizuje kazdy spravni organ
uredni desku, kterd musi byt nepretrzité verejné pristupna a jejiz obsah se zverejnuje
i zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup.

Jednou z povinnosti Skoly je vést spisovou sluzbu a tomu odpovidajici archivnictvi.
Ackoli jiz delSi dobu plati zakon o elektronické spisové sluzbé, Skoly nejsou povinny ji
vést, protoze nejsou taxativné vyjmenovany v zakoné. Jsou vsak povinny
jednoznacné evidovat i dokumenty, které prisly datovou schrankou, pokud ji maji
ziizenu. Napriklad i vzhledem k ukladani zaznam( o Urazu v elektronické podobé je
pfinejmensim nutné mit elektronické Glozisté takovych dokumentd a tato okolnost
musi byt uvedena ve spisovém radu skoly.

Vyklad vSak neni jednoznacny?3.

2.1.5. Legalizace softwaru ve skole

§kolg jako organ statni spravy je povinna fidit se také usnesenim viady ¢. 624/2001
Sb. Skoly jsou povinny mit vlastni predpis pro vyuzivani softwaru ve Skole.
Nezastirejme si, Ze pravé zde spociva u mnohych Skolskych subjektli vazné riziko
vyuzivani nelegdlniho software, nejCastéji vzniklého tim, Ze ma subjekt nainstalovano
vice licenci, nez jaky by odpovidal nakupu. Doporucuje se porizeni softwarového
vybaveni, které hlida tyto otdzky nebo zejména u operacnich systémi vyuzit formy
subskripci na pocitac.

UKOL ¢&. 2b: Spole¢né s mentorem projdéte zminéné oblasti e-governmentu, ovétte si
jejich realizaci a navrhnéte nutné zmény.

13 http://www.blue-point.cz/spisova-sluzba-ve-skolstvi-novela-zakona-o-archivnictvi
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2.2. Predbézna analyza skoly — monitoring a evaluace : infrastruktura,

software, lidské

zdroje a aktivity

V nasledujici ¢asti nasi brozury se budeme zabyvat zakladni parametrizaci skolskych
proces( - infrastruktury Skoly, kompetenci pedagogickych pracovnik i ¢innosti, ke
které digitalni technologie ve Skole slouzi. Bez dikladného zmapovani této oblasti
nemUZeme ocCekavat efektivni nasazeni jednotlivych stanic zakll. VSechny zjiStované
hodnoty budou prepocitany na srovnatelnou bazi a od ni potom odvozena doporuceni
pro jednotlivé Skoly. Uvedeny rezim by mél umoznit provést také porovnani
zjisténych parametrd podle velikosti Skol, jejiho typu i uréeni. Uvedené monitorovaci
dotazniky zaroven vyuzivaji sluzeb cloudu Microsoft Office 365 — sluzby, ktera je
Skolam a Skolskym zafizenim nabizena zdarma. Jde soubézné o ukazku moznosti

anketnich nastrojd.

V ramci této analyzy budou vyuzita nasledujici méreni:

Téma

Cil

ZpUsob zjistovani
jednotlivych parametr(

Moznosti vyuziti cizojazy¢ného
softwaru v ramci individualnich
zarizeni

Ovéreni parametrli pro moznou
bilingvalni vyuku.

Online - cloud

Posouzeni zakladnich
infrastrukturnich parametr(
Skoly

Ovéreni nékterych obecnych
technickych parametr( Skol a
jejich zmapovani

Online - cloud s naslednou
evaluaci mentorem na misté

Posouzeni zakladnich podminek
vyuzivani skolské sité

Ovéreni nékterych obecnych
technickych parametr( Skol a
jejich zmapovani

Online — cloud s naslednou
evaluaci mentorem na misté

Distribu¢ni model ucitelskych
kompetenci

Individudini zaclenéni
pedagogického pracovnika do
jedné ze 4 kategorii
kompetencniho ramce

Webova aplikace pro ucitele
vyuzitelnd na pocatku a na
konci priizkumu

Popis metod vyuZzivanych ve
Skole

Pohovor s feditelem a uciteli

Individualni zmapovani metod
vyuzivanych ve Skole — zajisti
mentor

Hodnoceni aplikaci a jejich
vhodnosti

Individualni hodnoceni u vSech
ucitel@

Webova aplikace pro hodnoceni
vhodnych nastrojd s reputacnim
systémem

Profil Skola21

Evaluace posunu celé Skoly
v ramci jednotlivych kategorii

Oficialni webovy nastroj pro
posouzeni profilu Skoly v ramci
projektu

Jako nastroje budou vyuzity:

1. MS Office 365 — MS

Excel online,

2. Vlastni aplikace NIDV — Kompetencni model ucitele — Hodnoceni aplikaci

3. RVP www.rvp.cz

Profil Skola2!
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2.3. Obecné zasady tvorby ICT planu — strategie rozvoje skoly

v oblasti digitalnich technologii

* Kde jsme? Co délime? Kde
mame rezervy?

« Prok to délime takto?

+ Co déléme sprévné?

+ Cojje nutno zménit?

« SWOTanalyza

+ Kam chceme dojit v
njlouhodohém horizontu?

« Eeho chceme dosshnout ve . v .. v . ,

Lottt Z hlediska skoly je informacni systém
pouiit?

pomérné nesourody, protoZe ve vétsiné

Soucasny stav

Dlouhodobé vize
Audit

Krétkodobé cile pripadu jsou jeho zmény nepravidelné,

Analyza

zavislé od rozpoctu pripadného

Metody

projektu. Rozdilna urover jednotlivych
Postupy

Implementace

Casové

prednokiady operaci ve vyuce v mnoha pfipadech

Evaluace

Finanéni zajisténi

« Podafilo se spinit viechny
pofadované cile?

Je vyuiiti ICT dostate&né
efektivniv celé Skole?

determinuje roztristénost i v oblasti

« Jaké metody poutijeme?
« V jakém Zasovém horizontu:

softwaru. Nastaveni jednotného

informacniho systému ve skole s sebou
nese celou fadu vyhod, ale také

Obr 2. Schéma realizace strategie Skoly (Hausner 2013) nevyhod.

UKOL 3: V prvnim tikolu jste si vypracovali SWOT analyzu Strategie digitalniho
vzdélavani do roku 2020. Nyni se ji pokuste doplnit o skute¢ny stav dané problematiky u vas
ve Skole a stanovte si priority a realiza¢ni kroky. Prodiskutujte danou véc s mentorem a
potid’te o tom kratky zapis.

Jednim z moznych pohledt na audit ICT ve Skole je také blokové schéma. Uvadime ho zde

pro ndzornost. MuzZe slouZit pro dil¢i orientaci v celé problematice hardwarového feSeni ve
Skolach.

Strategie rozvoje ICT z pohledu vedeni Skoly Strana 13
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Audit vykonnosti
a bezpetnosti ICT
systému
|
| 1
Role uZivateld a sita

administratord

NARODNI INSTITUT
PRO DALS|
VZDELAVANI

Intranet

Extranet

Pravidla provozu

Obrazek 3.

Pravidla provozu

Politiky (produktivita
uZivateld)

Bezpecnost a ochrana

pred ztratou,
znehodnocenim &i
zcizenim dat

Zalohovania obnova
systému

Bezpetna komunikace,
certifikdty

Centralizované
a decentralizované
feseni

Topologie / struktura
systém

Havarijni plan
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UloZeni dat a sprava

Blokové schéma sSkolni infrastruktury

Rizeni ndkladd
avykonu ICT

TCO

wdV/NitFNi sprava systémul

Outsourcing
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Role uzivatell (parametrizace, nezavislost
roli, topografické clenéni, ergonomie)

\. /
3 aYa AYa Y4 ™)
L Spravni Pedagogicky -
Administrator E’ 508 . y Zak
Zzamesthanec pI’aCOVI’IIk

\. VAN A\ VAN v,
Prava a, Povinnosti Prava a. Povinnosti Prdva a. Povinnosti Prava a, Povinnosti
omezeni omezenl omezenl omezeni

Obrazek 4.  Schema uZivatelskych roli pro pfipravu provozni dokumentace Skolni
sité a vnitfnich predpis( organizace

Vyznamnym momentem, ktery je na mnoha skolach prehlizen, je vlastni topologie
sité. Schémata technického Feseni siti najdeme ve Skolach nejvyse v 250 pfipadd.
ProtoZe tato oblast hluboce presahuje ramec této prirucky, uvadim zde pouze 4
priklady reseni. Doporucuji resit topologii sité obdobné jako v projektech
specializovanou firmou.

Priklad 1

Priklad 2

Priklad 3

Priklad 4

Neméné podstatnou otazkou z{stava, jakym zplsobem fesit vlastni spravu
hardwarové infrastruktury. V zasadé se nabizeji dvé moznosti — vlastnimi zdroji ¢i
outsourcingem — formou bézné dodavky sluzeb. V takovém pripadé je nutno velmi
peclivé vydefinovat smluvni vztahy, nastavit systém zadavani oprav, protoze pravé
v takovém reseni leZi spolehlivost systému.

Uvedené schéma shrnuje vyhody a nevyhody takového reseni.
Strategie rozvoje ICT z pohledu vedeni Skoly Strana 15
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N evy’h o dy sztrata vlivu nad fizenim dané oblasti

*(SLA—service level agreement)
sSnizeni odbornostivlastnich zaméstnancd

-
0 uts 0 u rC l n g u *Pfi roztfisténém systému ICT ve Skolach velmi obtiZzna parametrizace

*Prehled o nakladech na rozvoj a vlastni provoz
ssnizeni celkovych nakladd na ICT - naklady na management,
sjasna definice na prvni pohled nezretelnych nakladd

r o r - w
Vyhody erliznorocé urovne smluv

= *Odpovédnost dodavatele
outsourci ng [ slnovace v rychlej$im tempu

=odborna spravnost navrhovanych reseni
* garance

sprenos kompetenci v Fizeni oblasti

Obr. 5 Vyhody a nevyhody outsourcingu pii spraveé skolni sité

Strategie rozvoje ICT z pohledu vedeni Skoly Strana 16



" ..
* X % .
* * P
. * * °
evropsky N

socialni - MINISTERSTVO $KOLSTVI, OP Vzdalavani
fondvCR EVROPSKA UNIE MLADEZE A TELOVYCHOVY pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

2.4. Procesy ve skolni siti a jejich stav z pohledu spravce

Protoze v soucCasné dobé nejsou k dispozici zadné podrobnéjsi udaje k celkovému
stavu siti (pouze Vyrocni zprava Ceské Skolni inspekce za Skolni rok 2012/2013)4
My pro porovnani vyuzijeme prizkum firmy SODATSW (2011-2012), ktery dobre
dokumentuje nékteré parametry Skolnich siti. Ukazuje na nezbytnou nutnost, aby
mentor v ramci Skoleni prodiskutoval s fediteli Skol nejen pedagogické vyuziti
pridélenych technologii, ale také zakladni procesy v siti.

1.

Az v 75% prfipadl spravu Skolni sité feSi ucitel, v lepSim pfipadé ICT
koordinator. Outsourcing je vyuzivan vétSinou jen 20 %, zbytek tvori
kombinace obou feSeni. Pravé zde spociva jeden ze zavaznych problém(
Skolnich siti — doba opravy a mira spolehlivosti technologii. Jak si ukaZzeme
dale, rozhodujicim parametrem Uspésné Skoly v této oblasti je sebedlivéra
ucitele. Ta se odviji od efektivhi podpory spravy sité. Naklady se
pohybuiji u outsourcingu v priméru 5000 K¢ mési¢né. Ze znamych udajl se
neda extrapolovat TCO — naklady na jednotlivy pocitac.

Filtrovani obsahu vyuZiva necela polovina skol. Na zapad od naSich hranic by
takovy prfistup byl nemyslitelny, nicméné ceské Skoly spatfuji vétsi vyznam
v rozvoji osobni odpovédnosti Zaka ve virtualnim prostredi. K této casti se
vratime v samostatné Casti. Je zardZejici, Ze stfibrnou nalepku e-safety Label
ma v Ceské republice pouhych 60 skol, tedy cca 2 %.

. Zhruba v jedné poloviné Skol probiha monitoring online provozu. V diskuzich

vSak v ramci programu ICT profesional vyplynulo, ze hlavni vyuZziti tohoto
monitoringu neni preventivni, ale spiSe represivni v ptipadé rliznych incidentd.
Pouze 20 % Skol vyuziva pokrocilych forem kontroly stahovani a jen dalSich 20
% ma alespon vnitfni smérnici, kterd detailné upravuje chovani uZivatell
Skolnich siti. I k této oblasti se vratime v elearningové podpore kurzu.

. Jen 40 % Skol ma nastavenu systémovou ochranu pred nahravanim

nechténého softwaru, prestoZe se s tim ze strany Zaku jiz setkali.

Asi 40% Skol preinstaluje pocitate ménékrat nez jednou za Ctyfi roky. Podle
doporuceni prednich firem by se tak mélo v prliméru stat jednou za dva roky.
AZ 70 % Skol fesi problémy s udrzenim pozornosti ve tfidach, kde jsou
vyuzivany digitalni technologie, at’ jiz mobilni ¢i stacionarni. Uvedené okolnosti
vedly v mnoha skolam k jednoznacénému zakazu vyuzivani mobilnich
technologii Zak(. Zde jde o typicky priklad represivniho vyuziti Skolniho Fadu.
Tento problém je ale reSen také na mnohych americkych Skolach naprosto
stejné.

Nezbytnou soucasti prace v online prostiedi jsou CMS — centralni systémy pro
spravu tfidy, které mohou nékterym témto problémim predchazet.

Poslednim hodnocenym bodem byla ochrana dat. Tato otdzka zejména v dobé
cloudovych feseni je alfou a omegou provozu Skoly v této oblasti. Uvadime
zde graf, jak jednotlivé Skoly uvedenou problematiku resi.

14 http://www.csicr.cz/getattachment/dbb46d47-e52b-49ba-915f-b47cdb82caed
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10.Je naprosté mizivé skol sleduje ekonomickou vyhodnost jednotlivych

technologii tzv. TCO (Total cost of ownership). K této problematice se vratime
v elearningové podpore tohoto modulu.

Ochrana osobnich dat

mZzs
mss

gymnazium

UKOL 3: Na zakladé monitorovacich protokold spole¢né s mentorem dokoncete
SWOT analyzu s jasnym vytycenim prednosti vaseho Skolniho feSeni, najdéte slaba
mista, pfileZitosti a pokuste se definovat rizika, ktera se mohou objevit. Tento
dokument bude vychodiskem pro Profil Skola2! jako zasadniho monitorovaciho
nastroje naseho projektu.

Seznam pouzité literatury:
Pro pitehlednost jsou jednotlivé odkazy vkladany formou piimych citaci v textu.

Strategie rozvoje ICT z pohledu vedeni Skoly Strana 18



	STUDIJNÍ TEXT
	AUTOŘI:
	ING. MILAN HAUSNER
	PRAHA 2014
	Obsah
	Úvod
	Kapitola:
	Digitální technologie ve školách = dnes již samozřejmost. Ale co s nimi?
	Základní dokumenty rozvoje ICT ve školách
	Kariérní řád
	Zákony, na které musí být brán zřetel při provozu informačních systémů
	Standardy  učiva  - revize  RVP
	Zdroje informací – profesní organizace v ČR a ve světě
	Česká republika
	ICT plán školy
	ICT plán školy  a   e-government
	Základní nástroje e-governmentu z hlediska školy
	Portály pro veřejnou správu a samosprávu
	Úřední deska školy a archivace dokumentů
	Legalizace softwaru ve škole
	Předběžná analýza školy – monitoring a evaluace : infrastruktura, software, lidské zdroje a aktivity
	Obecné zásady tvorby ICT plánu – strategie rozvoje školy v oblasti digitálních technologií
	Procesy ve školní síti a jejich stav z pohledu správce



