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Anotace
Jak založit, editovat a efektivně 

spravovat své profily, stránky a sku-
piny na sociálních sítích? Jak jejich 
prostřednictvím komunikovat se stu-
denty, rodiči a přáteli školy? Zajímá 
Vás, jak založit chráněnou skupinu 
třídy, kam s fotografiemi a videem? 
Ukážeme si, jak využít různé sociální 
média efektivně a bezpečně. Ukážeme 
si, jak mít z existence sociálních médií 
užitek.

Online komunikace
Komunikace s neznámými lidmi

Pozitiva:

n Prostor pro získávání sociálních dovedností.

n Jednoduché navazování nových kontaktů.

Negativa:

n Riziko odklonu od reálných kontaktů.

n Nejedná se o skutečné vztahy.

n Možnost schovat se za fiktivní identitu.

n Nikdy si nemůžeme být jistí, s kým jsme v kontaktu.

Několik zásad komunikace na internetu pro náctileté

n Nedávej nikomu adresu ani telefon.
Nevíš, kdo se skrývá za monitorem na druhé straně.

n Neposílej nikomu koho neznáš svou fotografii a už vůbec ne intimní.
Svou intimní fotku neposílej ani kamarádovi nebo kamarádce - nikdy nevíš,
co s ní může někdy udělat.

n Udržuj hesla (k e-mailu i jiné) v tajnosti, nesděluj je ani blízkému kamarádovi.

n Nikdy neodpovídej na neslušné, hrubé nebo vulgární maily a vzkazy. Ignoruj je.

n Nedomlouvej si schůzku přes internet, aniž bys o tom řekl někomu jinému.

n Pokud narazíš na obrázek, video nebo e-mail, který tě šokuje,
opusť webovou stránku.

n Svěř se dospělému, pokud tě stránky nebo něčí vzkazy uvedou do rozpaků,
nebo tě dokonce vyděsí.

n Nevěř každé informaci, kterou na internetu získáš.

n Když se s někým nechceš bavit, nebav se.
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Digitální stopa

VÍTE, CO JE TO „EGOSURFING“?

n Podívejte se, co o vás ví Google nebo Seznam.

n Samotná e-mailová adresa prozradí mnohé.

n Každý můžeme zvolit různé strategie
– od snahy neukazovat se vůbec,
po aktivní práci se svým profilem.

Hackeři, viry
n Hacking – napadení systému, získání administrátorských práv

n Viry (malware)

Zásady:

n Neotvírat přílohy z neznámých zdrojů

n Antivir, antispyware

n Aktualizace systému a software

n Nechodit na nedůvěryhodný web

n Bezpečná hesla

Realita…

Přijde vám zpráva na Skype 
od vašeho kontaktu…
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Doporučení

n 15znaků

n VELKÁ PÍSMENA

n Čísla

n malá písmena

n Symboly (#)

Rj8K#p12Ha$/9zG

https://howsecureismypassword.net/
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Kyberstalking

Pronásledování oběti pomocí internetu

n Zahlcování, spam

n Fyzické pronásledování

n Destrukce věcí (viry, hacking)

n Impersonace (vydávání se za někoho jiného)

n Snaha poškodit reputaci

Kyberšikana

Vyhrožování, zesměšňování, obtěžování pomocí internetu

V době, co jste lhostejní a necháváte si problém pro sebe, může se zatím ubližovat 
někomu jinému.

Kanály šíření kyberšikany

n Sociální sítě

n On line interaktivní hry

n Webové stránky

n Instant messaging

n Blogy

n Elektronická pošta

n Chatovací místnosti

n Internetové ankety, dotazníky

Realita...
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Nevhodný obsah
n Nevhodné ideologie, podněcování k násilí

n Pornografie

n Násilí

n Spam

n Hoax

VÝZVA

Před několika týdny si sedla jedna 
dívka v kině na něco píchajícího na 
sedadle. Když vstala, aby zjistila, co to 
bylo, našla zapíchnutou jehlu do sedadla, 
na které byl připevněn vzkaz: "Právě jsi  
byl(a) nakažen HIV"

Kontrolní středisko chorob zaznamenalo v poslední době mnoho podobných případu 
v mnoha  dalších městech, hlavně v Praze.

- 7 -



Vzdělávání a podpora pedagogických pracovníků ZŠ a SŠ při integraci ICT do výuky

- 8 -

Lupa.cz:

Kde ověřit, zda jde o hoax?

   http://www.hoax-slayer.com/        http://www.hoax.cz

Nevhodný obsah

www.horkalinka.net

http://aplikace.policie.cz/hotline/
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Internet
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Internet v ČR podle NetMonitor

Internet v ČR - fakta 2013 – únor 2014

n Na internetu vítězí o několik procent muži (51%).

n Průměrný uživatel stráví na internetu až 1 hodinu denně.

n Celkem přistupuje na internet z mobilních telefonů nebo tabletů téměř 40% uživatelů.

n Průměrný odsledovaný čas na 1 návštěvníka streamů je 5 hodin a 10 minut za měsíc.
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Webová stránka - Základ on-line komunikace

Jaké jsou znaky kvalitní webové stránky?

n Design

n Jednoduché použití

n Kvalita obsahu

n Interaktivita

n Využití technologických nástrojů

n Inovace

Webová stránka - příklad
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Webová stránka – open source

Sociální média

n Cena

n Jednoduché použití

n Spolehlivost

n Přenositelnost

n Neustálý vývoj

n Interaktivita

n Responsivní

n Moduly

n Aktualizace

n Omezení v základní verzi

n Nutnost občasných dodělávek

Blogger

Foursquare

SlideShare

Flickr

LinkedIn

Instagram

Endomondo

Skype

About Me

Vimeo

Facebook

Twitter

YouTube

Spotify

Wikipedia



Vzdělávání a podpora pedagogických pracovníků ZŠ a SŠ při integraci ICT do výuky

- 15 -

E-learning – Khan Academy
n Tisíce videí z různých vzdělávacích oblastí. 

n Měsíčně navštěvuje více než 10 milionů uživatelů
z celého světa.

Mobilní aplikace

Návštěvnost internetových stránek

z mobilních zařízení neustále roste.

n Aplikace vs. mobilní web.

n Aplikace mohou mít speciální funkce,
ale řada lidí si je a priori nechce instalovat a dávají přednost mobilní verzi.

n Kvalitní mobilní web se stává téměř nutností, zamyslet se hlavně nad obsahem
– proč lidé koukají na váš web na mobilu?

n Nový typ propojování on-line a off-line prostředí,
např. Foursquare: tipy na místa okolo vás.

Videohry
n Zdaleka už nejde o jen velké hry na PC.

n Hrajeme všichni, všude a na všem.

n Interaktivita a jazyková imerze.

n Gamifikace.

n Serious gaming.

Wikipedia
n Interaktivní encyklopedie, kterou může každý upravovat.

n Každý může upravovat téměř jakoukoliv stránku.

n Může obsahovat chyby!
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Slideshare
n Sdílení prezentací

n Možnost stahování prezentací v PDF

n Možnost chránit svůj obsah

http://www.slideshare.net/

Vaše sluneční soustava?
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Největší sociální síť
v současnosti

n Založen 2004

n Původně školní projekt

n Přeložen do 70+ jazyků

n Miliarda aktivních uživatelů

n cca 3,8 milionu Čechů (= aktivních uživatelských profilů)

   Kdo je uživatel Facebooku?

n 13 – 17 let: 12% 

n 18 – 24 let: 27%

n 25 – 34 let: 28%

n 35 – 44 let: 17%

n 45+ let: 16%
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Jak můžeme Facebooku využít ve škole?

Profil na Facebooku smí mít člověk od 13 let!

Žáci 2. stupně a výše a rodiče všech žáků.

Souhlasy:

n souhlas s publikací fotografií

n souhlas s publikací celých jmen žáků

n souhlas s publikací díla žáka

Co je možné publikovat?

n Aktuální informace o dění na škole

n Pozvánky na společné akce, které mohou pak ostatní uživatelé sdílet

n Publikace fotografií z akcí

n Zprávy ze školních akcí

n Možnost tvorby anket pro zjištění názorů rodičů a žáků

1. Osobní profil

2. Facebook stránka

3. Komunitní stránka

4. Skupina

                Založení stránky

1. Mít osobní účet nebo servisní účet na Facebooku.

2. Rozmyslet si název, smysl, základní grafiku a postup.

1. Osobní účet (profil) – konkrétní žijící osoba používající reálné jméno.

2. Servisní účet (Business Account) – okleštěná a nepraktická varianta s řadou omezení, 
vhodná jako záložní účet pro případ problémů s vlastním, osobním účtem.

3. Firemní profil – jiný název pro Facebook Page.

Osobní i servisní účet lze použít pro správu libovolného počtu firemních profilů 
(Facebook Stránek)

Je zakázáno mít zároveň osobní účet a servisní účet. Je zakázáno používat osobní účet 
v podobě firemního profilu, k tomu je určena Stránka. 

Facebook Page může mít neomezené množství  správců (ti jsou uživatelé Facebooku).  
Každý uživatel Facebooku může spravovat neomezené množství Page (Stránek).
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www.facebook.com/pages/create.php - vytvoření stránky
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Zkrácenou adresu (uživatelské jmeno / username) je možné pouze jednou změnit, takže 
vybírejte pečlivě (= máte dva pokusy).

Volba nemusí být dostupná, NEJDE, POKUD MÁ STRÁNKA VÍCE NEŽ 
200 FANOUŠKŮ!!
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Role správců

Další nastavení

Umožňuje stránku  zviditelnit (publikovat) nebo skrýt (invisible). Můžete to udělat kdykoliv i poté, co 

jste již stránku zveřejnili – přestane být vyhledatelná a zmizí i pro stávající fanoušky.
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Umožňuje nastavit zobrazování příspěvků od fanoušků až po schválení editorem (správcem)

Umožňuje nastavit cílení zobrazování určitým okruhům fanoušků

Moderování stránky

Umožňuje nastavit seznam výrazů, které budou automaticky označeny za SPAM a nebudou 

zveřejněny.

Načasování příspěvků

Dají se naplánovat pří-

spěvky například na do-

bu, kdy jste pryč…
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Cílení příspěvků

Notifikace
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Analýza

Co je vidět?

n EdgeRank určuje míru zviditelnění vaší Stránky 

n V průměru je obsah z vaší Stránky „odeslán“ k 9-16% 4% 2% fanoušků 

n V průměru s vámi bude komunikovat pod 1% fanoušků („talking about“)

n Příspěvky fanoušků na Stránce nejsou „rozeslány“ všem fanouškům

n Komentáře pod příspěvky Stránky vidí všichni,
kdo vidí daný příspěvek na svém Facebooku

n V prosinci 2013 Facebook omezil míru zobrazení příspěvků stránek
na výše zmíněná 4%. Pokud se to někomu nelíbí, tak má jedinou odpověď: PLAŤTE!

n Podstatnější než Stránka se tak v organickém (neplaceném) marketingu stává WEB!
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Interakce s webovou stránkou
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Stránka vs. skupina na Facebooku

Založení skupiny

Stránka

n Ideální pro firmy, produkty
ale i osobnosti 

n Více funkcí pro propagaci (stránka 
může dávat palce a komentovat)

n Dovoluje implementaci aplikací

n Více prostoru pro obsah

n Možné provázání s jinými stránkami 
na FB

n Poskytuje statistiky

Skupina

n Co napíše člen, má stejnou váhu jako 
co napíše admin (a je všemi vidět)

n Zájmové skupiny

n Vhodnější pro diskuzi

n Vhodná pro organizaci např. offline 
akcí a jejich promotion

n 3 stupně soukromí

n Posílá zprávy do inboxu

n Efektivní do 100-200 lidí
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Nástroje skupiny
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Zásady (krizové) komunikace
n Vytvořte si manuál krizové komunikace (popis situací).

n Sledujte profil pravidelně – čím dříve odhalíte „závadný“ obsah, tím lépe.

n Nemažte kritické příspěvky, reagujte.

n Pokud něco smažete, musí to mít vážný důvod (vulgarity, rasismus…).

n Závažné situace řešte v týmu.

n Poučte se z chyb jiných.

Škůdci  - Trollové
n Škodí z různých pohnutek – zjistěte jakých.

n Komunikujte s nimi 

n Přesuňte komunikaci
mimo veřejný prostor (mail, zprávy)

n Buďte přátelští, používejte formální náležitosti
mailové komunikace (podpis, oslovení atd.)

n Udržujte komunikaci – škůdce to vyčerpá

Vítězství je transformace škůdce na přítele. Jde to!

Sdílejte obsah s žáky a rodiči
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Cloudová řešení

Sdílejte obsah s žáky a rodiči

Zdroje a literatura

n http://www.drugfreedoctor.com/is-gluten-free-one-big-hoax/

n https://encrypted-tbn1.gstatic.com/images?q=tbn:
ANd9GcSfsExcDhPCKCIcyeGhOFfJDjsg3QJmiZMo2r0xO46KDWfbvRWt

n http://thinkingmomsrevolution.com/wp-content/uploads/2014/11/
question-mark-puzzle-istock.jpg

n http://www.olaalaa.com/wp-content/uploads/2013/03/
funny-father-daughter-facebook-funny-jokes-school-best-nice-good.jpg

n http://centre.upeace.org/wp-content/uploads/2013/08/
socialmedia1-300x300.jpg

n https://cs.khanacademy.org/

n www.facebook.com

Hlavní výhody:

n Dostupnost dat z různých
míst a zařízení

n Nízká nebo nulová
pořizovací hodnota

n Možnost práce
několika uživatelů na jednom dokumentu

n Bezpečnost dat

            Hlavní nevýhody:

n Nutnost připojení k internetu

n Nutnost optimální techniky

źUčitel

źUčebna

źŽáci
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